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Introducere

Studierea disciplinelor legate de statistica si analiza datelor statistice joaca un rol
esential in formarea si dezvoltarea competentelor necesare pentru a deveni un pedagog
social eficient si informat in lumea modernd. Cu o crestere constantd a nevoilor si
provocarilor sociale din societatea contemporand, cunostintele si abilitatile in
organizarea si analiza datelor statistice devin instrumente vitale pentru specialistii in
asistenta sociald, in special pentru pedagogii sociali.

Suportul de curs la disciplina "Organizarea si Analiza Datelor Statistice" a fost
conceput pentru a oferi elevilor de la specialitatea "Asistentd Sociala", calificarea
"Pedagog Social" o baza solida in intelegerea conceptelor statistice si a modului in care
acestea pot fi aplicate in contextul serviciilor sociale. Statistica nu este doar o disciplind
matematica abstracta, ci o unealta puternica pentru a intelege, analiza si aborda diverse
probleme sociale, precum sardcia, sanatatea, educatia, criminalitatea si multe altele.

in cadrul acestui curs, elevii vor invita si colecteze date relevante in domeniul
asistentei sociale, sa le organizeze eficient si sd aplice metode statistice pentru a extrage
informatii semnificative. Vor Invata sa interpreteze datele statistice si sd le foloseasca
pentru luarea deciziilor informate, elaborarea politicii sociale si evaluarea eficacitatii
programelor sociale.

Disciplina "Organizarea si Analiza Datelor Statistice" este un instrument vital
pentru pedagogii sociali, care trebuie sa inteleaga si sa abordeze probleme complexe
ale indivizilor si comunitatilor cu care lucreaza. Acest curs are scopul de a dezvolta
competente esentiale care sa permita elevilor sa devina agenti de schimbare pozitiva in
societatea noastra.

Asteptdm cu nerabdare sa parcurgem Tmpreund aceastd cdlatorie a cunoasterii si
descoperirii datelor statistice si sa exploram modul in care acestea pot contribui la
imbunatatirea calitatii vietii celor in nevoie.



§1. ”Statistica” ca stiinta si rolul acesteia in cunoasterea si analiza
fenomenelor si proceselor sociale

Unitate de competenta:

Descrierea etapelor procesului de cercetare statistica, utilizand terminologia specifica statisticii
sociale.

Termeni — cheie:

Unitati de continut:
’ ’ Statistica

1.1 Aparitia si etapele dezvoltarii statisticii

Polulatie statistica
1.2 Statistica ca stiintd si metoda

1.3 Etapele cercetarii statistice Caracteristici statistica

1.4 Notiunile de bazi in cercetarea statistica Variabila statistica
1.5 Sursele de date statistice. Sistemul statistic Recensimant

national al Republicii Moldova .
Esantion

1.1 Aparitia si etapele dezvoltarii statisticii
In trecutul indepartat, in Imperiul Roman, China, Egipt si Grecia, statistica a luat nastere ca o
activitate practicd, avand ca temei necesitatea de a exprima numeric fenomenele demografice si
economice. In procesul siu de dezvoltare ulterioar, statisticile au devenit un instrument crucial in
ghidarea guvernelor, comunitatilor locale si actorilor economici cétre un comportament mai rational
si eficient.

In lumea stiintifica, termenul "statistica" a fost introdus in 1749
de catre savantul german Gottfried Achenwall (1719-1772), un
reprezentant al scolii descriptive. Cuvantul "statistica" deriva din
latinescul "status", cu semnificatia de "stare" sau "situatie", si din
italianul "stato", insemnand "stat". in continutul sdu originar, termenul
a insemnat numararea si calcularea activitdtilor necesare pentru
dezvoltarea societatii din acea vreme [1].

Intr-un sens mai larg, statistica este stiinta care se ocupi cu
colectarea, inregistrarea, gruparea, analiza si interpretarea datelor

referitoare la un anumit fenomen, precum si cu formularea unor
previziuni privind comportarea viitoare a acestui fenomen.

In procesul aparitiei si dezvoltarii sale, evolutia statisticilor poate
fi impartita in cinci perioade distincte:

Gottfried Achenwall
(1719-1772)

> Statistica practica:

Statistica practicd se referd la primele forme de evidentd, servind nevoilor practice ale
cunoasterii si conducerii vietii social-economice. Statistica in antichitate a fost utilizatd pentru
descrierea statelor din punct de vedere geografic, economic, politic [2]. Evidentele din aceasta



perioada au avut un caracter demografic (casatorii, nasteri, decese),
contabil (inventarierea de bunuri ale feudelor, méanastirilor) si statistic
(din initiativa statului privind descrierea patrimoniilor, veniturilor,
pamantului).

> Statistica discriptiva:
Statistica descriptiva presupune prezentarea cantitativd si numerica a
starii lumii referitoare la variabile demografice, militare, resurse

naturale, productie si activitati comerciale, etc. Figurile eminente ale

Hermann Conring acestei abordari includ pe Gottfried Achenwall (1719-1772), cercetator

(1606-1681) german, si pe Hermann Conring (1606-1681), un ginditor olandez,
cunoscut ca fondator al scolii descriptive germane [1].

Desi scoala germana a adus statistica la nivel de stiintd, obiectivul sau principal nu consta incad in

descoperirea sau intelegerea legilor statistice sau a conexiunilor cauzale dintre fenomene.

> Aritmetica politica:

Aritmetica politicd, ca ramura a scolii statistice, a luat nastere in Anglia simultan cu dezvoltarea
scolii descriptiva germane. Contributia acestei abordari consta intr-o noud modalitate de investigatie,
caracteristicd domeniilor stiintelor exacte precum matematica, fizica si chimia, axatd pe descoperirea
legilor care conduc fenomenele socio-economice si a regularitatilor care le guverneaza. Aceste
regularitati permit formularea de concluzii si chiar prezicerea evenimentelor viitoare, depasind stadiul
simplului enunt descriptiv prin utilizarea datelor si a metodelor bazate pe experiment [1].

William Petty (1623-1687), John Graunt (1620-1674) si Edmund Halley (1656-1742) sunt
reprezentantii de seamd ai acestei scoli. Acesti savanti au pus accentul pe analiza datelor rezultate din
observatii statistice, aplicand metode matematice pentru a explora fenomenele demografice. Analiza
lor se bazeazd pe un numar semnificativ de cazuri individuale, care prin procesul de generalizare
permit interpretarea tendintelor de evolutie ale fenomenelor.

Prin urmare, scoala englezd a depasit stadiul colectarii simple de date si informatii prin
utilizarea analizei si prelucrarii lor matematice. Acest demers a vizat extragerea regularitatilor din
evolutia evenimentelor sociale si economice prin sistematizarea si prelucrarea unui volum
considerabil de date individuale, cu scopul de a obtine o intelegere sistematica si generald a
rezultatelor analizei statistice.

> Statistica probabilista:

Statistica probabilista reprezintd utilizarea metodelor matematice in cunoasterea fenomenelor
si este legata cu aparitia calculului probabilitatilor. Incepe sa se utilizeze calculul probabilitatilor, se
formuleaza legea numerelor mari si alte legitati statistice. Pentru evolutia statisticii aceasta a insemnat
un important pas inainte, facilitat de progresele considerabile realizate
in domeniul matematicii. Reprezentantii scolii sunt: Jacob Bernoulli
(1654-1705), Pierre-Simon Laplace (1749-1829), Carl Friedrich Gauss
(1777-1855), Simeon Denis Poisson (1781-1840) [1].

In contextul evolutiei moderne, dezvoltarea statisticii corespunde
infiintarii oficiilor si birourilor de statistica n cadrul oraselor si tarilor

ca subdiviziuni centrale. Aceastd evolutie este strans legatd de
W organizarea conferintelor internationale de statisticd si de aparitia
Carl Friedrich Gauss revistelor specializate in acest domeniu. In plan teoretic, aparitia

(1777-1855) ,.statisticii moderne” este legata de numele lui A. Quetelet, care a avut
contributii importante in directia evidentierii regularitatilor statistice in
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fenomenele de masa si ale analizei variabilitatii acestor fenomene in jurul unor medii. S-au formulat
principiile teoriei selectiei si a extinderii rezultatelor acestora asupra intregului, s-a fundamentat teoria
corelatiei statistice si a analizei factoriale. La aceasta etapa, statistica devine disciplina de Tnvatimant.
Apare delimitarea intre statistica matematica si statistica aplicata In cunoasterea fenomenelor social -
economice [3].

Datorita contributiilor teoretice si metodologice semnificative ale unor ganditori precum Karl
Pearson (1857-1936), Ronald Fisher (1890-1962) si Francis Galton (1822-1911), domeniul
statisticilor a Inregistrat progrese notabile si si-a consolidat statutul actual ca disciplina stiintifica si
metoda de cercetare utilizatd intr-o multitudine de domenii.

Teoriile si metodele statistice au fost aplicate 1n mod extins in economie, industrie, invatdmant,
sociologie, justitie, biologie, agricultura si in numeroase alte domenii de activitate.

Pe parcursul dezvoltarii sale, statistica a preluat metode si tehnici din alte discipline si, la randul
sau, a patruns in diverse alte domenii, transformandu-se intr-o stiintd transversald. Ca urmare, s-au
dezvoltat subdomenii subdomenii precum statistica economica, statistica matematica, statistica fizica,
statistica sociologica, statistica biologica si econometrie.

1.2 Statistica ca stiinta si metoda

Statistica studiaza, pe baza expresiei cantitative a fenomenelor social-economice de masa,
legitatile dezvoltarii sociale, in conditii concrete de loc si timp, in strdnsd interdependentd cu
continutul lor calitativ.

Obiectul de studiu al statisticii il formeaza fenomenele de masa sau de tip colectiv, care se
compun dintr-un numdr mare de cazuri individuale. Formele individuale de manifestare a
fenomenelor de masa difera de la o unitate la alta, in functie de modul in care interfereaza multitudinea
factorilor de influenta [3].

Metoda statisticii consta in totalitatea documentelor, regulilor, operatiilor, legilor, procedeelor
si tehnicilor de investigare a fenomenelor social-economice [4]. Complexitatea si amploarea
cercetarii statistice conduce la perfectionarea continua a metodei in concordantd cu progresele din
alte domenii ca: matematica, teoria probabilitdtilor, informatica si altele. Dezvoltarea metodei
statistice este strans legata de progresele teoriei probabilitatilor si ale statisticii matematice. Metode
proprii statisticii sunt: sistematizarea si gruparea datelor, prezentarea graficd a datelor statistice,
tehnica comparatiei, abstractizarea si generalizarea.

Scopul statisticii este cunoasterea, atat aplicativa, cat si fundamentald, a fenomenelor de masa,
caracterizate prin variabilitate si produse sub semnul incertitudinii. Vizeaza, pe de o parte, elaborarea
informatiei statistice necesare fundamentarii deciziilor asupra colectivitagilor statistice, iar pe de alta
parte, descoperirea legilor variabilititii fenomenelor ce se produc si evolueaza sub semnul
incertitudinii [1].

1.3 Etapele cercetarii statistice
Procesul studiului statistic cuprinde trei faze principale (figura 1.3.1):

Prelucrarea si .
Analiza si interpretarea

rezultatelor

Observarea statistica organizarea datelor
statistice

Figura 1.3.1



Observarea statistica este prima etapa in care se inregistreaza, dupa criterii unitare, datele
individuale cu privire la fenomenul de masa studiat. Culegerea datelor statistice se poate realiza fie
prin procedee de inregistrare totala, folosind rapoartele statistice sau recensamintele, fie prin procedee
de inregistrare partiala (la nivelul unui esantion), folosind sondaje, anchete, monografii, teste. In urma
observarii fenomenelor, se obtin date statistice [2].

Prelucrarea datelor statistice reprezinta a doua etapa a studiului statistic si presupune:

. sistematizarea si gruparea datelor obtinute prin observarea statistica;

. prezentarea datelor statistice prin tabele, grafice sau serii statistice;

° calcularea indicatorilor statistici: marimi relative, medii, indicatori ai

. valorii centrale, ai dispersiei, ai formei de repartitie, ai variatiei in timp
° si spatiu;

o masurarea gradului de intensitate a legaturilor statistice;

. masurarea influentei factorilor asupra variatiei fenomenelor;

o prognozarea fenomenelor social-economice;

J estimarea parametrilor si verificarea ipotezelor statistice.

Analiza si interpretarea rezultatelor reprezinta a treia etapd a cercetarii statistice, in care
informatiile ce apar dupa prelucrarea datelor se confrunta si se compara intre ele in vederea formularii
concluziilor statistice care vor fi folosite in luarea deciziilor asupra fenomenelor reale [2].

Adesea etapa prelucrarii datelor se imbina cu cea de analiza, dat fiind faptul ca prelucrarea pe
o treaptd superioard se efectueazd numai dupd analiza rezultatelor obtinute in urma prelucrarii
anterioare. Cele trei etape ale demersului statistic, desi se desfasoard separat In timp si spatiu, se
conditioneaza reciproc, deoarece sunt legate Intre ele atat prin obiectul si scopul investigatiei, cat si
prin unitatea si principiile metodologice folosite.

1.4 Notiunile de baza in cercetarea statistica

Utilizarea statisticii presupune stapanirea unui limbaj specific. Cunoasterea semnificatiei
termenilor folositi este prima conditie a intelegerii domeniului studiat.

Populatia statistica (colectivitatea statistica) reprezintd o multime de elemente de aceeasi
naturd, care au trasaturi esentiale comune si care sunt supuse unui studiu statistic. Elementele
populatiei statistice se numesc unitati statistice. Numarul unitatilor statistice se numeste volumul,
sau efectivul total al populatiei statistice, iar trasatura comuna a unitatilor statistice se numeste
caracteristica statistica, sau variabila statistica.

Dacd am dori sa realizam o analiza statistica asupra inaltimii studentilor intr-
0 anumita universitate, atunci populatia statistica ar fi reprezentata de toti studentii
Exemplu de acolo, fiecare student ar fi o unitate statistica, numarul total de studenti ar fi
volumul populatiei, iar Indltimea ar fi caracteristica statistici sau variabila
statistica de interes.

Colectivitatile statistice pot fi:

o colectivitati statice care exprima o stare, un nivel, la un moment dat. De exemplu,
populatia Republicii Moldova la data de 1 ianuarie 2012. Ea cuprinde totalitatea indivizilor
care traiesc pe acest teritoriu, dar care se diferentiazd dupa trasaturi pe care le poseda:
varsta, ocupatie s.a.

o colectivitati dinamice care concretizeaza un proces, o devenire in timp. De exemplu:
migcarea naturala a populatiei Republicii Moldova pe perioada anilor 1995-2011.



Colectivitatea statistica specifica vietii economico-sociale are, in general, un caracter obiectiv,
concret si finit. Cu toate acestea, unele colectivitati, desi finite, pot fi considerate ca reprezentand,
chiar imposibila. O astfel de cercetare poate fi consumatoare de timp si costisitoare si atunci soluia
este extragerea unei subcolectivitati din colectivitatea generald numita esantion sau colectivitate de
selectie.

Recensaméantul reprezintd o investigatie cu ajutorul careia sunt culese informatii despre toti
membrii unei populatii.

Recensamantul populatiei Republicii Moldova din 2004, recensamantul
2@ general agricol al Republicii Moldova din 2011.

Esantionul reprezinta o parte a populatiei care a fost selectatd pentru a reprezenta
caracteristicile de interes ale Intregii multimi de date. Eficacitatea datelor obtinute prin sondaje statistice
este conditionata de gradul de reprezentativitate a selectiilor extrase, adica de masura in care trasaturile
esentiale ale structurii populatiei statistice se regasesc in structura selectiilor extrase.

Pentru a realiza un studiu care are ca scop calcularea procentului

absolventilor Colegiului ”Alexei Mateevici” din Chisinau din promotia 2007-2011

Sl care si-au gasit un loc de munca in domeniu, o echipa de tineri angajati ai

Colegiului contacteaza telefonic un subgrup din totalul de absolventi si le

adreseaza intrebdri cu privire la locul de munca actual — dacd acesta exista. Daca

esantionul a fost ales corect (este reprezentativ), datele obtinute vor fi relevante; daca nu, atunci datele

nu permit extrapolarea sau generalizarea concluziilor asupra efectivului total al populatiei statistice
vizate.

Statistica studiaza fenomenele prin criteriile lor. Cu cat colectivitatea este mai omogena, cu atat
mai multe criterii comune au unitatile ei si cu atdt mai putin variaza valorile lor. Omogenitatea
statistica a elementelor colectivitatii presupune proprietatea esentiald de a fi de aceeasi naturad
calitativa, de a apartine aceluiasi teritoriu si aceluiasi timp, fie unui moment, fie unui interval de timp.
De exemplu, colectivitatea populatia Republicii Moldova la recensamantul din 2004 a constituit
3.383.332 persoane, fara raioanele de est si municipiul Bender. Aceasta cifra cuprinde persoanele
inregistrate la momentul critic (de referind) — data de 4 octombrie 2004, ora 00.00.

Dupa cum am mentionat anterior caracteristica statisticd constituie acea proprietate care este
comuna tuturor unitatilor unei colectivitati statistice. Caracteristica care este masurabild (nota,
inaltimea, masa corporala etc.) se numeste caracteristica cantitativa (numerica).

Caracteristica care nu poate fi masuratd (culoarea ochilor, profesia, sexul etc.) se numeste
caracteristica calitativa.

Caracteristica statistica cantitativd ce poate lua orice valoare dintr-un interval numeric se
numeste caracteristica continua (indl{imea, masa corporala etc.).

Caracteristica cantitativa ce nu poate lua decat anumite valori izolate din intervalul sau de variatie
se numeste caracteristica discreta (nota, numarul de persoane din gospodariile casnice etc.).

Caracteristicile statistice se mai numesc variabile statistice. Valorile inregistrate de aceeasi
caracteristica la unitdtile populatiei statistice se numesc variante.

Informatia statistica reprezintd continutul specific, semnificatia, mesajul datelor statistice.
Pentru intelegerea legitatilor de manifestare ale fenomenelor socio-economice, informatia statistica
trebuie structuratd in functie de continutul si organizarea lor. Forma principala de prezentare a
informatiilor statistice sunt indicatorii statistici.



Indicatorii statistici reprezintd mesajul prelucrarii datelor statistice cu ajutorul carora se
cerceteaza un fenomen economic sau social, sub forma raportului structurii, interdependentelor, al
modificarii lor in timp sau in spatiu. Indicatorul statistic este rezultatul procesului cercetarii statistice,
are un continut real, obiectiv determinat, o formd de calcul si o formd specifica de exprimare.
Indicatorii statistici masoara, de regula, o categorie economica, sociala, demografica, manageriala,
tehnologica, etc. (Mai detailat in capitolul 4).

1.5 Sursele de date statistice. Sistemul statistic national al Republicii Moldova

Sistemul informational statistic reprezinta ansamblul de activitati de culegere, inregistrare,
transmitere, prelucrare si stocare de date statistice, realizat de personal de specialitate, care utilizeaza
procedee, metode si tehnici adecvate pentru furnizarea in timp optim si de calitate corespunzatoare a
informatiilor [1].

In Uniunea Europeand institutia statistici se numeste EUROSTAT (http:/epp.eurostat.ec.
europa.eu) si este Oficiul statistic al Comunitatilor Europene (“The Statistical Office of the European
Communities™). Eurostat are rolul de a aplica programul statistic comunitar, si anume:

e de a eclabora un ansamblu de norme si metode care permite producerea statisticilor
impartiale, fiabile, pertinente i a unui bun raport cost-eficacitate;

e conform principiilor de difuzare a statisticii comunitare, de a le face accesibile, organelor
comunitare, guvernelor statelor membre, operatorilor sociali si economici, mediilor
academice si publicului in general, in vederea formularii, aplicarii, urmarii i evaluarii
politicilor comunitare.

In Republica Moldova organul oficial de statistici este Biroul National de statistici (BNS).
BNS are misiunea de a elabora politici In domeniul statisticii si a asigura autoritatile publice centrale
si locale, mediul de afaceri, cercetarea stiintifica, mediul academic universitar, mass-media, publicul
larg, si alte categorii de utilizatori, inclusiv organizatiile si organismele internationale dupa caz, cu
date si informatii statistice de calitate in timp util, cu privire la situatia / starea sociala si economica a
tarii.

In organizarea si coordonarea statisticii oficiale a Republicii Moldova, in exercitarea functiilor
si atributiilor sale, BNS se orienteaza si se conduce dupa criteriile de bazd privind adecvarea
resurselor financiare, umane si materiale la dimensiunea programelor lucrarilor statistice, asigurarea
calitatii statistice, a obiectivitdfii §i transparentei procesului statistic, stabilitatea metodologica si
tehnica, utilizarea de proceduri, standarde si norme de naturd sa asigure eficienta sub raportul
cost/calitate a informatiei statistice.

Biroul National de Statisticd pune la dispozitia publicului larg informatii statistice in diverse
forme despre principalele domenii de activitate social-economica din tara. Conform Programului de
lucrari statistice, aprobat anual de Guvern, BNS elaboreaza comunicate de presa (informatii operative,
note informative, note analitice) si editii statistice (publicatii, culegeri, buletine, rapoarte, pliante) cu
descrierea indicatorilor statistici specifici domeniului de activitate ale acestora.

Procesul de diseminare se desfiasoarda in baza respectdrii principiilor transparentei si
confidentialitdtii datelor statistice, In conformitate cu prevederile legale in vigoare privind organizarea §i
functionarea statisticii oficiale in Republica Moldova si, in special, cu cele ale Codului de Practici al
statisticilor europene. Una dintre cele mai importante surse informationale in asigurarea accesului
utilizatorilor cu diversa informatie statistica este pagina web a BNS: statistica.gov.md.

O activitate primordiald n cadrul actiunilor de diseminare a informatiilor statistice o constituie si
publicatiile statistice. In acest sens, BNS elaboreaza anual circa 30 publicatii statistice, din care 4 — cu
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o periodicitate trimestriala. In afard de publicatiile statistice pe domenii de activitate, sunt editate o serie
de publicatii generale, cu serii de date extinse, cum sunt: Anuarul statistic al Republicii Moldova,
Anuarul statistic Chisindu in cifre, Moldova in cifre, Situatia social-economicad a Republicii Moldova,
Buletinul statistic trimestrial etc. Biroul National de Statistica a lansat Banca de date statistice, care, la
finele anului 2012 continea informatie din peste 24 domenii si 63 subdomenii statistice, prezentate n
peste 500 tabele cu date statistice. De asemenea, banca de date oferd posibilitatea de integrare in
sistemul informatic actual, utilizat Tn multe tari cu nivel avansat de dezvoltare a statisticii. De asemenea,
se elaboreaza un sir de indicatori pentru actualizarea bancii de date statistice, a seriilor de timp, precum
si a publicatiilor statistice.

In calitate de principal organ de statistici, BNS coordoneazi activitatea statisticd in tara,
stabilind modalitatile de culegere si transmitere a informatiei, procedeele de prelucrare si analiza a
datelor etc. Pe tot parcursul traseului informational statistic, datele sunt supuse unui riguros control
cantitativ si calitativ, datd fiind importanta deosebitd pe care o prezintd asigurarea autenticitatii
acestora. Sursele de informatie nu se limiteaza la datele cuprinse in raportarile oficiale ale unitatilor
economico-sociale. Trecerea la economia de piatd determina utilizarea, in proportii tot mai ridicate,
a unor mijloace proprii de investigare, pe primul plan situdndu-se sondajul statistic. Principalele
organisme statistice internationale sunt: ONU si organisme din cadrul sau (UNICEF, PNUD, UN
Women, FAO, OMS, UNESCO), Departamentul Economic si Statistic al Organizatiei pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE), Oficiul de Statistica al Uniunii Europene si Institutul
International de Statisticd. Rezultatele activitatii acestora se regasesc in anuare statistice, buletine si
reviste de specialitate.

Dupa cum putem observa, pe plan international, existd mai multe organisme care centralizeaza si
prelucreaza datele statistice din tarile membre. Principala problema cu care se confruntd aceste organizatii
constd in asigurarea comparabilitatii statisticilor nationale sub aspectul continutului si modului de calcul
al indicatorilor. Apropierea sau chiar uniformizarea metodologiilor de culegere si prelucrare a datelor
reprezintd un obiectiv important al acestora. Pe baza unor acorduri internationale, BNS, precum si
departamentele autorizate, transmit periodic datele convenite la comisiile specializate de statistica ale
ONU, Comunitatii Economice Europene, Biroului International al Muncii etc.

Bibliografie:

1. MOVILA 1.; Statistica teoreticd si economicd, manual pentru studentii profilului economic, Bilti, 2015
2. BARON T.; ANGHELACHE C.; TITAN E. Statistica, Bucuresti, Editura Economica, 1999

3. GOSCHIN Z.; VATUI M. Statistica, / www.ase.ro/ biblioteca digitala

4. JABA E. Statistica, Bucuresti, Editura Economica, 2000.
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ntrebari pentru autoevaluare:

Ce reprezinta statistica ca stiinta si metoda?

Enumerati notiunile de baza pe care le utilizeaza statistica.

Care este semnificatia unui recensaméant? Dati exemple de recensaminte oficiale.
Care sunt etapele cercetarii statistice?

Ce cuprinde sistemul informational statistic in Republica Moldova?

Care sunt obiectivele si functiile Organului oficial de statistica al Uniunii Europene?

Sk

Exerecitii si probleme:

Descopera si alti ,,Producatorii de statistici oficiale” decat cei descrisi in paragraful 1.5. Utilizeaza adresa
electronica:

https://statistica.gov.md/ro/alti-producatori-de-statistici-oficiale-9931 59688.html.

Care sunt criteriile pe care trebuie sa le intruneasca un ,,producator de statistici oficiale”? Descrie tipurile de
date colectate de entitatile identificate.
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§2. Colectarea si prelucrarea datelor statistice

Unitate de competenta:

Utilizarea metodelor si tehnicilor adecvate pentru

colectarea si prelucrarea datelor statistice in domeniul

asistentei sociale.

Unitati de continut:

2.1 Colectarea datelor statistice. Metodele de
colectare a datelor statistice cu caracter social

2.2 Controlul si validarea datelor statistice. Erorile in
procesul de colectare a datelor

2.3 Clasificarea si gruparea datelor statistice

2.4 Prezentarea datelor statistice cu ajutorul tabelelor
st a seriilor statistice

2.5 Frecventa absoluta si relativa

Termeni — cheie:

Observarea

Rapoarte statistice

Cercetarea selectiva (sondajul)
Recensaméantul

Ancheta statistica

Observarea partii principale
Monografia

Tabel statistic

Serie statistica

Scala

Frecventa absoluta (cumulata)

Frecventa relativa (cumulata)

2.1 Colectarea datelor statistice.
Metodele de colectare a datelor statistice cu caracter social

Colectarea datelor reprezintd procesul de obtinere a informatiilor din diferite surse cu
aplicarea diverselor metode pentru gasirea de raspunsuri la intrebarile care prezinta interes in diverse
domenii. De asemenea, colectarea datelor permite nu doar gasirea raspunsului la intrebarile relevante,

si/sau tendinte.

Tipurile de date:

ci si evaluarea rezultatelor, si efectuarea unor prognozari/estimarii referitor la anumite probabilitéti

In functie de frecventa procesului de colectare, datele pot fi rutiniere si ne-rutiniere.

e Datele rutiniere se refera la acele date care sunt colectate in mod continuu/sistematic,
cu o procesare si raportare mai frecventa decat cea anuala (adica datele de monitorizare). Spre
exemplu in cazul Structurilor Teritoriale de Asistenta Sociald (STAS) datele rutiniere sunt cele
administrative, colectate sistematic de la asistentii sociali comunitari, lucrdtorii sociali si
prestatorii de servicii sociale (ex. numadrul copiilor cu comportament deviant identificati si
luati in evidenta autoritatii tutelare locale.).

e Datele ne-rutiniere sunt episodice si sunt colectate pentru anumite scopuri. Spre
exemplu in calitate de surse de date ne-rutiniere sunt recensamantul populatiei si locuintelor,
diferite tipuri de studii cum sunt Studiul de Indicatori Multipli in Cuiburi (MICS), Studiul
Generatii si Gen, Studiul privind violenta impotriva copiilor si tinerilor (VACS), evaluari,
module ad-hoc ale GBGC cum sunt cele ,,Violenta in familie impotriva femeilor”, sau ”Munca
copiilor”. In cadrul tabelului 2.1.1 este prezentati o generalizare a datelor rutiniere si celor
ne-rutiniere.
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Tabelul 2.1.1. Datele rutiniere versus ne-rutiniere

Date rutiniere

Colectate continuu/ sistematic, disponibile la
intervale regulate de timp

Sunt integrate intr-o strategie/plan de actiuni/
program de guvernare

Exemple:

-Date privind fluxul de beneficiari de servicii
de specializare inalta, beneficiari ai pachetului
minim de servicii sociale, diferite formulare de
raportare ale guvernului, etc.

-Evidenta numarului copiilor in situatii de risc.,
sau celor plasati in locuinte protejate.
Beneficii:

-Furnizarea informatiei in timp util;

-Pot fi folosite pentru detectarea si abordarea
problemelor operationale 1n timpul
implementarii strategiei/planului de actiuni.
Limitari:

-Este dificil de estimat cu acuratete a
domeniilor captate;

-Calitatea datelor poate fi joasa (incomplete/
tinere incorecta a evidentei).

Date ne-rutiniere

Colectate episodic pentru un anumit scop
specific
Fac parte a unei activitati Ad-hoc

Exemple:

-Date ale recensamintelor

-Date ale studiilor si evaludrilor tematice
-Date ale modulelor ad-hoc ale CBGC si AFM
-Date ale analizelor de politici

Beneficii:
-Oferd masuri mai sigure de acoperire,
rezultate si impact.

Limitari:

-Pot fi scumpe;

-Se efectueaza sporadic (datele nu sunt
disponibile atunci cand sunt necesare si nu
sunt disponibile cu regularitate) .

Exista doud categorii de date: cantitative si calitative. Datele cantitative sunt cele exprimate
sub forma numerica sau masurari precise. Exemple de date cantitative sunt datele cele din statisticile
serviciilor, cercetari/anchete si inregistrari ale recensdmintelor. Datele calitative sunt sub forma de
cuvinte din observatii si transcrieri. Exemple de date calitative sunt transcrierile de la interviuri

aprofundate sau discutiile In focus grup. Datele cantitative ajuta la intelegerea situatiei actuale si a

tendintelor. Pe cand datele calitative ajutd la intelegerea contextului tendintelor si la interpretarea

datelor cantitative. In cadrul tabelului 2.1.2 este prezentati o generalizare a datelor cantitative si

calitative.

Date cantitative

Datele sunt cele exprimate sub forma numerica
sau masurari precise.

Reproductibile chiar daca colectorii de date sunt
diversi.

Obiective.

Analiza implica utilizarea statisticilor, tabelelor,
sau graficelor/diagramelor.

Cu o esantionare corespunzatoare, pot fi folosite
pentru a face inferente.

Tabelul 2.1.2. Datele cantitative si calitative
Date calitative

Datele sunt exprimate sub forma de cuvinte
din observatii si transcrieri.
Rar reproductibile.

Oarecum subiective.

Analiza presupune extragerea subiectelor, si
organizarea datelor pentru prezentarea unei
imagini consistente si coerente.

Nu pot fi folosite pentru a face inferente.

Metodele si tehnicile comune de colectare a datelor sunt:
Observarea este prima faza a cercetarii statistice si consta in inregistrarea, dupa criterii unitare,

a datelor individuale cu privire la fenomenul studiat. Reusita acestei etape depinde de Inregistrarea
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corecta a unui volum suficient de date relevante pentru studiul respectiv. Culegerea datelor trebuie sa
se realizeze la nivelul fiecarei unitdfi a colectivitdtii. Pentru a asigura buna desfasurare a acestei
activitafi, observarea statistica trebuie organizata dupa un program care cuprinde o serie de elemente
metodologice si organizatorice.

» Stabilirea scopului observarii, care precizeaza aspectele ce trebuie clarificate in urma
studiului. Scopul observarii este subordonat scopului general al cercetarii statistice si
formularea sa exactd orienteaza intregul demers statistic, care este format dintr-o succesiune
de operatiuni interconditionate. Din aceasta perspectiva vor fi selectate doar informatiile cu
adevdrat necesare, care vor fi supuse prelucrarilor ulterioare.

» Obiectul observarii este reprezentat de colectivitatea statisticd despre care urmeaza sa se
culeagd date. Aceasta coincide cu colectivitatea statistica generald, in cazul observarilor totale,
sau este o subcolectivitate a acesteia, in cazul observarilor partiale. Colectivitatea supusa
observarii trebuie definita si delimitata in timp si spatiu. Colectivitdtile complexe si de volum
mare pot fi observate pe subcolectivitati.

» Unitatile de observare sunt componentele individuale distincte ale colectivitatii generale.
Unitétile de observare pot fi simple sau complexe, statice sau dinamice. Definirea lor clara si
concisa asigura Inregistrarea corectd a datelor.

» Timpul observarii este momentul sau perioada producerii fenomenului analizat. Pentru
observarile statice este un "moment critic", care este bine sd corespundd unei maxime
stabilitati a colectivitatii analizate. Pentru inregistrarile dinamice, timpul observarii reprezinta
o perioada de timp.

» Momentul in care se face inregistrarea datelor este ulterior timpului observarii, dar poate sa
coincidi cu acesta daca inregistrarea se face odati cu producerea fenomenului. in prelucrarea
datelor se retine numai timpul observarii.

» Caracteristicile observarii sunt acele trasaturi, proprietati esentiale ale colectivitatii care au
fost selectate pentru a fi Inregistrate in formulare. Este important sa fie inregistrate
caracteristicile relevante din punctul de vedere al scopului cercetarii. Deseori, caracteristicile
se trec in programul observarii sub forma de intrebari. Acestea pot fi cu raspunsuri deschise
(se admite orice varianta de raspuns) sau inchise (raspunsuri listate).

» Formularele observarii, insotite de instructiuni de completare, asigura culegerea datelor intr-
o forma unitara, sistematizata, facilitand prelucrarile ulterioare.

» Locul observarii este de reguld chiar locul producerii fenomenului. Diferd de acesta atunci
cand datele sunt preluate din diferite publicatii, din evidente contabile etc.

Buna desfasurare a observarii impune si rezolvarea unor probleme organizatorice cum sunt:
elaborarea listei unitatilor care vor fi supuse observarii, instruirea persoanelor care vor efectua
inregistrarea datelor, tiparirea si difuzarea formularelor, operafiuni de indrumare si control,
popularizarea operatiunilor etc.

Observarea poate fi totala, daca se includ toate unitatile colectivitatii statistice (este cazul
recensamantului si al raportarilor statistice) sau partiala, atunci cand datele se inregistreaza doar
pentru un numar mai redus de unitati statistice (sondaj). Observarea poate fi curenta, daca datele se
inregistreaza permanent, pe masura ce se produc evenimentele vizate, periodica, atunci cand survine
la anumite intervale de timp bine stabilite, si special organizata, daca se efectueaza la intervale mari,
neregulate, de timp.

In practica statistica, metodele de observare folosite frecvent sunt:

* rapoartele statistice;
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* cercetarea selectiva (sondajul);

* recensamantul;

« ancheta statistica;

* observarea partii principale;

* monografia.

Rapoartele statistice In cercetarea statistica cu caracter social sunt documente care prezintd si
analizeaza datele colectate intr-un studiu sau cercetare sociala. Aceste rapoarte sunt folosite pentru a
comunica rezultatele cercetdrii si pentru a oferi o intelegere mai profundd a caracteristicilor si
tendintelor dintr-o anumitd populatie sau grup social. Ele joacd un rol crucial in prezentarea datelor
si interpretarea acestora n contextul social, astfel incat sa poata fi intelese de catre publicul larg,
decidenti, factori de decizie si cercetdtori. Rapoartele statistice contin prezentarea datelor colectate,
in forma de tabele, grafice si descrieri textuale precum si analize profunde ale datelor colectate.

Sondajul statistic este o metoda de observare utilizata in cercetarea statistica cu caracter social
pentru a colecta informatii reprezentative despre o anumita populatie tintd prin intermediul unui
esantion reprezentativ. Scopul sondajului statistic este de a face estimari si generalizari cu privire la
caracteristicile si tendintele populatiei mai mari, fara a fi nevoie sa colectam date de la fiecare individ
in parte.

Iata cum functioneaza sondajul statistic Intr-un context social:

Sondaj privind preferintele electoratului

Scopul:Sa intelegem preferintele politice ale electoratului dintr-o tara.
Populatia tinta: Totalitatea persoanelor cu drept de vot.

Exemplu

Esantion: Se alege un esantion reprezentativ al electoratului, de exemplu,
1000 de persoane alese aleatoriu din diverse regiuni si grupuri demografice.

Metoda de colectare a datelor: Se utilizeaza chestionare pentru a colecta informatii despre
preferintele politice ale electoratului. Intrebarile pot fi despre partidul preferat, candidatul preferat,
problemele politice importante etc.

Procesul:

1. Selectarea esantionului: Fiecare individ din populatia tinta are o sansa cunoscuta de a fi ales
in esantion. Acest lucru se realizeaza de obicei prin metode de esantionare precum esantionarea
aleatoare simpla sau esantionarea stratificata.

2. Chestionarele: Participantilor selectati i se distribuie chestionare care contin intrebarile
referitoare la preferintele politice. Acestia completeaza chestionarele in functie de propriile lor opinii.

3. Procesarea datelor: Datele colectate din chestionare sunt centralizate si analizate. Fiecare
raspuns este codificat si procesat pentru a se obtine rezultatele agregate.

4. Analiza si interpretarea datelor: Se calculeaza frecventele absolute si relative pentru
fiecare raspuns pentru a obtine o imagine generala a preferintelor politice ale alegatorilor din esantion.

5. Generalizarea rezultatelor: Pe baza analizei datelor din esantion, se fac estimari si
generalizari cu privire la preferintele politice ale intregii populatii de alegatori. Se folosesc metode
statistice pentru a estima eroarea de esantion si pentru a stabili nivelul de incredere al rezultatelor.

Rezultatele acestui sondaj statistic pot oferi o perspectiva asupra preferintelor politice ale
intregii populatii si pot fi folosite pentru a lua decizii in ceea ce priveste strategiile electorale sau
politica publica.

Ancheta statistica constd in culegerea datelor pe baza unor chestionare. La fel ca sondajul
statistic, este o observare partiald, dar, bazandu-se pe o completare benevola a chestionarelor, nu
asigurd reprezentativitatea. Este o observare special organizata, de reguld cu ocazia unor targuri si
expozitii, avand o valoare orientativa privind tendinta generald a fenomenelor.
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Observarea partii principale este o metoda care se poate utiliza cu succes in colectivitatile
inegal structurate pe grupe, care prezintd predominanta uneia sau mai multor grupe. Observarea se
limiteaza la aceasta parte cu rol decisiv. Desi mai putin riguroasa, rapiditatea metodei o recomanda
atunci cand este suficienta o informare orientativa asupra colectivititii generale.

Metoda monografica asigura o caracterizare multilaterala a unor unitati statistice complexe.
Programul observarii este foarte amanuntit, permitdnd o cunoastere aprofundatd a fenomenului
analizat. Monografiile pot analiza anumite grupuri sociale, comunitati sau fenomene sociale, cum ar
fi migratia, sardcia sau schimbadrile culturale, pe baza datelor colectate prin sondaje, observatii sau
alte metode de cercetare.

2.2 Controlul si validarea datelor statistice. Erorile in procesul de colectare a datelor

Eroarea, inerenta oricarei activitati umane, survine si in procesul inregistrarii datelor observarii,
indeosebi atunci cand colectivitatea statistica este de dimensiuni mari si sistemul de caracteristici
diversificat. In functie de cauza care le produce si dupa gravitatea lor, erorile au fost grupate in dous
categorii: sistematice si intamplatoare.

Erorile sistematice au o incidenta redusa, dar afecteaza intr-o masura insemnata autenticitatea
datelor culese. Ele provin, de regula, din interpretarea incorecta a instructiunilor de culegere a datelor,
neintelegerea scopului observarii sau necunoasterea unor notiuni; acestea conduc la inscrierea
repetatd in formularele observarii a unor informatii neconforme cu realitatea. Amploarea erorilor
sistematice este direct proportionald cu volumul colectivitatii observate. Erorile sistematice pot fi
prevenite printr-o mai buna instruire a personalului care efectueaza observarea si pot fi diminuate prin
aplicarea riguroasa a controlului aritmetic si logic.

Erorile intAmplatoare au caracter aleator si survin, de regula, datorita lipsei de concentrare a
persoanei care efectueaza inregistrarea, copierea sau codificarea datelor. Desi apare relativ frecvent,
acest tip de eroare influenteaza doar in mica masura acuratetea rezultatelor de ansamblu; explicatia
acestui efect redus este data de faptul ca erorile Intamplatoare se manifestd sub forma unor abateri
(atat pozitive, cat si negative) de la valorile reale, compensandu-se pentru colectivitati de dimensiuni
mari.

Operatiunile de control al datelor urmaresc depistarea si inldturarea eventualelor erori. Controlul
vizeaza aspectul cantitativ si pe cel calitativ. Controlul cantitativ se refera la completitudinea datelor. Se
urmareste daca s-au strans formularele de la toate unitatile supuse observarii si se verifica daca au fost
completate toate rubricile din formulare. Controlul calitativ vizeazd verificarea relatiilor cantitative
existente intre marimi, a marjei de valori admisibile pentru anumiti indicatori si concordanta intre valorile
acelor fenomene intre care exista legaturi de interdependenta.

Alte erori in procesul de colectare a datelor:

e Eroare de selectie: Apare atunci cand esantionul colectat nu reprezinta corect populatia tinta,
ducand la rezultate distorsionate.

e Eroare de masurare: Provine din dificultdtile de masurare corectd a unei variabile. Poate fi
influentata de subiectivitatea respondentilor sau de instrumentele de masura inadecvate.

o Eroare de inregistrare: Rezulta din erori umane in procesul de inregistrare a datelor, cum ar fi
inregistrarea eronata a cifrelor sau interpretarea gresita a raspunsurilor.

e Eroare de non-raspuns: Apare cand unii respondenti refuza sa raspunda la anumite intrebari sau
nu completeaza chestionarul in totalitate, ceea ce poate duce la biasuri in rezultate.

e Eroare de convenienta: Apare atunci cand se colecteazd date doar de la indivizi sau surse usor
accesibile, ceea ce poate afecta reprezentativitatea esantionului.
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o Eroare de intrebare: Se produce atunci cand intrebarile din chestionar sunt ambigue, confuze sau
sugereaza raspunsuri.

e Eroare de alegere a momentului: Apare cdnd momentul colectarii datelor nu este reprezentativ
pentru fenomenul studiat, de exemplu, colectarea datelor intr-o perioada atipica.

Pentru a minimiza aceste erori, este important sa se acorde o atentie deosebita proiectarii si
implementarii procesului de colectare a datelor. Verificarea si validarea constantd a datelor pe
parcursul colectarii si analizei pot ajuta la identificarea si corectarea erorilor in timp util, asigurand
astfel calitatea si credibilitatea rezultatelor statistice.

Sa exploram cum erorile pot afecta colectarea si analiza datelor in contextul cercetarii
sociologice, si cum procesul de control si validare poate ajuta la gestionarea acestora.

Sondaj despre nivelul de satisfactie al angajatilor fata de mediu de lucru:

Eroare de selectie: Daca sondajul se adreseazd doar angajatilor de la nivelul de

Exemplu N C e . e .

management, excluzand angajatii din pozitii inferioare, rezultatele pot reflecta

doar perspectivele unui anumit grup, ducand la o imagine distorsionata a nivelului
general de satisfactie.

Eroare de misurare: in sondaj, intrebarea despre "nivelul de satisfactie" poate fi interpretata
diferit de catre diferiti respondenti. Unii ar putea evalua in functie de salariu, altii in functie de relatiile
cu colegii. Aceasta subiectivitate poate duce la rezultate ambigue sau neconcludente.

Eroare de inregistrare: In timpul introducerii datelor din sondaj in sistemul de analizi, un
operator poate inregistra gresit raspunsurile sau poate omite complet anumite raspunsuri, ducand la
erori 1n rezultatele finale.

Eroare de non-raspuns: Daca un numar semnificativ de angajati refuza sa raspunda la sondaj,
este posibil sd existe o tendintd cd acestia sunt cei nesatisfacuti. Acest lucru poate distorsiona
rezultatele, indicAnd un nivel de satisfactie mai mic decat in realitate.

Eroare de convenienta: Daca angajatii care raspund la sondaj sunt cei care au mai mult timp liber
sau care sunt mai motivati sa ofere feedback, rezultatele pot fi influentate intr-o anumita directie.

Eroare de intrebare: Daca intrebérile sunt formulate intr-un mod ambiguu sau cu termeni
imprecigi, cum ar fi "Esti multumit de program?" fard a specifica programul, respondentii pot
interpreta diferit intrebarea si raspunde in consecinta.

Eroare de alegere a momentului: Daca sondajul este realizat Intr-un moment in care angajatii
trec printr-o perioada stresantd din cauza proiectelor sau schimbarilor organizationale, nivelul general
de satisfactie poate fi mai scazut decat in alte momente.

Pentru a gestiona aceste erori in cercetarea sociologica, cercetatorii pot efectua urmatoarele
actiuni:

o Pilotarea: Testarea prealabila a chestionarului cu un mic grup de respondenti pentru a identifica
potentiale probleme de intelegere sau interpretare.

 Diversitatea esantionului: Selectarea unui esantion reprezentativ care sa includa diverse grupuri
de respondenti pentru a reflecta cat mai fidel populatia tinta.

 Verificare si corectare: Verificarea datelor colectate pentru a identifica erori evidente si corectarea
lor inainte de analiza.

e Analiza detaliatd: Realizarea analizelor statistice pentru a identifica potentiale anomalii sau
discrepante care necesitd investigatii suplimentare.

o Verificare incrucisatia: Compararea datelor cu alte surse sau studii similare pentru a valida
rezultatele si a identifica discrepante semnificative.

o Non-raspunsul: Analiza non-raspunsului pentru a identifica eventuale tendinte in randul celor care
au ales sa nu raspunda la sondaj.
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o Raportarea transparenta: Prezentarea cu onestitate a limitarilor si posibilelor erori in rapoartele
finale pentru a asigura transparenta si interpretarea corecta a rezultatelor.
Prin implementarea unui proces riguros de control si validare, cercetatorii pot minimiza erorile
si pot asigura ca rezultatele cercetarii sociologice sunt cat mai exacte si relevante posibil.

2.3 Clasificarea si gruparea datelor statistice

Datele statistice obtinute in timpul observarii sunt, de reguld, variate si de volum mare. Ele
trebuie sistematizate, centralizate si grupate pentru a fi pregatite in vederea prelucrarii. Numai in urma
prelucrarii statistice pot fi evidentiate trasaturile si tendintele esentiale din evolutia fenomenelor si
proceselor sociale.

Prelucrarea primara a datelor statistice culese cuprinde operatiile de clasificare, grupare,
centralizare, agregare, calcul de caracteristici derivate, precum si construirea de tabele, serii si grafice
statistice. Prima faza a prelucrarii primare o reprezintd sistematizarea datelor sub forma matriceala
(tabelul 2.3.1), astfel:

- pe fiecare linie sunt evidentiate variantele tuturor caracteristicilor inregistrate (X1, ..., Xj, ...,
Xm) referitoare la o unitate statisticd (U;) a colectivitatii supuse observarii: X, ..., X, ..., Xim,

- fiecare coloand surprinde variantele unei anumite caracteristici Xj, Inregistrate pentru toate
unitatile (Ui, ..., Ui, ..., Uy) colectivitatii statistice: xyj, ..., Xjj, ... Xn.

Elementele matricei pot lua valori pozitive sau negative; de asemenea, se pot intalni valori nule.

Tabelul 2.3.1
Unitati Caracteristici statistice
statistice X1 .ee Xj e Xm
U Xi1 Xij Xim
Ui Xil Xij Xim
Un Xnl Xnj Xnm

Datele statistice difera intre ele si in functie de modul de masurare. In teoria statistica au fost
evidentiate mai multe procedee de masurare a datelor:

Scala nominala se referd la caracteristicile cu forma calitativd exprimata prin cuvinte (de
exemplu: meserii, stare civild, ramuri §i subramuri ale economiei nationale, domenii de activitate
etc.). Pentru aceste caracteristici se poate atribui o valoare numerica fiecarei variante, cu sensul de
codificare (de exemplu: codificarea ramurilor economiei nationale, codificarea activitagilor
economice sau codificarea starii civile In cadrul codului numeric personal din buletinul de identitate).
Nu sunt posibile operatii matematice cu aceste valori numerice asociate variantelor.

Scala ordinala se utilizeaza tot pentru caracteristici necuantificabile, dar care permit ierarhizarea
variantelor. Aceste caracteristici sunt ordonate crescator sau descrescator, acordandu-i-se fiecareia un
numadr (rang) care reflectd pozitia sa in sir. Exemple: clasele de calitate ale produselor, calificativele
acordate elevilor din ciclul primar (nesatisfacator, satisfacator, bine si foarte bine), numarul de stele
atribuite unitdtilor de alimentatie publica si hoteliere (de la 1 la 5 stele). Rangurile pot fi folosite in unele
modele de calcul statistic, respectandu-se anumite restrictii.

Scala de interval este folositd pentru caracteristici numerice carora le corespund anumite
valori, in functie de intervalul dintre variante. Originea scalei si unitatea de masura se aleg arbitrar.
Admisibile pentru acest tip de caracteristici sunt numai operatii de diferenta intre valori, precum si
calcule cu aceste diferente. Exemple: timpul calendaristic, temperatura etc.
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Scala de raport, ca si cea de interval, este folositd pentru caracteristici numerice. Doud valori
masurate prin intermediul acestei scale se afla in acelasi raport, indiferent de unitatea de masura utilizata (de
exemplu raportul salariilor pentru doi angajati intre care se face comparatie este acelasi indiferent de moneda
folositd) . Pentru acest tip de caracteristici sunt permise toate operatiile matematice. Punctul zero al scalei
este dat in mod natural precum si unitatea de masura se alege arbitrar.

Pornind de la trasaturile comune ale unitatilor colectivitatii observate, acestea sunt repartizate
in clase bine definite, cu caracter omogen. Aceastd operatie permite restrangerea volumului mare de
date initiale si evidentiaza structura colectivitdtii analizate. Prin grupare se pierde o parte din
informatia initiald, in schimb se inlesneste cunoasterea proprietdtilor esentiale ale colectivitatii si
intelegerea legaturilor dintre caracteristicile utilizate.

Prin clasificare si grupare, datele observarii sunt sistematizate in functie de variatia uneia sau
mai multor caracteristici. Clasificarea trebuie sa respecte mai multe reguli:

a) completitudinea se referd la cerinta ca toate unitatile statistice sd fie incluse in clasele
formate 1n urma clasificarii;

b) omogenitatea reprezinta conditia de a include Intr-o clasd numai elemente de acelasi tip;

¢) unicitatea clasificarii impune ca fiecare element sa apartind unei singure clase;

d) continuitatea variatiei cere sa nu existe clase cu frecventa nuld in cazul variabilelor cu
variatie continua.

Gruparea datelor statistice consta in imparfirea unitatilor colectivitatii in ansambluri omogene,
bine definite, dupa variatia uneia sau mai multor caracteristici (numite factori de grupare). O grupa
omogena este formata din ansamblul unitétilor statistice care prezinta cel putin o proprietate comuna.
Omogenitatea grupelor este asigurata si de o variatie redusa a valorilor individuale in cadrul fiecarei
grupe.

Exista numeroase tipuri de grupari statistice, diferentiate dupa mai multe criterii.

1. In functie de numirul caracteristicilor utilizate, grupirile pot fi simple sau combinate.

* Grupirile simple sunt cele realizate dupa o singura caracteristica de grupare. De exemplu:
gruparea salariatilor dupa venitul realizat sau gruparea judetelor dupa numarul populatiei.

* Grupirile combinate vizeaza simultan doud sau mai multe caracteristici de grupare,
simultan. Gruparea se realizeaza etapizat: se alege o prima caracteristicd dupa care se efectueaza
gruparea unitatilor colectivitatii si fiecare grupa astfel obtinuta se Tmparte la randul ei in subgrupe
dupa variatia celei de a doua caracteristici, apoi se repeta procedeul pentru cea de a treia caracteristica
de grupare s.a.m.d.

Deoarece o faramitare excesivd a colectivitdtii ar anula semnificatia grupdrii si ar face
imposibila analiza, in practica se utilizeaza maximum trei caracteristici pentru gruparea combinata.
De exemplu, gruparea populatiei dupa varsta, stare civila si sex.

In tabelul 2.3.2 gisim informatii privind populatia pe grupe de vArsti si sex la data de 1 januarie
2022 conform anuarului statistic al Republicii Moldova, editia 2022.

2. Dupa continutul caracteristicii de grupare deosebim grupdri cronologice, teritoriale si
atributive.

« Grupirile cronologice se referd la variatia in timp a fenomenului analizat. In functie de
scopul analizei, marimea intervalului de timp utilizat in grupare difera: zi, lund, trimestru, an etc.

* Grupdrile teritoriale oglindesc variatia In spatiu a unitatilor colectivitatii. De reguld, aceste
grupdri corespund unitdtilor teritorial-administrative. Exemple: desfaceri cu amanuntul pe
principalele orage ale tarii, relatii de import/export pe zone geografice si tari.

* Gruparea dupi o caracteristica atributiva prezinta doua variante:
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Tabelul 2.3.2: Populatia pe grupe de varsta si sex la data de 1 ianuarie 2022

persoane / yesiosek | persons

Grupa de varsrta, ani
BospacmHas epynna, nem 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Age group, years
Masculin / Myxy4urbl | Males
Total / Beeeo / Total 1.375.786 1.368.347 1.360.010 1.334.515 1.304.895 1.282.064 1.262.198 1.253.197 1.241.421
din care: / 8 mom yucne: / of which:
0-4 96.368 95.906 96.337 96.915 95.394 91.939 86.193 81.513 76.466
5-9 86.939 88.141 88.787 88.434 87.564 86.091 85.165 85.892 86.777
¥ 1014 80.442 79.264 77.804 78.146 78.724 79.058 79.670 80.472 80.121
15-19 99.285 90.882 85.372 78.960 74.553 71.853 71.043 70.040 70.682
20-24 117.612 112.387 106.138 97.901 87.718 79.588 72.623 69.660 66.260
25-29 125705 125467  122.673  113.872  105.429 98.536 92.627 88.063 84.571
30-34 106.053  109.441  112.397  113.277 142507  110.698  108.794  107.485  102.862
35-39 93.656 94.696 95.598 94.714 94.678 96.341 98.049 100.863 105.049
40-44 87.333 89.186 90.537 89.576 86.820 86.341 86.361 87.135 88.250
45-49 85.843 83.998 84.404 83.228 82.282 81.816 82.419 83.344 84.194
50-54 101.522 97.539 92.242 87.493 83.884 81.304 78.714 78.967 78.708
55-59 95.209 96.753 98.820 98.997 97.115 94.166 90.022 84.710 80.930
60-64 83.616 82.350 81.255 80.366 81.501 84.079 85.760 87.732 88.092
65-69 38.175 46.865 56.035 62.665 67.593 68.501 67.680 66.590 65.750
70-74 34.580 32.550 29.294 26.412 25.565 29.226 36.204 42.837 47.110
75+ 43.448 42.922 42.317 43.559 43.568 42.527 40.874 37.894 35.599
Feminin / )KenwuHb! | Females
Total / Bcezo / Total 1.493.516 1.477.980 1.465.618 1.446.229 1.424.739 1402.708 1.381.477 1.373.388 1.362.392
din care: / @ mom yucne: / of which:
0-4 91.179 90.987 91.330 91.658 90.131 86.510 80.981 76.253 71.545
5-9 82.438 83.231 84.001 84.002 83.440 82.072 81.155 81.231 81.653
¥ 10-14 75.685 74.338 73.238 73.480 74.308 75.117 75.398 76.101 76.222
15-19 96.028 87.162 80.853 74.347 70.226 67.678 66.696 66.388 66.771
20-24 117.670  111.491  104.725 96.980 87.250 78.024 70.280 66.803 63.178
25-29 123.742  122.155  118.999  112.286  106.319 99.779 93.831 88.501 83.874
30-34 106.551  108.227  110.015  112.112 442512  111.089  108.745  106.495  102.128
35-39 94.728 94.801 95.835 96.001 97.001 98.256 99.255  101.174  104.370
40-44 88.786 89.834 91.026 90.852 88.829 88.565 88.325 89.427 90.493
45-49 89.909 87.186 86.405 85.411 85.090 84.762 85.730 87.130 87.910
50-54 111.886  105.976 99.740 94.333 90.467 87.146 84.319 84.124 84.209
55-59 111.627  113.019  114.732  113.990 111692  108.510  102.982 97.649 93.609
60-64 106.515  104.995  103.238  102.545  103.614  105.862  107.545  110.432  110.758
65-69 54.420 66.068 78.890 87.912 95.304 97.101 95.991 94.876 94.785
70-74 55.530 52.238 47.317 43.086 41.394 46.746 57.264 68.490 75.932
75+ 86.822 86.272 85.274 87.234 87.162 85.491 82.980 78.314 74.955

- caracteristicd exprimata prin cuvinte: gruparea productiei pe ramuri economice, gruparea
salariatilor unei companii pe meserii etc.

- caracteristicd exprimata numeric: gruparea societdtilor comerciale dupa cifra de afaceri,
gruparea familiilor dupa numarul de copii etc.

3. Dupa modul de variatie a caracteristicii, gruparea se poate face pe variante, pe intervale
egale de variatie sau pe intervale inegale de variatie.

* Gruparea pe variante presupune stabilirea unei grupe pentru fiecare valoare luatd de
caracteristica de grupare. Acest lucru este posibil atunci cdnd numarul variantelor este redus. De
exemplu: gruparea apartamentelor dupa numarul de camere, gruparea populatiei dupa starea civila,
gruparea salariatilor dupa sex, etc.

* Gruparea pe intervale de variatie se utilizeaza in cazul caracteristicilor numerice care
inregistreaza un numar mare de valori individuale diferite. Pentru a facilita analiza statistica, aceste
valori sunt restranse, sistematizate intr-un numar redus de grupe. Fiecare grupa astfel constituita
include unitatile colectivitatii pentru care valoarea caracteristicii se incadreaza Intr-un anumit interval
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de valori. Aceste intervale de variatie pot fi de marimi egale (de exemplu, gruparea dupa varsta pe
intervale de cate cinci ani) sau nu. Gruparea in intervale de marimi inegale este justificatd numai
atunci cand repartitia valorilor individuale in cadrul colectivitatii este neuniforma sau atunci cand o
parte a colectivitatii statistice prezintd un interes deosebit, fiind necesara o analizd mai detaliatd a
acesteia. Gruparea pe intervale neegale permite evidentierea tipurilor calitative care se contureaza in
cadrul colectivitatii.

O importantd deosebitd o are problema alegerii marimii intervalului de grupare si stabilirea
numarului de grupe. Alegerea numarului de grupe trebuie sa evite doua erori frecvente:

— stabilirea unui numar prea mare de grupe, ceea ce conduce la faramitarea colectivitatii, cu
consecinte negative atat pe planul identificarii trasaturilor esentiale ale fenomenului analizat, cat si
pe planul calculelor statistice ulterioare, care devin mai laborioase;

— stabilirea unui numar prea mic de grupe prezintd pericolul estomparii deosebirilor calitative
din cadrul structurii colectivitatii, alterand concluziile analizei.

Asadar, alegerea numarului de grupe este o decizie dificila care implica experienta si talentul
statisticianului. Acesta trebuie sa aiba in vedere natura caracteristicii, amplitudinea variatiei valorilor
inregistrate, scopul analizei statistice etc. Fiecare interval de grupare trebuie sa cuprinda un numar
suficient de mare de valori individuale.

Gruparea pe intervale egale presupune urmaitoarele operatiuni:

* stabilirea caracteristicii de grupare;

* calcularea amplitudinii variatiei;

« stabilirea marimii intervalului de grupare;

* precizarea limitelor superioare si inferioare ale intervalelor de grupare;

* determinarea numarului unitatilor statistice care sunt incluse in fiecare interval.

Amplitudinea variatiei (A) se stabileste ca diferenta intre valoarea maxima (xnqx) $i valoarea
minima (xui») inregistratd de caracteristica respectiva:

A = Xmax — Xmin
Mairimea (inaltimea) intervalului de grupare (/4) se determind pe baza raportului dintre
amplitudinea variatiei (A) si numarul de grupe (k) ales:
A X - Xmi
h — E — max p min
Atunci cand catul Tmpartirii nu este un numar Intreg se rotunjeste in plus pentru a nu ramane

valori in afara ultimului interval de grupare.

Pentru determinarea marimii intervalului de grupare se poate utiliza si formula lui Sturges,
recomandata in literatura de specialitate pentru colectivitdfile de dimensiuni relativ mari, urmarind o
distributie apropiatd de cea normala.

Astfel:

— Xmax ~ Xmin
1+3,322:1gn’

unde # - numarul unitatilor statistice din colectivitatea analizata.

Intervalele de grupare se definesc prin precizarea limitei inferioare si superioare. Determinarea
primului interval de grupare porneste de la valoarea minima a caracteristicii (limita inferioara) la care
se adauga marimea intervalului de grupare, obtinandu-se limita superioara.

In cazul caracteristicilor cu variatie continui, limita superioara a primului interval devine limita
inferioard a celui de-al doilea interval. Limita superioara a intervalului al doilea se obtine adaugand
marimea intervalului la limita inferioard. Limita superioard a intervalului al doilea devine limita
inferioard pentru al treilea interval si procedeul continud pana cand se precizeaza limitele tuturor celor
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k intervale. Intrucat gruparea are variatie continu, este necesar sa se precizeze care din cele doud
limite (inferioara sau superioari) este inclusa in interval. In acest fel ne asiguram ci o valoare situata
la granita dintre doud intervale va fi inclusa intr-un singur interval, respectandu-se unicitatea gruparii.
(Tabelul 2.3.3)

In cazul caracteristicilor cu variatie discretd, limita superioara a unui interval se diferentiaza de
limita inferioara a intervalului urmator. (Tabelul 2.3.4)

Tabelul 2.3.3: Sumele extrase de 100 Tabelul 2.3.4: Notele obtinute de elevii unei
clienti ai bancii dimp de o sdptamana clase la evaluare la matematica
Suma retrasa Numarul de clienti Nota Nr de elevi

(In euro) care au retras suma <5 2
[0; 200) 5 5 2
[200; 400) 20 6 4
[400; 600) 28 7 7
[600; 800) 25 8 6
[800; 1000) 18 9 3
>1000 4 10 1

24 Prezentarea datelor statistice cu ajutorul tabelelor si a seriilor statistice

Tabele statistice

In scopul unei prezentiri ordonate, sugestive a informatiilor si pentru sistematizarea datelor in
vederea prelucrarii, in statisticd sunt frecvent utilizate tabelele. Tabelele sunt formate dintr-o retea de
rubrici contindnd date numerice si text care permit caracterizarea statistica a fenomenului studiat in
conditii specifice de timp si spatiu. In continuare sunt prezentate elementele obligatorii de continut si
de forma pe care le regasim intr-un tabel (exemplificare pe tabelul 2.4.1):

e Titlul tabelului precizeaza caracteristica sau caracteristicile principale la care se refera datele
prezentate; pe langa acest titlu general, 1n interiorul tabelului pot exista subtitluri, care se refera la
elementele componente ale subiectului si predicatului.

e Subiectul este reprezentat de colectivitatea statisticd supusa analizei §i se inscrie in capetele
randurilor; in exemplul considerat subiectul este reprezentat de regiunile geografice ale tarii.

e Predicatul este format din sistemul de caracteristici pentru care s-a facut centralizarea datelor.
Acestea se nscriu in capetele coloanelor. . In tabelul 2.4.1 predicatul este valoarea salariului brut.

e Unitatea de masura se inscrie distinct pentru fiecare caracteristica in coloana respectiva. Daca este
comuna tuturor datelor se trece deasupra tabelului, in dreapta.

e Sursa de date.

e Notele explicative sunt utilizate atunci cand este necesar sd se clarifice unele abordari
metodologice sau notiuni mai pufin cunoscute.

Deoarece 1n tabel nu pot exista rubrici necompletate, atunci cand nu se cunosc anumite date, in
locul lor se inscrie semnul “...”, iar dacd valoarea respectiva nu poate exista, rubrica contine semnul
“ - 0 altd regula de intocmire a tabelelor se referd la alegerea unitatilor de masurad in functie de
tipul si gradul de variatie a marimii datelor, astfel incat inscrierea lor in tabel sa fie convenabila.

Corespunzadtor varietatii de grupari posibile, existd mai multe tipuri de tabele statistice.

Tabelul descriptiv este utilizat pentru inregistrarea si prezentarea datelor primare in etapa
culegerii datelor.

22



Tabelul simplu inscrie indicatori statistici ordonati din punct de vedere cronologic, teritorial
sau organizatoric. Exemplu: tabelul 2.4.1.

Tabelul 2.4.1. Castigul salarial lunar mediu brut
al unui salariat, profil teritorial, 2021

Zona geografica Valoare (in lei)
Municipiul Chisinau 10 965,0
Nord 7162,9
Centru 71313
Sud 6 841,3
Total 8979.8
Sursa: BNS

Tabelul pe grupe prezinta rezultatele unei grupari simple cu centralizarea numarului unitatilor
pe grupe (vezi col. 1 a tab. 2.4.2). Totodata, se centralizeazd pe grupe valorile unor caracteristici
dependente de caracteristica de grupare (vezi tab. 2.4.2, col.2 ). Acest tip de tabel poate fi utilizat in
analiza corelatiei statistice intrucat evidentiazd legaturile dintre variatia caracteristicii de grupare i
caracteristicile dependente. Exemplu: tabelul 2.4.2.

Tabelul 2.4.2. Numarul de nascuti-vii si numarul de avorturi (2018 - 2021)

Nascuti Avorturi
2018 34 537 10 830
2019 32423 10 889
2020 30 834 8 294
2021 29 230 8573
Sursa: BNS

Tabelul combinat reflectd o grupare a datelor dupa cel putin douad caracteristici. Acest tip de
tabel permite atdt analiza separatd a formei de variatie a celor doud caracteristici luate independent,
cat si analiza legaturilor dintre ele. Ofera o buna sistematizare a datelor in vederea aplicarii metodelor
de calcul a corelatiei. Exemplu: tabelul 2.4.3.

Tabelul 2.4.3. Ratele mortalitatii din cauza sinuciderilor pe sexe,
grupe de varsta pentru anul 2020 (numarul decedatilor
la 100 000 locuitori de varsta si sexul respectiv)

Categorii Sex Rata mortalitatii
Localitati urbane M 22,1
F 5,9
Localitati rurale M 39,1
F 5,8
Sursa: BNS

Tabelul cu dubla intrare este o varianta a tabelului combinat care prezinta variatia simultana
a colectivitatii dupa doud caracteristici: una cauzald (factor de influentd) si cealaltd rezultativa
(dependentd). Exemplificare: tabelul 2.4.4.
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Tabelul 2.4.4. Distributia elevilor unui gimnaziu
dupa varsta si indltime

Virsta (ani) 7-10 11-13 14-16 Total dupa
inaltime (cm) inaltime
120 -130 30 5 - 35
130 — 140 50 120 - 170
140 — 150 28 180 50 258
150 — 160 - 75 175 250
160 —170 - 40 210 250
Total dupa varsta 108 420 435 963

Sursa: Date conventionale

Continutul acestui tabel il formeaza frecventele exprimate pentru una din caracteristici (totalurile
partiale pe linii si pe coloane) sau in functie de ambele caracteristici de grupare simultan (interiorul
tabelului). De exemplu, numarul elevilor cu varsta intre 7 si 10 ani, avand indltimea cuprinsd 1n
intervalul 120-130 cm este de 30. Acest tabel permite sd se evidentieze atat variatia celor doua
caracteristici analizate separat, cat si legatura de interdependenta dintre ele; din acest motiv este util
pentru analiza legaturilor dintre variabile. O forma particulara a acestui tip de tabel o reprezinta tabelul
de asociere (vezi tabelul 2.4.5), care se utilizeazd in cazul caracteristicilor alternative. Acestea sunt
variabile care nu admit decat doud forme de manifestare (candidat admis-respins, norme indeplinite-
neindeplinite, produs bun-rebutat, familii cu copii-fara copii, mediu de trai urban-rural etc.).

Tabelul 2.4.5. Populatia masculina si feminina

e medii la 1 iulie 2000
Mediu Populatie Total
Feminina Masculina (mii persoane)
Urban 6 336,7 5907,9 12 244,6
Rural 5129,6 5061,0 10 190,6
Total 11466,3 10 968.9 22 435,2

Sursa: Anuarul Statistic al Romaniei, 2001

Serii statistice

In cadrul analizelor statistice datele se utilizeaza sub o forma ordonata, ca serii statistice. Seriile
statistice pot fi formate din marimi absolute sau marimi derivate.

Seria statisticd se prezintd sub forma a doua siruri paralele, Intre care exista o corespondenta.
Primul sir arata variatia caracteristicii de grupare: valori, variante, intervale de variatie. Al doilea sir
reflectd frecventele de aparitie a valorilor precedente sau valorile unei alte caracteristici
interdependente.

Seria statisticd se obtine prin operatii de grupare sau clasificare sau prin descrierea evolutiei
unui fenomen in timp sau in spatiu. Natura caracteristicii de grupare determind incadrarea seriei
statistice intr-una din urmatoarele categorii:

* serii de timp;

* serii teritoriale;

* serii de distributie.

1. Seriile de timp (cronologice, dinamice) arata evolutia in dinamicd a fenomenului analizat.
Forma lor generala de prezentare este ilustrata in tabelul 2.4.6.

24



Tabelul 2.4.6. Seria cronologica

Variabila timp (t) Caracteristica (yi)
t1 Y1
t y2
tn Yn

Seriile cronologice pot fi de doua tipuri: serii de intervale si serii de momente.
Seriile de intervale exprima rezultatele activitatii depuse pe parcursul unei perioade de timp.
Termenii acestor serii sunt insumabili. O serie de intervale este prezentata in tabelul 2.4.7.

Tabelul 2.4.7. Numairul elevilor de varsta scolara mica
din Republica Moldova

Anii de studii 2018/19 2019/20 2020/21
Numir de elevi 138 203 137 579 135 708
Sursa: statistica.gov.md

Seriile de momente aratd valoarea caracteristicii la un moment dat. De exemplu, populatia
Romaéniei la 18 martie 2002, valoarea salariului minim pe economie la 1 ianuarie a anului
calendaristic, marimea tensiunii arteriale a persoanei la ora 8.00, etc. Insumarea termenilor acestor
serii nu are sens deoarece conduce la inregistrari repetate. Un exemplu de astfel de serie statistica este
prezentat in tabelul 2.4.8.

Tabelul 2.4.8. Populatia Romaniei la recensamant,
in perioada 1930-2002

Data Numarul locuitorilor (mii persoane)

29 decembrie 1930 14.280,7
25 ianuarie 1948 14.280,7
21 februarie 1956 17.489,5
15 martie 1966 19.103,2

5 ianuarie 1977 21.559,9
7 ianuarie 1992 22.810,0
18 martie 2002 21.682.,0

Sursa: Anuarul statistic al Romaniei, anul 1997, date INS.

2. Seriile de spatiu (teritoriale) prezinta repartitia unitatilor colectivitatii dupa caracteristici
teritorial-administrative. De exemplu: procentul scolarizarii pe raioane, populatia pe localitati,
numarul unitatilor de cazare pe destinatii turistice sau populatia pe tari (vezi tabelul 2.4.9).

Tabelul 2.4.9.
Populatia in unele tari din centrul si estul Europei in anul 2000
Tara Numarul populatiei (mii persoane)
Bulgaria 8136
Cehia 10222
Polonia 37955
Romania 22338
Ungaria 9927
Slovacia 5377
Slovenia 1988

Sursa: Employment and labour market in Central European countries, EUROSTAT 2001, p.60.
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3. Seriile de distributie (repartific) corespund caracteristicilor atributive numerice sau
calitative (exprimate in cuvinte), folosite ca factori de grupare. In acest caz centralizarea se face
pentru aceeasi caracteristica sau pentru o caracteristicd interdependentd. Caracteristicile calitative se
referd frecvent la clasificari cum sunt: repartitia salariatilor pe profesii, valoarea addugata bruta pe
ramuri ale economiei, populatia pe sexe, repartitia elevilor pe specializari sau numarul locurilor pe
specialitati la admiterea in Colegiul ”Alexei Mateevici” din Chisinau (tabelul 2.4.10).

Tabelul 2.4.10. Numirul locurilor la admiterea in Colegiul
”Alexei Mateevici” din Chisindu in anul 2023

Calificarea Nr. locuri
Invatator 94
Educator 90
Conducator musical 25
Pedagog social 32
Instructor de educatie fizica 60
Grefier 64

Sursa: cpam.md

Seriile statistice sunt rezultatul sistematizarii datelor, care sunt astfel pregatite pentru prelucrari
ulterioare.

2.5  Frecventa absoluta si relativa

Am mentionat anterior cd numarul tuturor elementelor unei populatii statistice se numeste
volum sau efectivul total al acestei populatii.
Se numeste frecventa absolutd a unei valori x a caracteristicii numdrului de unitati ale populatiei

corespunzatoare acestei valori. De exemplu in tabelul 2.5.1, valoarea 179 cm a caracteristicii are frecventa

absoluta egala cu 5, iar in tabelul 2.5.2, nota 5 are frecventa absoluta egala cu 4.

Tabelul 2.5.1. iniltimea unui grup de 120 de persoane

cm Nr. cm Nr. cm Nr. cm Nr. cm Nr.
pers pers pers pers pers
158 1 165 3 171 8 177 9 183 2
159 1 166 2 172 7 178 7 184 1
161 1 167 2 173 8 179 5 185 2
162 3 168 4 174 9 180 3 186 2
163 1 169 5 175 10 181 3 188 2
164 2 170 5 176 9 182 2 190 1
Sursa: Date conventionale
Tabelul 2.5.2. Rezultatele elevilor unei clase
la teza de matematica
Nota Nr. Elevi Nota Nr. elevi
2 1 7 15
3 1 8 6
4 2 9 3
5 4 10 1
6 7

Sursa: Date conventionale
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Este clar ca suma frecventelor absolute ale tuturor valorilor caracteristice este egald cu efectivul
total al populatiei.

Se numeste frecventa relativa (sau, pe scurt, frecventd) a unei valori x a caracteristicii raportul
dintre frecventa absolute a valorii x si efectivul total al populatiei.

flx) ==,

n

unde f(x) este frecventa relativa a valorii x, n, este frecventa absolutd a acestei valori, iar n
efectivul total al populatiei.
Deseori frecventa relativa este indicata in

Tabelul 2.5.3. Rezultatele elevilor unei clase procente. in tabelul 2. 5.1, frecventa relativa a

la teza de matematica

Nota Frecventa valorii 179 este % = i,a valorii 175 este
2 0,025 % = 1—12 etc., iar in tabelul 2.5.2 frecventa
3 0,025 . 4

4 0,050 valorii 5 este i 10% etc.

5 0,100 in tabelele statistice cu doud coloane
6 0,175 putem inlocui in coloana a doua frecventele
7 0,375 absolute prin frecvente relative. Astfel, tabelul
g 8};(5) 2.5.2 poate fi rescris in tabelul 2.5.3.

10 0:025 Deci, in  cazul caracteristicilor

cantitative, aceste tabele scot in evidentd o
corespondentd intre doud multimi de numere: multimea valorilor caracteristicii si multimea
frecventelor corespunzatoare. Este usor de observat ca suma frecventelor relative ale tuturor valorilor
este 1.

Se numeste frecventa absoluti cumulatd crescitoare a unei valori x a variabilei suma
frecventelor absolute ale tuturor valorilor variabilei care apar pana la x inclusiv.

Se numeste frecventd absolutid cumulatid descrescitoare a unei valori x a variabilei suma
frecventelor absolute ale tuturor valorilor care apar de la x inclusiv (in cazul caracteristicilor
cantitative von considera doar tabelele Tn care valorile variabilei sunt scrise in ordine crescatoare).

Astfel, frecventa absolutd cumulatd crescatoare a valorii ,,6” din tabelul 2.5.2 este 15, iar
frecventa absoluta cumulatd descrescatoare a aceleiasi valori este 32; pentru valoarea ,,9” a aceleiasi
variabile, cele doua frecvente sunt, respectiv, 29 si 4.

In mod analog, definim frecventa relativa cumulati crescitoare/descrescitoare.

Se numeste frecventa relativa cumulata crescatoare a unei valori x a variabilei suma tuturor
frecventelor relative a valorilor care apar pana la x inclusiv, iar frecventa relativa cumulata
descrescatoare suma tuturor frecventelor relative a valorilor care apar de la x inclusiv.

Prin urmare, frecventa relativd cumulata crescdtoare reprezintd raportul dintre frecventa
absoluta cumulata crescitoare si volumul populatiei statistice, iar frecventa relativd cumulatd
descrescatoare este raportul dintre frecventa absoluta cumulatd descrescatoare si volum.

In cele ce urmeazi, vom substitui termenul »frecventd relativdi cumulatd crescatoare” cu
termenul ,,frecventa”. Tabelul 2.5.2 completat cu frecvente devine (tabelul 2.5.4).

Notiunile descrise in cazul gruparii datelor pe variante pot fi extinse si in cazul tabelelor in care
datele sunt grupate pe intervale. Sa analizam un exemplu:
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Tabelul 2.5.4

Nota Frecventa | Frecventa Frecventa Frecventa Frecventa Frecventa
absoluta relativa absoluta absoluta relativa relativa
cumulata cumulata cumulata cumulata
descresciatoare | cresciatoare | descrescitoare | cresciatoare
2 1 0,025 40 1 1 0,025
3 1 0,025 39 2 0,975 0,050
4 2 0,050 38 4 0,950 0,100
5 4 0,100 36 8 0,900 0,200
6 7 0,175 32 15 0,800 0,375
7 15 0,375 25 30 0,625 0,750
8 6 0,150 10 36 0,250 0,900
9 3 0,175 4 39 0,100 0,975
10 1 0,025 1 40 0,025 1
Pentru a determina nivelul de pregatire al elevilor pentru lectie, profesorul
de istorie le-a propus sa raspunda la 20 de intrebari. Rezultatele acestei chestionari
Exemplu au fost expuse in urmatorul tabel:
Tabelul 2.5.5
Intervalul Frecventa Frecventa Frecventa Frecventa
(numarul de absoluta absoluta relativa relativa
intrebari la care a (numarul de cumulata cumulata
raspuns elevul) elevi) crescatoare cresciatoare
(4, 8) 7 7 0,28 0,28
[8, 12) 3 10 0,12 0,40
[12,16) 8 18 0,32 0,72
[16, 20] 7 25 0,28 1,00
Total 25 25 1,00 1,00

Frecventa absolutd cumulatd crescdtoare a unui interval reprezintd numadarul de unitati
corespunzatoare valorii mai mici (strict) decat limita superioard a intervalului. Analog, frecventa
relativd cumulatd crescatoare a unui interval este suma frecventelor intervalelor care apar pana la
intervalul considerat, inclusiv, sau reprezintd de asemenea raportul dintre frecventa absoluta cumulata
si efectivul total al populatiei statistice.

Bibliografie:
1. MIHOC Gh.; MICU N. Matematica. Elemente de Teoria probabilitatilor si Statistica, Editura Didactica si
Pedagogica, Bucuresti, 1988
2. ACHIRI L; s.a. Matematica. Manual pentru clasa a 12-a, Chisinau, Prut International 2017
. MOVILA L; Statistica teoreticd si economicd, manual pentru studentii profilului economic, Balti, 2015
4. TURDEAN M. S.; PRODAN L. Statistica — teorie, Universitatea Titu Maiorescu, 2017.

W

ntrebiri pentru autoevaluare:
1. Ce reprezinta observarea statistica?
Care sunt metodele observarii statistice?
Enumerati scalele de masura utilizate in statistica. Formulati exemple.
Care sunt erorile de observare si cum se poate realiza controlul datelor statistice?
Ce reprezinta sistematizarea si gruparea datelor statistice?
Care sunt deosebirile dintre gruparea datelor statistice pe variante si pe intervale?

A
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Cum se calculeaza marimea intervalului de grupare?

Care sunt formele de prezentare a datelor statistice?

Care sunt elementele obligatorii de continut si de forma ale tabelelor?
0. Ce reprezinta seriile statistice si care sunt tipurile lor?

=0

Exercitii si probleme:
1. Numarul de copii in 35 de institutii prescolare se caracterizeaza astfel:

241 182 211 378 300 411 281
119 272 248 272 306 365 197
225 320 299 285 360 328 315
375 249 318 386 198 280 266
185 266 405 225 388 345 368

Grupati aceste date In 5 intervale egale. Calculati frecventele absolute, relative, absolute cumulate si
relative cumulate.

2. Se considera o selectie de volum n = 20 a unei caracteristici statistice:
5,8,3,6,7,4,3,3,4,5,4,6,7,4,5,6,8,4,5,8.

Care varianta are frecventa relativa cumulata egald cu 0,757

3. In tabel sunt prezentate masele corporale ale nou-niscutilor (in kilograme) la o maternitate:

3,9 2,6 3,7 3,4 2,0 3,5 3,2 3.8 3,0 4,2
3,8 3,7 2,1 3,8 2,9 3,7 2,6 3,5 2,4 3,6
3,0 52 2,7 3,5 3,0 2,5 4,1 33 3,8 3,1
3,6 3,8 2,5 4,2 3,3 4,0 3,8 2,5 3,5 3,0
3,3 2,2 4,2 4,6 2,9 3,9 2,8 3,4 4,0 2,6
4,8 3,3 3,5 3,0 4,5 3,1

a) Sa se grupeze aceste date pe intervalele:
[2,0; 2,4), [2,4; 2,8), [2,8; 3,2), [3,2; 3,6), [3,6; 4,0), [4,0; 4,4), [4,4; 4,8), [4,8; 5,2].
Sa se completeze tabelul construit cu frecventele relative si cu frecventele relative cumulate.

b) Sa se grupeze aceste date alegand numarul intervalelor conform formulei lui Sturges. Indicatie. n =
56, 1g56 =1,748,r= 6, h = 0,533...; luam h = 0,6 (rotunjim prin adaos la cea mai apropiatd zecime).
4. Realizeaza un sondaj privind preferintele ocupationale ale colegilor 1n timpul liber (ex: dans, muzica,

tv, jocuri pe calculator, etc).
Dans Muzica TV Joc pe
calculator

Grupeaza aceste date pe variante. Calculeaza frecventele absolute si relative ale variabilelor obtinute.
Ce observi?
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§3. Vizualizarea datelor si citirea graficelor

Unitate de competenta:
Elaborarea corectd a diagramelor selectand si utilizand instrumente si tehnici adecvate pentru a

vizualiza datele in mod eficient.
Unitati de continut:
3.1 Reprezentarea grafica a datelor statistice

Termeni — cheie:
histograma

3.2 Proceduri  computerizate  pentru  realizarea | Poligonul frecventelor

reprezentarilor grafice diagrama prin batoane
3.3 Instrumente si tehnici de vizualizare, interpretare si | diagrame cu bare
analiza a datelor sociale diagramele de structura

3.4 Importanta vizualizarii datelor in monitorizarea si cronogramele
evaluarea datelor statistice in domeniul de cartogramele

tivitat fesionala . .
activitate profesionala diagramele radiale

3.1 Reprezentarea grafica a datelor statistice

Vizualizarea datelor statistice reprezintd procesul de reprezentare graficd a informatiilor
statistice sub forma de grafice, diagrame sau alte elemente vizuale. Scopul principal al vizualizarii
datelor este de a face datele mai accesibile, mai usor de inteles si mai relevante pentru cei care le
analizeaza. Prin utilizarea graficelor, se pot evidentia modele, tendinte si relatii in date, ceea ce face
mai simpla interpretarea si comunicarea informatiilor.

[ata cateva motive importante pentru care vizualizarea datelor statistice este esentiala:

Claritate: Graficele si diagramele ofera o reprezentare clara si concisa a datelor, ceea ce face
mai usoara intelegerea lor in comparatie cu tabelele lungi de cifre.

Identificarea modelelor: Vizualizarea datelor poate ajuta la identificarea unor modele sau
tendinte care ar putea sa nu fie evidente in modul textual.

Compararea datelor: Prin plasarea datelor intr-un context vizual, este mai usor sd comparati
diferite seturi de date sau sd urmadriti evolutia lor in timp.

Comunicarea eficienta: Vizualizarea datelor face mai usor sd comunicati informatiile cu altii.
Graficele si diagramele pot fi folosite pentru a explica concluziile si rezultatele intr-un mod accesibil
si captivant.

Atunci cand este elaborat un material analitic (raport), in fata autorului(rilor) frecvent apare
intrebarea care este cea mai buna modalitate care trebuie aleasd pentru asigura vizualizarea datelor,
un tabel sau o diagrama? Pentru oferirea utilizatorilor prezentului suport de curs a unei claritati in
acest context, in cadrul tabelului 3.1.1 este prezentata o sintetizata a situatiilor cand poate fi folosit
tabelul sau diagrama.

Tabelul 3.1.1. Cand poate fi folosit tabelul si cind diagrama pentru
asigurarea vizualizarii datelor

Tabel Diagrama
* Pentru a cunoaste valorile individuale; » Examineaza seturi de valori pentru a indica
* Cand e nevoie de valori precise; tipare, tendinte, extreme;
*  Prezinta mai multe unitati de masura (nr., %, etc.); * Mesaj continut in forma in care valorile sunt
» Prezinta atat totaluri cat si valori specifice in prezentate;
acelasi loc; » Aratd relatia intre seturi de date.

* Prezinta date, nu le interpreteaza.
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Inainte de a crea un grafic (o diagrama), autorul(rii) materialului analitic trebuie sa rispunda la
urmatoarele intrebari:
» Cine sunt cei pe care 1i vizeaza informatia?;
* Ce i intereseaza / au nevoie?;
» Ce se doreste ca acestia s facd cu aceasta informatie?;
* Datele vor fi prezentate sau diseminate in scris?;
» Care este mesajul pe care se doreste de a fi transmis?;
* Ce tip de diagrama ar fi cea mai potrivita pentru mesajul dorit si cum de facut datele memorabile?
Totodata atunci cand se doreste alegerea unei diagrame potrivite, autorul(rii) trebuie sa stie ce
intentioneaza sa arate anume:
* O comparatie intre diferite categorii de date (pentru a arata similitudinile sau diferentele);
* O distributie pentru a evidentia tendinta centrala a datelor;
* O compozitie a unui intreg pentru a ardta corespondenta intre parti sau ponderea din intreg;
* O relatie/legatura intre date sau Intre doua sau mai multe variabile si conexiunile aferente.
Elementele care definesc un grafic sunt: titlul, reteaua graficului, axele de coordonate, scara de
reprezentare, note explicative (sursa datelor, legenda simbolurilor utilizate).

Titlul graficului coincide frecvent cu titlul tabelului pe care 1l reprezinta. Trebuie sa satisfaca aceleasi
conditii: claritate, identificare concisd a fenomenului reprezentat si localizarea acestuia in timp si spatiu.

Reteaua graficului este formata din sistemul de linii paralele (verticale si orizontale) care
ghideaza amplasarea pe grafic a marimilor reprezentate, daca se utilizeaza sistemul de coordonate
rectangulare. In cazul folosirii coordonatelor polare, reteaua este formati din cercuri concentrice. De
regula, graficele statistice utilizeaza sistemul de coordonate rectangulare. Pe axa absciselor (OX) se
trec variantele sau intervalele de variatie ale caracteristicii independente, momentele sau intervalele
de timp. Pe axa ordonatelor (OY) apar valorile caracteristicii dependente sau frecventele.

Scara de reprezentare se alege in functie de numarul indicatorilor de reprezentat si ordinul lor
de marime, astfel incat imaginea graficului sa fie clara si sugestiva.

Legenda graficului prezinta semnificatia semnelor utilizate: simboluri, prescurtari, hasuri. Se
plaseaza in dreapta graficului.

Sursa datelor explica provenienta datelor reale folosite in grafic. Se trece sub grafic.

In practica statistici se folosesc diferite tipuri de grafice pentru a evidentia raporturile de
marime dintre indicatori.

Histograma si poligonul frecventelor

Histograma (figura 3.1.1) se foloseste in cazul in care datele sunt grupate pe intervale de
variatie. Pentru a cons trui histograma frecventelor, pe axa absciselor se trec intervalele de grupare.

Pe fiecare dintre ele, considerat ca baza, se construieste un dreptunghi de
inaltime proportionala cu frecventa (absoluta sau relativd) a intervalului dat.

Poligonul frecventelor absolute (figura 3.1.1) este linia poligonala care
uneste punctele (x;,n;) unde x; este mijlocul intervalului i iar n; reprezinta
frecventa absoluti a intervalului i, i=1, . Poligonul frecventelor relative este

linia poligonald care uneste punctele (x;, f;), unde , f; reprezintd frecventele

Abraham Moivre relative ale intervalului i, i=1,r. Construirea poligonului frecventelor
(1667-1754) — presupune ca pentru fiecare grupa sa se plaseze cate un punct pe perpendiculara
matfimatlclan ridicatd din centrul intervalului la indltimea corespunzatoare frecventei grupei

ancez

respective. Unind aceste puncte prin segmente de dreaptd se obtine o linie
franta.
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Fig. 3.1.1: Repartitia salariatilor unei firme dupa vechime

Abraham Moivre a masurat inaltimea a 1375 de femei luate
la intamplare. Histograma ce corespunde rezultatelor
masuratorilor grupate pe intervale este prezentata in figura
3.1.2 Daca am dispune de mai multe date, de exemplu, am
avea Tnaltimile a unui milion de femei, si masuratorile s-ar
efectua cu exactitate de un milimetru, atunci histograma, de
fapt, ar coincide cu o curba de forma unui clopot (fig. 3.1.2).

Diagrama cu linii, foloseste linii pentru a indica
valorile numerice, de obicei pe o perioada de timp. De aceea,
este cel mai adesea folosita pentru a ardta tendinte sau
evolutii. Poate fi: simpld sau cu marcaje, pentru a indica
valorile de date individuale. Pentru a permite o intelegere
mai bund in acest context, in Figura 3.1.3 de mai jos sunt

A
. i
150
100
50
140 145 150 155 160 165 170 175 180 185 190}-

Figura 3.1.2.

prezentate cateva exemple de diagrame cu linii de diferite tipuri.

Diagrama cu linii, simpla

Evolutia fluxului de remitente ca pondere in PIB -ul
Republicii Moldova

Sursa: BM, Banca de date 20

231

218

100

19.9

18.2
16.9 80

16.0
60

Nr. copii

40

% in PIB

20

2013 2014 2015

2016

2017 2018 2019

Figura 3.1.3

Diagrama cu linii, cu marcaje

Evolutia numarului copiilor adoptati
Sursa: MSMPS, RSA 2018, CER 103

104 105 107

" 9 7

2014 2015 2016 2017 2018 2019

=#=Adoptie nationald Adoptie internationald

Diagrama prin batoane. Diagrame cu coloane. Diagrame cu bare

Diagramele prin batoane (basto ane) se folosesc in cazul caracteristicilor discrete care iau un
numar mic de valori. Ele se construiesc astfel: pe axa orizontala se trec variantele x; ale caracteristicii
X si din punctele obtinute se ridica segmente verticale, avand lungimea proportionala cu frecventa
absolutd sau relativd a valorii respective x;. Unitatile de masura de pe axa orizontala si de pe axa

verticala pot fi diferite.
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Elevii unei clase au fost intrebati cati membri constituie familia fiecaruia.
Rezultatele obtinute au fost grupate pe variante conform seriei statistice din
tabelul 3.1.1. Diagrama prin batoane a acestei serii statistice este prezentatd in

figura 3.1.4.
NR. DE MEMBRI Al FAMILIEI Tabelul 3.1.1
ELEVILOR UNEI CLASE Nr.de membri | Nr. elevi
= ai familiei
1 1
2 4
3 11
- i 4 5
| 5 4
. “ . 6 2
| I I | | 7 1
1 2 3 4 5 6 7 Total 28

Figura 3.1.4

Graficele prin coloane permit o vizualizare rapida a diferentelor de marime dintre indicatori
sau a evolutiei lor In timp. Marimile indicatorilor prezentati sunt reflectate prin coloane cu baze egale
si Tndltimea proportionala cu nivelul indicatorilor. Coloanele pot fi simple (cu distante egale intre ele
sau lipite), cu subdiviziuni si cu orientare in dublu sens (pozitiv, negativ) dupa cum se poate vedea in
figura 3.1.5. Deasupra fiecarei coloane se poate trece marimea reprezentata.

Ponderea persoanelor recunoscute cu dizabilitati in Ponderea populatiei cu cheltuieli mari pentru
populatia cu resedinta obisnuita sanatate si intretinerea locuintei, in anul 2022
%
10% - .
° 18 15,6
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8% - 14

7,2 7.1 7,2 7,1 1
’ 6,8 6,6 ’

6,0 6,1 6,1 538 12

6% - 10 - 9,2
0 8
4% - 6 -
4 B
2% A o |

0% - . . : : 0

2018 2019 2020 2021 2022 total urban rural

Ponderea populatiei cu cheltuielile gospodariilor
pentru sanatate mai mari de 10% in total
cheltuielile gospodariilor

® Barbati " Femei

Structura persoanelor recunoscute cu dizabilitate primari, pe grade de dizabilitate, in anul 2017 si 2021

100% -
80% | 32,3 335 D 39,5 41,9 292
60% -
40% -
20% -
0% -
Total Adulti Copii Total Adulti Copii
2017 2021
®Grad sever ®Grad accentuat Grad mediu
Figura 3.1.5
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Diagramele cu bare (prin benzi) sunt folosite, in principiu, pentru caracteristicile statistice
calitative sau cantitative discrete cu un numar nu prea mare de variante. Aceste diagrame sunt utilizate
pentru compararea variantelor dintr-o serie statistica sau din cateva serii. O diagrama cu bare este
formata din bare orizontale sub forma de dreptunghiuri separate. Fiecarei variante a caracteristicii
statistice ii corespunde un dreptunghi. Bazele dreptunghiurilor se iau congruente si se situeaza pe axa
verticala. Inaltimea fiecarui dreptunghi reprezinti frecventa (absolutd sau relativi) a variantei sau este
proportionald cu frecventa. Cateva exemple de diagrame cu bare sunt descries in figura 3.1.6

Diagrama cu bare simple Diagrama cu bare grupate

Diagrama: Numarul Asistentilor Parentali Diagrama: Statistica beneficiarilor dupa grad de

Profesionisti angajati dezabilitate
Sursa: MSMPS, RSA, CER 103 Sursa: ANAS
2019 414 CPRPDBalfi | S 131 304
2018 398 4
2017 376 137
2016 375 CPTPD Brénzeni F 95
2015 370
2014 322 CPTPD Badiceni [l iE
2013 261 94
2012 206 » 247
2011 e—— G4 CPTPD Cocieri — 88
2010 e 105
2009 e— 87 0 50 100 150 200 250 300 350
Nr. pers.
2008 = 59
2007 w42 Beneficiari incadruati in grad de dizabilitate: Accentuat
0 100 200 300 400 500 = Beneficiari incadruati in grad de dizabilitate: Sever
Nr. persoane m Beneficiari incadruati in grad de dizabilitate: Mediu
Diagrama cu bare stratificate Diagrama cu bare + si -
Diagrama . Distributia migrantilor in scop de munci pe sexe Diagrama: Proportia persoanelorinactive care
si numarul de copii de 0-14 ani in gospodarie intentioneaza sa plece peste hotare, pe medii de resedinta
Sursa: OIM, Migratia in scop de munca a cetatenilor RM in 6 tari Sursa: BNS, AFM (calcule in baza populatiei cu resedinta
obisnuits)
10.4%
L 2.2%
14.3%
-0.8%
12.0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 5% 0% 5% 10% 15%

mniciuncopi ®1copil ®2copii =3 simai multi Dferenta ®2019 =2018

Figura 3.1.6

Diagramele combinate sau ,,combo”, sunt utilizate pentru prezentarea unei comparari intre doud
masuri in timp, pentru a face datele usor de inteles, mai ales atunci cand datele variazd foarte mult.
Diagramele combinate combina doud sau mai multe seturi de date, respectiv si tipuri de diagrame. De obicei
acestea includ o diagrama cu coloane si o diagrama cu linii, ambele pe aceeasi axa X. Daca axele nu au
acelasi interval de valori, atunci axa X din stanga afiseaza valorile pentru coloane, iar axa Y din dreapta
diagramei afigeaza valorile pentru linii, ceea ce o face mai usor de citit. Pentru a permite o intelegere mai
buna n acest context, in Figura 3.1.7 de mai jos sunt prezentate cateva exemple de diagrame combinate.
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Diagrama combinata cu coloane si linie Diagrama combinata cu coloane

simple stratificate si linie simpla
Diagrama 24. Dinamica infractiunilor cu caracter sexual Figura 22. Distributia imig -3;"" *“n; publica Moldova, dupd
~ ;. H Scopul sosi
'm”s‘ﬁ:"s‘;"f g‘l’\fs""” Sursa: BMA/MA!
) 1499 100% 4800
1401 35
1500 1334 1313 1304

30 80% | 3800
k= 25 .
S 1000 3.7 3
2 60%
5 2 w08
g # 2
E 15
= 500 40% 1800
z 10
5 20% 800
0 0
2015 2016 2017 2018 2019 0% -200
2018 2017 2018 2018
mmm Total infractiuni Tmpotriva copiilor
= |ntegrarea familiei == La munca s La studii
== Ponderea infractiunilor cu caracter sexual in total infractiuni Tmpotriva copiilor Al ) L .
te scopuri ——Total sositi, inclusiv:

Figura 3.1.7

Diagramele de structura

Structura seriilor calitative poate fi reprezentata cu ajutorul diagramelor structurale (cerc de
structura, patrat etc.). Ariile figurilor geometrice respective reprezintd 100%, iar partile lor au arii
proportionale cu marimile caracteristicilor. Pentru a ne orienta mai rapid in tendintele fenomenelor,
folosim diagrame prin patrate si diagrame prin cercuri. Patratele si cercurile se construiesc astfel incat
ariile lor sa fie proportionale cu marimile indicatorilor (caracteristicilor) respectivi. Astfel figura 3.1.8
reprezinta exemple de diagrame de structura.

Persoane cu dizabilititi ocupate dupi sectoare economice in anul 2021
35,0%

m Agriculturd, silvicultura si pescuit
46,7%
H Industrie si constructii

Servicii

18,3%
Ponderea deceselor pe principalele cauze de deces, pe sexe, in anul 2022, %

Femei . .
= boli ale aparatului circulator

8,7

&3 10,2 ]
'.m Barbati

Alte tipuri de diagrame

Diagramele radiale (figura 3.1.9) sunt deosebit de sugestive pentru reprezentarea fenomenelor
cu variatii sezoniere. Cercul se imparte intr-un anumit numar de sectoare egale, in functie de numarul
intervalelor de timp reprezentate. De exemplu, un an poate fi Impartit in 12 luni (deci 12 sectoare), in

= tumori

= boli ale aparatului respirator

= boli ale aparatului digestiv
accidente, intoxicatii si traume

alte cauze

Figura 3.1.8
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4 trimestre (4 sectoare) sau 1n 2 semestre (2 sectoare). Lungimea razei fiecdrui sector este
proportionald cu marimea indicatorului de reprezentat: transporturi navale, activitate turistica,
consumul unor alimente (inghetata, fructe si legume) sau alte activitati cu caracter sezonier.

ianuarie
decemBrig ) ebruarie
noiembri l) martie
octombrie? .

Figura 3.1.9 Diagrama radiala
Cartogramele (figura 3.10) se folosesc pentru reprezentarea seriilor de spatiu. Ele au forma

unor harti pe care unitatile administrativ-teritoriale sunt diferit hasurate sau colorate in functie de
marimea indicatorului de reprezentat.

Ocnita

Briceni ]
R _ Donduseni
Edinet J

Persoane
Il 751-12472
Bl 1-750
299- 0
~ -499--300

[ 861 --500
/7 Lipsa date

Cantemir
UTA Gagauzia

Limite raion
- Hotar

0 25 50 km
| S E— |

Sursa datelor: Agentia Servicii Publice,
Biroul National de Statistica

Figura 3.1.10. Soldul migratiei interne determinate de schimbarea domiciliului, anul 2021
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Alegerea tipului de diagrama utilizatd in vizualizarea si prezentarea datelor depinde de tipul de
date cu care se opereaza, dar si de scopul si impactul pe care il urmareste cercetarea. Schema de mai
jos reprezintd un set de sugestii in acest sens:

Diagrama Coloana Diagrama Linie

Tabele sau Tabele cu
diagrame incluse

Diagrama Coloana

Diagrama cu Bare Diagrama Coloana Diagramé Radar Diagrama Linie
cu latimi vaniabile '

SR 2 |l 2

Multe elemente Putine elemente Date ciclice Date non-ciclice Una sau cateva categorii Multe eategorii
Doud variabile Multe
per element L“l"lzi"“i Putine categorii Multe perioade Putine perivade
| L 1
T
O variabili per element |
[ ' In timp
Intre elemente
Histograma Coloana
| Putine
. Ojsingurd [~ puncte
Comparatie Variabila | de date
Diagramé prin Puncte | Doud |
Variabile
., Ce anume dOIiI;i .. ) Histograma Linie
Relationare — . o — Distributie Mue
’ sa Pl’eleﬂtﬂ.tl. ’ .
5 puncte
de date /\
Diagrama cu Bule
_ Co mpozi;i e Diagramd prin Puncte
rei
Variabile Doui
Variabile —
Schimbiri Staricd
in Timp Diagramé de
Trei Suprafata 30
Putine perioade Multe perioade Variabile — ﬂ

Doar Diferengele Relative  Diferentele Relativesi  Doar Diferentele Relative  Diferentele Relarive si Pirgi simple Adunare sau Componente

sunt importante Absolute sunt importante sunt importante Absolute sunt importante di“-{“fﬂj Difl&‘ﬂ-'ﬂlil din Total din lel\pmlcnlu
1 1 1 Il
Diagrama Coloana Diagrama Coloana Diagrama de Arie Diagrami de Arie Diagrama cu " < - Diagrama Coloand
Stratficata 100% Stratficata Stratficats 100% i Structura Radiala Diagrama CTWda Stratficata 100%
- . Cu subcomponente
I —— 1% ’K |
AT —_ L =
HH| || = |l= ] =
3.2 Proceduri computerizate pentru realizarea reprezentarilor grafice

Procedurile computerizate pentru realizarea reprezentarilor grafice implica utilizarea software-
ului si a hardware-ului specializat pentru a crea, edita si manipula imagini si grafice pe un computer.
Aceste proceduri variaza in functie de scopul si complexitatea reprezentarilor grafice, dar in general
includ urmatoarele etape:

1. Selectarea software-ului adecvat:

Exista mai multe programe specializate pentru crearea graficelor statistice, iar alegerea unuia
depinde de preferinte personale, nivelul de experienta si cerintele proiectului. Cateva exemple ar fi:

e Microsoft Excel: Excel este un software foarte accesibil si utilizat pe scara largd pentru
crearea de grafice statistice. Ofera o gama larga de tipuri de grafice, precum grafice cu bare, grafice
cu linii, grafice cu puncte si1 multe altele.

® Google Sheets: Google Sheets este o alternativa online la Excel, care permite crearea si
partajarea graficelor statistice intr-un mediu colaborativ.

¢ Tableau: Tableau este un software avansat de vizualizare a datelor care permite crearea de grafice
interactive si dashboards. Este potrivit pentru analize mai complexe si pentru prezentarea datelor.

¢ SPSS: SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) este un software specializat in
analiza datelor statistice si in generarea de grafice pentru cercetarea stiintifica si sociala.
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2. Stabilirea dimensiunilor si rezolutiei:

Utilizatorul alege dimensiunile si rezolutia imaginii sau graficului in functie de scopul final. De
exemplu, pentru o imprimare de nalta calitate, este necesara o rezolutie mai mare decat pentru
imagini destinate mediului online.

3. Crearea sau importarea elementelor grafice:

Aceasta etapa presupune crearea elementelor grafice de baza folosind instrumentele de desen
sau importarea imaginilor, fotografiilor sau graficelor existente in proiect.

4. Editarea si manipularea graficelor:

Utilizarea instrumentelor de editare pentru a ajusta culorile, contrastul, luminozitatea si alte
aspecte ale imaginii. Utilizatorul poate aplica efecte speciale, cum ar fi umbre, reflexii sau filtre
pentru a obtine aspectul dorit. Deasemenea, sunt posibile transformarea, redimensionarea, rotirea si
rearanjarea elementelor grafice pentru a le pozitiona in compozitia finala.

5. Adaugarea textului:

Introducerea si formatarea textul, addugand titluri, etichete sau descrieri in imagine.

6. Utilizarea straturilor (layers):

Folosirea straturilor pentru a organiza elementele grafice in proiect. Aceasta permite editarea si
manipularea elementelor separat, fard a afecta restul imaginii.

7. Exportarea si salvarea:

Alegerea formatului de fisier potrivit pentru utilizarea viitoare, cum ar fi JPEG, PNG, TIFF sau
SVG. Este binevenita salvarea unei copii a proiectului in format nativ al software-ului pentru a putea
face modificari ulterioare.

8. Imprimarea sau publicarea online:

Daca este necesar, urmeazd pregdtirea imaginii pentru imprimare, asigurand respectarea
cerintelelor de tipar. Daca imaginea este destinatd mediului online, aceasta urmeaza sa fie redimen-
sionatd la dimensiunea si rezolutia potrivite pentru web si exportatd in format adecvat.

9. Backup si organizare:

Realizarea copiilor de siguranta ale proiectului si a resurselor utilizate pentru a evita pierderea
datelor. Utilizatorul va organiza fisierele si proiectele intr-o structura de dosare pentru a mentine
ordinea si accesul usor la ele.

Crearea unei diagrame cu ajutorul Microsoft Excel presupune executarea urmatoarelor
etape:

1. Selectati datele pentru care doriti sa creati o diagrama.

2. Faceti clic pe Inserare > diagrame recomandate.

3. Pe fila Diagrame recomandate, defilati la lista de diagrame recomandata de Excel pentru

datele dvs. si faceti clic pe orice diagrama pentru a vedea cum vor ardta datele dvs.

Daca nu vedeti o diagrama care va place, faceti clic pe Toate diagramele pentru a vedea toate
tipurile de diagrame disponibile.

4. Cand gasiti diagrama pe care o preferati, faceti clic pe ea > OK.

5. Utilizati Elemente diagrama, Stiluri de diagrama si Filtre de diagrama , din coltul din
dreapta sus al diagramei pentru a adduga elemente de diagrama cum ar fi axa titluri sau
etichete de date, pentru a particulariza aspectul diagramei, sau a modifica datele afisate in
diagrama.

6. Pentru a accesa caracteristici suplementare de proiectare si formatare faceti clic oriunde in

diagrami pentru a adiuga Instrumente DIAGRAMA pe panglica si apoi faceti clic pe optiunile
dorite in filele Proiectare si FORMAT.
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3.3 Instrumente si tehnici de vizualizare, interpretare si analiza a datelor sociale
Instrumentele si tehnicile de vizualizare, interpretare si analizd a datelor sociale reprezinta

elemente esentiale in intelegerea complexitatii societatii contemporane. Vizualizarea datelor sociale,
prin intermediul graficelor, diagramelor si hartilor, faciliteazd comunicarea eficientd a informatiilor
si permite observarea tendintelor sau a relatiilor ascunse in datele colectate. In timp ce tehnologiile
digitale au revolutionat colectarea si stocarea datelor sociale, analiza acestora necesitd abordari
multidisciplinare, incluzand statistica, sociologia, psihologia, si altele. Interpretarea datelor sociale
nu se rezuma doar la extragerea concluziilor, ci si la intelegerea contextului si a influentelor socio-
culturale care stau la baza acestora.

Abordarea responsabild si eticd a analizei datelor sociale este cruciald pentru asigurarea
confidentialitatii si a drepturilor individuale. Astfel, cunoasterea si utilizarea corecta a instrumentelor
si tehnicilor de vizualizare si analiza a datelor sociale devin instrumente puternice pentru cercetatori,
factori de decizie si profesionisti in diverse domenii, ajutdndu-i sa elaboreze strategii eficiente si sa
contribuie la dezvoltarea unei societdti mai informate si mai incluzive.

In continuare vom prezenta cateva posibilititi de interpretare si analiza primara a datelor statistice
cu ajutorul Microsoft Excel. Amintim cé 1n afard de Excel mai exista si alte soft-uri ce pot realiza sarcini
asemanatoare cu ale Excel-ului. De exemplu, din pachetul Open Office, avem Open Office Calc. Am
optat totusi pentru prezentarea Excel-ului deoarece, la ora actuala este cel mai raspandit, si in general un
utilizator al Excel-ului se poate acomoda relativ rapid cu alte programe ce calcul ce au aparut sau ar putea
apirea pe piata soft-urilor. In continuare vom considera cunoscut in Excel:

— deschiderea, salvarea unui fisier,

— elementele meniului,

— modul in care se specificd o anumita celula,

— introducerea datelor pe o foaie,

— realizarea celor patru operatii matematice intre valorile cuprinse in anumite celule din foaia
de calcul,

— copierea formulelor.

Pentru a insera o functie ddm un clic pe butonul din meniu ce arata ca mai jos:
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Insert
Function

Dupa ce am apasat pe acest buton se va deschide o fereastra de forma urmatoare:

Insert Function

Search for a function:

? X

Type a brief description of what you want to do and then click Go Go

Cr select a category: | Statistical

Select a function:

AVEDEV
AVERAGE
AVERAGEA
AVERAGEIF
AVERAGEIFS
BETA.DIST
BETA.INV

In caseta ,,Or select a category” alegeti tipul de functie dorita (in situatia de mai sus am selectat
optiunea Statistical).

=\

Minim si maxim intr-un sir de date:
Intr-un liceu s-a studiat manifestarea complexului de inferioritate la un esantion
de 30 de adolescenti. In urma aplicirii testului s-au obtinut urmatoarele rezultate:

Pentru a calcula minimul si mai apoi maximul acestor date, mai intai le vom

E

Exemplu
A B C D
Nota A Nota A
S1 32 S16 32
S2 Ell S17 AN
S3 33 518 33
S4 27 S19 27
S5 29 S20 29
S6 25 S21 25
S7 23 S22 23
S8 22 S23 2
S9 25 S24 25
S10 21 S25 21
S1 25 S26 25
S12 25 S27 25
513 19 S28 19
S14 23 S29 23
S15 27 S30 27
rminim
maxim
13 Share

Edit

Sort &

Filter v

ng

i

Find &

Select ¥

Analyze

Sensitivity

Data
Analysid Gonsitivity

P

= Comments

@

pune intr-o foaie de excel. Daca le-am aranja pe o
singurd coloanad, s-ar putea sd nu putem vizualiza pe
ecran toate datele. O solutie ar fi punem datele in Excel
exact ca-n tabelul de mai sus.

Atunci cand vom selecta tot tabelul si vom
calcula cu ajutorul functiilor maximul si minimul
acestor date, date de tip caracter vor fi ignorate.

In celula BI8 vom calcula minimul folosind
formula ,,=MIN(A2:D16)”. Apoi, apasand pe Enter,
vom obtine in B18 valoarea 19. Asemandtor se va
calcula si valorea maxima a datelor folosind in celula
B19 formula ,,=MAX(A2:D16)”. Maximul obtinut va
fi 33.

Analizarea datelor din Excel reprezintd un instrument
relativ nou dezvoltat de Microsoft care va ofera
posibilitatea de a intelege datele prin interogdri in
limbaj natural care va permit sa adresati intrebari
despre datele dvs., fara a fi necesar sa scrieti formule
complicate.
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In plus, Analizarea datelor oferd rezumate vizuale de nivel ~ Apalyze Data

inalt, tendinte si modele.
Selectati pur si simplu o celula dintr-o zona de date > —

selectati butonul Analizarea datelor de pe fila Pornire . 0 Aderage ‘Rating! and total Soles

(]

¥ Which i the most common "Category’?

Analizarea datelor din Excel va va analiza datele si va returna
elemente vizuale interesante despre acestea intr-un panou de

05t

aCthlté:[l. Sales' by 'Product’ and 'Year
Daca va intereseazd informatii mai specifice, puteti sa Sum of Sales  Column Labels
. . ~ A . . Row Labels 2015 2016 2017 Grand...
introduceti o Intrebare in caseta de interogare din partea de sus a firesond Tubes 470 $63700 5861
: : ~ - 0 . . ocks $10.000 $3 18
panoului si sd apasati pe Enter. Analizare date va oferi e R s

raspunsuri cu elemente vizuale, cum ar fi tabele, diagrame sau Suli) :
rapoarte PivotTable care pot fi inserate apoi in registrul de lucru. Bice Rack 30

R B I S R
-~

Daca va intereseaza sa va explorati datele sau pur si
simplu doriti sa stiti ce este posibil, Analizarea datelor ofera,
de asemenea, Intrebari sugerate personalizate pe care le puteti Rating’ by "Year" and ‘Category
accesa selectand in caseta de interogare.
» Notd: Analizarea datelor este disponibil abonatilor /
Microsoft 365 in limbile engleza, franceza, spaniold, germana, =
chineza simplificata si japoneza. Dacad sunteti abonat Microsoft
365, asigurati-va cd aveti cea mai recentd versiune de Office. Pentru | Analyze Data ik

+ Insert PivotTable

a afla mai multe despre diverse canale de actualizare pentru Office,
consultati: Prezentare generald a canalelor de actualizare pentru ke Aska Ja

aplicatiile Microsoft 365. Q Percentage of total ‘Sales' for each ‘Catego

Puteti sa economisiti timp si sa obtineti o analiza mai Q Total 'Sales' and average Rating'
concentratd, selectind doar campurile pe care doriti sa le Q Bottom 3 ‘Product’ by average ‘Rating’
vedeti. Atunci cand alegeti cdmpuri si cum sa le rezumati, &

Which fields interest you the most?
Analizarea datelor exclude alte date disponibile, in asa mod :
accelerati procesul si prezentati mai putine sugestii mai bine directionate.

3.4 Importanta vizualizarii datelor in monitorizarea si evaluarea datelor statistice in
domeniul de activitate profesionala

Succesul si performanta implementdrii unei interventii in domeniul social, oricare ar fi ea:
politica, strategie, program, proiect sau servicii sociale — sunt asigurate prin studiile de monitorizare
si de evaluare care oferd informatii sub forma de dovezi si evidente necesare in procesul de planificare
eficientd a activitdtilor, alocarea resurselor si asigurarea durabilitdtii acestora. Pentru Inceput, sa
eluciddm semnificatia termenilor de monitorizare si evaluare a datelor.

Monitorizarea reprezinta procesul de identificare si urmadrire a indicatorilor de performanta si
de revizuire a implementarii proiectului. Este un proces continuu pe durata proiectului, care implica
observarea de rutind si inregistrarea activitatilor care sunt desfiasurate. De obicei, monitorizarea
necesitd un sistem care poate colecta date privind aspectele proiectului care poate fi corelat cu
obiectivele si rezultatele prestabilite. Acesta are ca scop evaluarea progresului activitatilor
proiectului. Sistemele de monitorizare permit ca informatiile colectate sd fie utilizate in luarea
deciziilor pentru Tmbunatatirea performantei proiectului sau programului. [1]

Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica - Grupul de experti al Comitetului de
Asistenta pentru Dezvoltare (OCDE-CAD) mentioneaza ca monitorizarea este un proces continuu ,, care
utilizeaza colectarea sistematica de date privind indicatorii specificati, pentru a oferi managementului §i
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principalelor parti interesate ale unei interventii de dezvoltare, in curs de desfasurare, indicatii privind
gradul de progres si atingerea obiectivelor, si progresul in utilizarea fondurilor alocate”

Comisia Europeand noteazd ca monitorizarea este colectarea, analizarea si utilizarea
sistematicd si continud a informatiilor in scopul managementului si ludrii deciziilor. Scopul
monitorizarii este de a obtine performanta eficientd si eficacitatea unei operatiuni. Monitorizarea
ofera, in timp util, un ,,sistem de avertizare timpurie”, care permite ,,interventia adecvatd, daca un
proiect nu respecti planul”.2

Elemente vizate in cadrul unei monitorizari si pentru care este nevoie de date sunt resursele,
activitatile si produsele:

e Resursele: Resursele investite intr-o interventie;

o Activitatile: Setul de activitati Intreprinse in cadrul interventiei;

e Produsele: Rezultatele imediate obtinute in urma interventiei (spre exemplu: Raportul
tematic privind evaluarea eficientei si eficacitatii mecanismelor de cooperare intersectoriala
in domeniul protectiei drepturilor copilului finalizat, dezbatut si utilizat in amendarea cadrul

normativ respectiv).

Evaluarea este examinarea riguroasa si independenta la un anumit moment a unei interventii
in curs de implementare sau finalizate, pentru a determina masura in care aceasta este capabila sa isi
atinga sau si-a atins obiectivele si rezultatele planificate si/sau dacd o schimbare poate fi atribuita
acelei interventii. De asemenea, evaluarea este utilizatd pentru a informa procesul de elaborare a
politicilor s1 de planificare a unor interventii viitoare si finantari, sau pentru a imbunatati
implementarea interventiilor in curs de implementare.

Evaluarea este mai complexd decat monitorizarea, pentru ca implicd metodologii si instrumente
mai riguroase, fiind adesea un exercitiu costisitor. Din aceste motive, evaluarea se face doar la anumite
perioade de timp bine determinate (la mijloc de termen, la final, ex-post). Cu toate acestea, indiferent
de durata sa, un program care decide sa efectueze o evaluare finala (si intermediard) va trebui pentru
inceput sa efectueze o evaluare initiala pentru a estima modificérile in rezultatele asteptate.

Evaluarea se bazeaza pe informatiile relevante colectate in urma activitatilor de monitorizare,
si pe datele ne-rutiere (provenite din diferite studii, cercetdri, anchete, focus grupuri), care permit
confirmarea si/sau accentuarea anumitor constatari si tendinte observate.

Elementele care sunt vizate in cadrul unei evaluari sunt: rezultatul si impactul

e Rezultatul: Efectele sau rezultatele intermediare sau finale care aratd schimbarile produse,
sau performante atinse (spre exemplu: Accesul sporit al familiilor sarace copii din chintilele
1 si I la ajutorul social; sau, nivelul redus al cazurilor de abuz asupra copiilor);

e Impactul: Efectele sau rezultatele interventiei reflectate prin schimbdri pe termen lung asupra
dezvoltarii umane, masurate prin bunastarea populatiei (spre exemplu: Saracia redusa in
randul familiilor cu multi copii comparativ cu cea a familiilor fara copii, sau calitatea vietii
crescuta pentru populatia din mediul rural).

Datele utilizate pentru evaluarea programului sunt extrase dintr-un numar de surse diferite, cum
ar fi: indicatorii programului, colectarea periodicd de date din sondaje sau studii speciale. Informatiile
din evaludrile programului pot fi utilizate pentru a revizui practicile programului, pentru a obtine
rezultatele dorite, precum si pentru a raporta donatorilor. [1]

1. OECD. Glossary of Key Terms in Evaluation and Result Based Management. Paris: OECD, 2002. p. 22.
Disponibil pe: https://www.oecd.org/dac/evaluation/dcdndep/39249691.pdf
2 : European Commission. Monitoring and Evaluation. Disponibil pe: https://ec.europa.eu/neighbourhood-
enlargement/funding-and-technical-assistance/monitoringand-evaluation_en
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Diferenta dintre monitorizare si evaluare
M&E sunt procese corelate si interdependente. Pentru a permite o intelege mai buna a diferentei

dintre monitorizare si evaluare, in cadrul tabelului 3.4.1 este prezentata o sintetizatd a caracteristicilor

acestora si a deosebirilor dintre acestea:

Tabelul 3.4.1: Rezumatul diferentelor dintre monitorizare si evaluare

Monitorizare Evaluare
intrebari + Ince masurd sunt realizate * Am atins rezultatele planificate?
activitatile planificate? * Ce a contribuit sau a impiedicat
* Facem progrese pentru atingerea realizarea rezultatelor?
obiectivelor stabilite? * Care sunt efectele pe termen lung ale
» (Cati oameni acoperim cu serviciile si ~ programului nostru?
informatiile noastre?
» (Cat de bine sunt acordate serviciile?
* Care este costul per serviciu?
Frecventa De rutind, permanent/continuu Periodic: Initial, mijloc de termen si final
Componente Resurse, activitati si produse Rezultate si/ori impact

Sursele de  Date rutiniere: date administrative (cum Date non-rutiniere si metode stiintifice

date sunt: miscarea beneficiarilor in institutii; riguroase (studii, cercetari, anchete,
datele referitoare la sumele transferate ~ focus grupuri)
raioanelor si utilizate pentru pachetul
minim de servicii sociale; liste de
participare la cursuri.)

Pentru a permite audientilor cursului sa se auto-verifice in ce masura au inteles diferenta dintre

monitorizare si evaluare, in cadrul exercitiului expus mai jos sunt propuse cateva situatii in acest context.

Exercitiu: Este nevoie de monitorizare sau de evaluare?

I.

CNPDC doreste sa stie in ce masurd Programul de national de incluziune sociala a
persoanelor cu dizabilitati pentru anii 2017-2022 a condus la imbunatatirea accesului
acestora la protectie sociald in comunitate.

a) Monitorizare

b) Evaluare

MSMPS doreste sa stie cati asistenti sociali au fost instruiti in acest an de catre ANAS
a) Monitorizare

b) Evaluare

Inspectia Sociald doreste sa stie daca sunt respectate standardele de calitate in institutiile
rezidentiale din gestiunea ANAS

a) Monitorizare

b) Evaluare

Raspunsuri:

1.

Evaluare - se refera la rezultatele/efectele pe care le-a produs Programul;

2. Monitorizare - calcularea numarului AS instruiti In cursul anului de referinta;
3. Monitorizare - urmarirea respectarii standardelor de calitate in institutiile rezidentiale.

Procesele de M&E pentru ca sa fie cat mai eficiente, acestea trebuie sa fie planificate inca de la

etapa de planificare a interventiei si incluse intr-un Plan de M&E care reprezinta documentul de baza

in care sunt descrise obiectivele interventiei si masurile elaborate pentru atingerea acestora, detaliaza
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procedurile ce vor fi aplicate pentru a aprecia daca obiectivele date au fost atinse. Acesta reflecta
modul cum rezultatele asteptate ale interventiei coreleaza cu obiectivele si tintele acesteia, descrie
datele necesare, modul in care acestea vor fi colectate si analizate, cum informatiile obtinute vor fi
utilizate, resursele care vor fi necesare, precum si felul cum rezultatele interventiei vor fi
raportate/comunicate partilor interesate. Prin urmare, scopul, dar si utilitatea unui plan de M&E este
organizarea si coordonarea implementarii proceselor de monitorizare si evaluare, pentru masurarea si
raportarea progreselor 1n atingerea obiectivelor strategice ale interventiilor si identificarea
necesitatilor de imbunatatire, activitati care nu pot fi realizate ad-hoc.

Etapele elaborarii unui plan de M&E sunt urmatoarele:

1. Transpunerea definitiei problemei, scopului si obiectivelor interventiei in cadrul de M&E -
determinarea domeniul de aplicare a planului M&E;

2. Dezvoltarea cadrul de M&E — determinarea elementelor ce urmeaza a fi monitorizate si evaluate;

3. Definirea indicatorilor si surselor de date — indicatori de resurse, de proces, de produs/output, de
rezultat/outcome si de impact

4. Determinarea metodelor de colectare a datelor: (i) elaborarea planului de colectare a datelor si
determinarea responsabililor de M&E;

5. Stabilirea tintelor;

6. Definirea sistemului de raportare, precum si utilizarea si diseminarea rezultatelor;

7. Planificarea ajustarilor intermediare.

Instrumentele pentru planul de M&E. Planul de M&E poate de asemenea include un traker
(de urmarire) indicator, un plan de monitorizare a riscurilor si o matrice a planului de evaluare.
Unele planuri avansate de M&E includ diagrame care descriu sistemele utilizate pentru colectarea,
procesarea, analiza si raportarea datelor.

Vizualizarea datelor este practica de a traduce informatiile intr-un context vizual, cum ar fi o
harta sau un grafic, pentru a face datele mai usor de inteles de catre creierul uman si pentru a extrage
informatii din ele. Vizualizarea datelor este una dintre etapele procesului de interpretare si analiza a
datelor, care afirma ca dupa ce datele au fost colectate, procesate si modelate, acestea trebuie sa fie
vizualizate pentru a se putea trage concluzii.

Vizualizarea datelor constituie un element esential in cadrul monitorizarii si evaludrii datelor
statistice in mediul profesional al pedagogului social. Acest proces revolutioneaza prezentarea
informatiilor statistice, transformandu-le intr-o forma vizuald mai accesibila si usor de inteles.
Utilizarea graficelor, diagramelelor si tabelelor faciliteaza identificarea tendintelor, modelelor si
anomaliilor din datele colectate.

Unul dintre aspectele majore ale importantei vizualizdrii datelor consta in facilitarea
comunicdrii eficiente a rezultatelor si a concluziilor catre diverse audiente, inclusiv cétre persoanele
fara cunostinte avansate n domeniul statistic. Prin intermediul acestor reprezentari grafice, se elimina
barierele interpretdrii eronate a datelor si se promoveaza o intelegere corectd a informatiilor
prezentate. In plus, vizualizarea datelor permite identificarea rapida a discrepantelor sau a anomaliilor
in seturile de date, facilitand procesul de investigatie si de solutionare a problemelor intr-un stadiu
incipient, inainte ca acestea sa aiba un impact semnificativ sau sa afecteze fluxurile de lucru.

De asemenea, prin intermediul vizualizarilor, este posibil sa se efectueze analize mai profunde
si detaliate asupra datelor, cu ajutorul graficelor interactive sau a hartilor, astfel incat sa se identifice
corelatii subtile sau tendinte care ar putea sd ramana neobservate intr-o analizd pur numerica.
Vizualizarile pot servi si ca instrument de motivare si implicare a persoanelor in procesul de luare a
deciziilor bazate pe date. Oamenii pot vedea impactul actiunilor lor si pot fi mai motivati sa ia masuri
in functie de datele prezentate, intrucat vizualizdrile fac conexiunea intre actiuni si rezultate mai
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evidentd. De asemenea, in contextul prezentarilor publice sau a comunicérii cu un public mai larg,
vizualizarile eficiente pot face prezentarea mai atractiva si mai usor de urmarit, facilitand intelegerea
si sustinerea publicului pentru propunerile sau concluziile prezentate.

Nk w
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W
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istorie, teorie, practicd, 2018, nr. 1 (32), p.211-215.

intrebiri pentru autoevaluare:
Ce reprezinta graficele statistice si care sunt elementele lor ?
Care sunt tipurile de grafice statistice ?
Formulati exemple de cercetari statistice in care ati folosi histograma/diagramele de structurd/diagrama
radiald in reprezentarea grafica a datelor colectate.
Argumentati importanta vizualizarii datelor in cercetarea statistica.

Exercitii si probleme:
1. Analizeaza cu atentie diagramele si tabelul de mai jos. Utilizand suportul de curs, raspunde la

urmatoarele Intrebari:

= Sunt acestea bine intocmite?
» Dacd nu, de ce? Cum ar putea fi Imbunatatite?

Copii plasati n servicii de plasament la inceputul
anului 2016 (%)

Nr.copii in institutii de tip
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2. Sa se construiasca diagrama cu bare si sa se compare varsta de pensionare in diferite tari.
Varsta de pensionare in Republica Moldova si in alte cateva tari europene este reflectatd de seriile
statistice:

Tara femei barbati
R. Moldova 57 62
Romdnia 63 65
Germania 65 65
Franta 60 60
Ucraina 55 60
Federatia Rusa 55 60
Date 2010 |

3. Intrebati colegii de clasd care este durata drumului de la domiciliu pana la scoald (in minute) si
inregistrati datele.

a) Sa se grupeze datele pe variante (sau pe intervale).

b) Sa se completeze tabelul construit cu frecventele absolute, relative si cumulate.

¢) Sa se construiasca histograma si poligonul frecventelor (sau diagrama prin batoane).

4. Realizati 1n clasa un sondaj privind numarul membrilor familiilor elevilor. Sa se grupeze rezultatele
pe variante si sa se construiasca diagrama prin batoane.

5. In clasele liceale s-a realizat un sondaj: ,,Cum credeti, de ce unii copii ii hartuiesc pe alti copii?”
Rezultatele sunt reflectate de seria statistica:

Numarul Cauza Frecventa relativa
variantei

1 Vor sa para ,,duri” 35%

2 Din lipsa de incredere 1n sine 25%

3 Au probleme 1n familie 12%

4 Din invidie 10%

5 Din ,,placere” 10%

6 Sunt rautaciosi 5%

7 Din plictiseala 3%

Sa se construiasca diagrama de structura. Sa se efectueze o analiza a diagramei.
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§4. Analiza datelor statistice
Indicatori statistici si tehnica calcularii acestora

Unitate de competenta:
Selectarea indicatorilor statistici potriviti pentru diferite tipuri de date si obiective analitice in
context specific domeniului social.
Unitati de continut:

4.1 Clasificarea si functiile indicatorilor statistici Indicator statistic
4.2 Marimile tendintei centrale: media, mediana, modul

Termeni — cheie:

4.3 Indicatori specifici asistentei sociale (din domeniul Media

protectiei copilului), indicatorii demografici, socio-eco- Mediana
nomici, de sanatate, bunastare, etc.

. R . Modul
4.4 Fisa de referinta a indicatorului
4.5 Tipuri de calcule statistice efectuate in baze de date Fisa de referinta a indicatorului
computerizate | g
4.6 Aplicatii ale statisticii descriptive Tnh monitorizarea si
evaluarea datelor cu caracter social Pondere

4.1 Clasificarea si functiile indicatorilor statistici

Indicatorul este o variabila, un indiciu al schimbarii plasat de-a lungul drumului spre dezvol-
tare. Acesta descrie cum vor fi masurate rezultatele planificate (responsabilizare); obliga clarificarea
semnificatiei unui anumit rezultat planificat; sprijina identificarea schimbarilor ce trebuie facute in
strategie si practica; oferd informatii procesului de luare a deciziilor si faciliteazd monitorizarea
eficace si evaluarea.

Scopul unui indicator este in primul rdnd de a arata ca interventiile sunt desfasurate in
conformitate cu planul, ori ca interventia sau o activitate in cadrul acesteia a produs o schimbare sau
o diferent in ceva. In al doilea rand, scopul unui indicator este misurarea valorii schimbirii in unitati
semnificative pentru gestionarea interventiei: o masurare care poate compara unititile si valorile
anterioare si viitoare. in al treilea rand, un indicator se concentreazi pe un singur aspect al unei
interventii, care poate fi de impact, rezultat, produs.

Tipologia indicatorilor

Dupa tipul acestora, indicatorii pot fi factuali si numerici. Indicatorii factuali ,,masoard” daca
a fost inregistrata o realizare specifica, utilizand unitatea de masura ,,da/nu” sau repartitia pe clase.
Indicatorii factuali trebuie sd fie complementati cu indicatori numerici, deoarece primii ofera doar o
madsurare brutd din cauza scalei lor limitate (preponderent ,,da / nu”). Indicatorii numerici utilizeaza
numere, procente, sau rate pentru a oferi o reprezentare numerica a realizarilor. In cadrul tabelului
4.1.1. de mai jos sunt oferite exemple de indicatori factuali si numerici.

Altfel grupati, dupa tipul acestora, indicatorii pot fi cantitativi si calitativi. Indicatorii
cantitativi sunt utilizati pe scara larga in interventiile de dezvoltare, deoarece ofera o masurd clara a
costurilor si beneficiilor si sunt usor de comparat. Acestia la randul sdu includ: indicatorii absoluti

exprimati in valori numerice absolute si indicatorii relativi exprimati in valori procentuale (ponderi,
proportii). lar indicatorii calitativi reflecta asupra atitudinilor si schimbarilor comportamentale ale
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grupurilor tinta fata de schimbari, si care de asemenea pot fi mdsurati (exprimati in scoruri, valori
absolute sau relative), metodologiile existente permitdnd aceastd posibilitate. Pentru a permite o
intelegere mai buna a a diferentelor intre indicatorii calitativi si cantitativi In cadrul tabelului 4.1.2.

sunt prezentate citeva exemple in acest sens.

Indicatori factuali
Q Faptici (da/nu)

O Existenta (da/nu)
a Categorii (x/y/z)
Indicatori numerici
Q Numar

Q Pondere

O Proportie

Indicatori cantitativi

Indicatori calitativi

U

oo o

Tabelul 4.1.1: Exemple de indicatori factuali si numerici

Regulamente de organizare si functionare ale institutiilor
rezidentiale modificate si aprobate

Institutia rezidentiald Orhei reorganizata in Centru regional
Modul ,,Servicii sociale” din SIAAS functional

Centrul regional Nord instituit

Existenta unei e-media libere: libera, partial libera, nu este libera

nr. personal transferat din institutiile rezidentiale in serviciile
gestionate de centrele regionale

nr. angajatilor ANAS care au participant la cursuri anuale de
formare profesionala continua

% din cheltuielile sociale alocate pachetului minim

% persoanelor cu dizabilitati ce beneficiazd de servicii speciali-
zate de reabilitare

nr. de cazuri active pe manager de caz

nr. de asistenti sociali la 1000 locuitori

Tabelul 4.1.2: Exemple de indicatori calitativi si cantitativi

Numarul asistentilor sociali comunitari instruiti in abilitati de
comunicare interpersonald;

Ponderea copiilor din institutiile rezidentiale ce au contact regulat
cu familia;

Rata de cuprindere a copiilor in Invdtdmantul prescolar;
Raportul dintre numdrul copiilor plasati in servicii de tip
rezidential si cei plasati in servicii de tip familial.

Perceptia copiilor reintegrati in familie al acceptdrii lor in
comunitate;

Nivelul de satisfactie a parintilor referitoare la programa scolara;
Nivelul de constientizare a APL in ce priveste drepturile copilului
aflat in Ingrijire rezidentiala;

Capacitatea de raspuns a APL la necesitatile populatiei;

Gradul de implicare a ONG-urilor ce reprezinta interesele

ege vy

privind incluziunea sociala.

Atunci cind este dificila masurarea unui indicator direct sunt utilizati indicatori proxy
(indirecti) care de obicei fie cd utileaza o altd definitie fatd de cea a indicatorului comun, fie ca o alta
sursd de date. Cateva exemple de cazuri unde sunt utilizati indicatorii proxy pentru masurarea
indicatorilor directi sunt prezentate in cadrul tabelului 4.1.3.
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Tabelul 4.1.3. Exemple cind sunt utilizati indicatorii proxy/indirecti

Ce vrem sa masuram Indicator direct Indicator proxy
Imbunatatiri in sistemul O Calitatea cazurilor judiciare a O Numarul cazurilor judiciare
national judiciar crescut-> dificil si costisitor contestate la curtea suprema

de evaluat O Raportul dintre cazurile depuse

vs. cazuri procesate de
instantele de judecata

Cresterea venitului pe O Venitul in gospodariile romi- O Rata de crestere a vanzarilor cu
membru de familie In lor -> este necesar un sondaj amanuntul la nivel local
regiunile cu o densitate focalizat pe gospodarie -> nu
mare de populatie roma este organizat suficient de

frecvent
Eficacitatea programelor =~ 0 Rata mortalitatii -> dificil de O Ponderea nasterilor asistate de
de sandtate publica pentru determinat pe o perioada personal medical calificat
copii scurta de timp O Rata de vaccinare a copiilor

Indicatori statistici

Statistica studiaza fenomenele social-economice sub aspect numeric, 1n stransa interdependenta
cu determinarea lor calitativa, In conditii date de timp, loc si spatiu. Rezultatele cercetarii statistice se
concretizeaza intr-un numar mare de expresii numerice interdependente, care se numesc indicatori
statistici. Astfel, indicatorul statistic reprezintd expresia numerica a unui rezultat efectiv, a unei
activitafi, a unor fenomene, procese, sau categorii economice si sociale, delimitate in timp (cresterii
sau scaderii), a legaturii lui reciproce cu alte fenomene, de exemplu, numarul populatiei Republicii
Moldova, numarul femeilor care lucreaza in conditii nefavorabile de lucru, numarul studentilor in
universitate, numarul spitalelor la 1000 de locuitori etc.

Indicatorii sunt elemente care masoara aspecte considerate esentiale pentru desfasurarea unui
program de asistentd sociald. De regula, ei au legatura directd cu obiectivele programului, cu modul
de desfasurare a activitatilor, cu calendarul, resursele, cu grupul tintd si cu celelealte elemente ale
unui program. Un indicator este o informatie identificabild, masurabila si usor de Inteles.

Un sistem de indicatori se construieste pornind de la identificarea informatiilor necesare pentru
stabilirea nivelului de performanta al unui program. E preferabil ca un indicator sa fie masurat 1n mod
sistematic. Colectarea datelor ar trebui facutd de catre entitati independente, neimplicate direct in
interventie. Datele provin din numeroase surse, cum ar fi: documentele proiectului/programului (care
stau la baza cererii de finantare, teoria programului etc.), input-uri, calendarul de desfasurare al
programului, surse secundare (statistici oficiale, rapoarte, cercetari), surse primare (observatii,
anchete sociologice, interviuri) etc.

In literatura de specialitate sunt evidentiate functiile indicatorilor statistici:

1. Descriere: Indicatorii statistici furnizeaza o descriere succinta si cuprinzatoare a datelor. Ei
permit sa Intelegem caracteristicile centrale ale distributiei datelor, cum ar fi media, mediand sau
modul, si masura variabilitatii, precum deviatia standard sau dispersia.

2. Sinteza: Indicatorii statistici sintetizeaza datele intr-o formad mai usor de inteles. Acestia
simplificd datele si permit cercetatorilor si decidentilor sa Inteleagd mai bine distributia datelor si sa
identifice tendinte sau modele.

3. Comparare: Indicatorii statistici permit compararea datelor Intre diferite grupuri, perioade
de timp sau locatii. Acest lucru ajuta la identificarea diferentelor sau asemanarilor si la evaluarea
impactului interventiilor sau politicii Tn domeniul social sau economic.
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4. Predictie: Pe baza datelor istorice si a indicatorilor statistici, se pot face predictii si estimari
pentru viitor. Aceasta este importanta in planificarea resurselor, luarea deciziilor si elaborarea strategiilor.

5. Control: Indicatorii statistici pot fi utilizati pentru monitorizarea si controlul proceselor sau
fenomenelor sociale. Ei permit evaluarea performantei si eficacitatii in cadrul organizatiilor sau a
programelor sociale.

6. Detectarea anomalilor: Indicatorii statistici pot ajuta la identificarea datelor aberante sau a
valorilor extreme, care pot fi semnificative in intelegerea problemelor sau a factorilor de influenta.

7. Testarea ipotezelor: In cercetarea stiintifica, indicatorii statistici sunt utilizati pentru a testa
ipoteze si pentru a determina daca existd diferente semnificative intre grupuri sau daca exista relatii
semnificative intre variabile.

8. Comunicare: Indicatorii statistici oferd o modalitate eficientd de a comunica rezultatele
cercetarii sau a analizei catre publicul larg sau catre cei interesati. Acestia pot fi prezentanti sub forma
de grafice, tabele sau rapoarte.

Clasificarea indicatorilor statistici:

Comisia Europeani® propune o clasificare complexi a indicatorilor. Dintre criteriile propuse in
aceasta clasificare, cele mai relevante sunt:

1. Dupa informatiile vizate:

e Indicatori de context

e Indicatori ai programului

Indicatorii de context sunt cei care se referd la elementele care pot influenta rezultatele
programului, insa nu fac parte din acesta. Spre exemplu, intr-un program de reinsertie profesionala,
care are ca scop angajarea somerilor Tn urma unui training profesional, un indicator de context este
cresterea economicd. Un alt indicator de context ar putea fi cererea de pe piata muncii din zona in
care se implementeazd programul. Atat o crestere economica generald, cat si modificari majore in
evolutia cererii de pe piata muncii (de exemplu cresterea cererii de fortd de munca prin deschiderea
unui supermarket in zond) pot influenta numarul de someri care vor fi angajati. Insa, angajarea
acestora poate sd nu se datoreze atat programului in care participa, cat modificarilor din context.
Indicatorii de context pot avea astfel o influenta majora asupra rezultatelor programelor si proiectelor.
Acestea pot fi alterate masiv sub influente externe programului. De aceea, evolutia contextului
trebuie, pe cat posibil, analizata, monitorizata si anticipata.

Indicatorii programului sunt cei care ofera informatii despre un anumit program sau proiect,
afecteaza rezultatele acestuia si reprezintd elemente intrinseci ale programului. Daca ne referim la
programul de reinsertie profesionald dat ca exemplu mai sus, printre indicatorii programului se pot
numdra: numarul somerilor cuprinsi in grupul tintd, gradul de participare a acestora la cursurile
oferite, nivelul satisfactiei lor fata de treining-ul urmat etc. Acestea sunt informatii clare, masurabile,
care pot fi colectate In mod sistematic, pe tot parcursul desfasurarii programului si care stau la baza
sistemului de monitorizare si evaluare.

2. Un alt sistem de clasificare a indicatorilor tine cont de etapele specifice din desfisurarea
programului. Astfel avem:

e Indicatori de resurse
e Indicatori de output

e Indicatori de rezultat
e Indicatori de impact

3 European Commission, 1995, “Common Guidelines for Monitoring and Evaluation”, Luxembourg: OPOCE
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Indicatorii de resurse sunt cei prin care se masoara resursele disponibile, gradul de consum al
resurselor, in orice moment al programului. Acest tip de indicatori se refera la toate tipurile de resurse:
umane, organizationale, materiale, de timp etc. Rolul acestora este de a furniza informatii legate de
resursele disponibile. In cadrul monitorizarii, indicatorii de resurse arati in fiecare moment din viata
proiectului gradul de epuizare a resurselor, iar in cadrul procesului de evaluare, indicatorii de resurse arata
in ce masurd s-a consumat bugetul, daca acesta a fost depasit, care au fost resursele necesare pentru
anumite activitati etc. Exemple de indicatori de resurse: bugetul total al proiectului, numarul persoanelor
implicate in implementarea proiectului, numarul institutiilor si organizatiilor implicate, proportia
finantarii din fonduri publice, autofinantarii, finantarii din fonduri europene, rata absorbtiei resurselor etc.

Indicatorii de output exprima produsele directe ale activitatilor unui program. Mai exact,
output-ul se refera la tot ceea ce a fost obtinut prin consumarea resurselor. Exemple de indicatori de
output: numarul de kilometri de strada construitd sau reabilitatd, numarul de someri care au beneficiat
de training profesional finantat printr-un anumit program.

Indicatorii de rezultat se refera la beneficiile imediate care sunt resimtite ca urmare a proiectului
de catre beneficiarii directi sau indirecti. Spre exemplu: timpul economisit de catre utilizatorii unei
autostrazi nou-construite, abilitafile dobandite de participantii la un curs de recalificare etc. Rezultatele
pot fi cuantificate In momentul in care serviciile sunt furnizate catre beneficiari.

Indicatorii de impact reprezintd consecintele ulterioare ale programului pe termen mediu si
lung. Spre exemplu, traficul de pe o autostrada la un an dupa ce a fost construita, procentul somerilor
angajati la un an dupa absolvirea cursului de recalificare.

3. in functie de principalele criterii de evaluare, indicatorii se impart in:

e Indicatori de eficienta

e Indicatori de eficacitate

e Indicatori de performanta

e Indicatori de relevanta

e Indicatori de sustenabilitate

e Indicatori de impact net

Indicatorii de eficienta se referd la masura in care rezultatele proiectului au fost atinse cu
minimum de resurse. Spre exemplu, suma de bani cheltuitd pentru colectarea unor date
administrative, ar putea fi un indicator de eficienta, ca dealtfel si suma cheltuitd de un angajator pentru
perfectionarea unui angajat.

Indicatorii de eficacitate sunt cei prin care se exprima masura in care prin rezultatele unui
proiect au fost indeplinite obiectivele. Un exemplu ar fi notele obtinute la un test de aptitudini
profesionale de catre somerii cuprinsi intr-un program de reconversie profesionald, note care exprima
masura in care somerii au dobandit noi aptitudini (obiectiv al programului).

Indicatorii de relevanta se construiesc pornind de la evaluarea nevoilor pe care proiectul
intentioneaza sa le acopere. Un exemplu de indicator de relevanta este durata de timp dedicata
colectarii unor date administrative, urmare a introducerii unor formualre tipizate.

Indicatorii de sustenabilitate se refera la masura in care programul sau proiectul
supravietuieste dupa Incheierea finantarii prin care a fost infiintat. Spre exemplu, perioada de timp,
de dupa incheierea finantarii, in care serviciile continua sa fie livrate.

Indicatorii de impact net cuantifica efectele nete ale proiectului asupra grupului {intd. Un exemplu
relevant este numarul somerilor care au fost angajati ca efect direct al unui program de reinsertie
profesionald. Este foarte greu de cuantificat impactul net al unui proiect, pentru ca, uneori, este dificil daca
nu imposibil de apreciat exact in ce masura rezultatele proiectului sunt afectate de elemente ale contextului
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socio-economic. In ce misurd o crestere economicd generald este responsabild pentru angajarea unor
someri cuprinsi in acelasi timp intr-un program de reinsertie profesionald? In ce masuri s-au angajat ei
datorita programului? Uneori este greu de spus. Alteori este insd posibil, cu ajutorul interviului sau a altor
metode de cercetare specifice stiintelor socio-umane.

Indicatorii de performanta se refera la to{i indicatorii mengionati mai sus care sunt construiti
pe baza criteriilor de evaluare i nu numai.

Structura unui indicator

Fiecare indicator are o structurd, in care trebuie sa fie specificat:

* Unitatea de analizd (ce / cine este analizat, de exemplu: copii, ingrijitori, servicii,
comunitati);

* Nivelul de referinta (valoarea de la Inceputul interventiei);

* Nivelul-tinta pentru comparatie ulterioara; si

* Schimbarea pe care intentioneaza sa o masoare.

De mentionat, ca pentru fiecare nivel (impact, rezultat, produs) sunt suficienti cate 1-4
indicatori, cu cat acestia sunt mai putini, cu atdt este mai bine pentru reducerea costurilor si
capacitatea de interpretare a datelor Intr-o maniera calitativd. Pentru a permite utilizatorilor
prezentului ghid o intelegere mai bund asupra structurii unui indicator in cadrul casetei 4.1.1 este
oferit un exemplu in acest sens.

Caseta 4.1.1. Exemplu de indicator descris conform structurii prezentate
Indicator: Nr. copiilor de 3-6 ani 1n servicii de plasament de tip rezidential;
Unitatea de analiza = copii de 3-6 ani

Nivel de referinta (2019) = 200 copii

Nivel tinta (2024) = 25 copii

Schimbarea = reducerea institutionalizarii copiilor mici

4.2 Marimile tendintei centrale: media, mediana, modul
Marimile medii ale seriilor statistice, cum ar fi media, mediana si modulul (modul), sunt
indicatori statistici importanti folositi pentru a descrie caracteristicile centrale ale datelor si pentru a
obtine o intelegere mai buna a distributiei acestora:
Media aritmetica
Fie X o caracteristicd statisticd cantitativa si o selectie de n valori distincte x4, x5, ..., Xp,.

n
S
i=1
se numeste medie aritmetica (simpld) a lui X. Daca datele selectiei sunt grupate pe variante, atunci

Mairimea

X =

31m

o

media aritmetica se defineste astfel:
_ 1y r
X = ;Zizl x;n;, unde Y;i_;n; = n.

Daca datele selectiei sunt grupate pe intervale, atunci media aritmetica se defineste astfel:
r

_ 1 "
X = Ez x;n;,
i=1
unde x; este mijlocul intervalului i. In ultimele doud cazuri, ¥ se numeste medie aritmetici
ponderata a lui X. Rolul mediei aritmetice este de a oferi o imagine despre valoarea medie a
caracteristicii respective.
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1. Sa presupunem ca avem o serie de varste ale beneficiarilor unui
program de asistenta sociala:
30, 35, 40, 42, 45, 50, 55, 60

Exemplu . . . A < .
Pentru a calcula media aritmetica a acestor varste, adundm toate valorile si

le Impartim la numarul total de valori:
Media=(30+35+40+42+45+50+55+60)/8

Media =357/8

Media = 44.625

Deci, media aritmeticd a varstelor beneficiarilor acestui program de asistentd sociald este
aproximativ 44.625 ani. Acest rezultat ne ofera o idee despre varsta medie a persoanelor care
beneficiaza de acest program.

2. Sa luam un exemplu in care avem date statistice structurate Intr-un tabel si grupate pe
intervale, si sd calculdm media aritmetica ponderata. Sa presupunem ca avem urmadtorul tabel care
aratd numarul de persoane dintr-o anumitd populatie care locuiesc in diferite intervale de varsta:

Interval de varsta Numar de persoane
0— 14 ani 2000
15 —24 ani 1500
25 — 44 ani 3500
45 — 64 ani 2800
65 + ani 1200

Acum, sa calculam media aritmetica ponderata a varstelor folosind acest tabel. Vom presupune
ca varsta medie din fiecare interval este varsta din mijlocul intervalului.

a. Calculam suma produselor dintre numarul de persoane din fiecare interval si varsta medie a
intervalului:

Suma Produselor = (2000 * 7) + (1500 * 19.5) + (3500 * 34.5) + (2800 * 54.5) + (1200 * 70)
Suma Produselor = 14000 + 29250 + 120750 + 151900 + 84000
Suma Produselor = 389900
b. Calculdm suma totala a numarului de persoane:
Suma Totalda = 2000 + 1500 + 3500 + 2800 + 1200
Suma Totala = 11000
c. Calculam media aritmetica ponderata folosind formula:
Media Aritmeticad Ponderatd = Suma Produselor / Suma Totala
Media Aritmetica Ponderata = 389900 / 11000
Media Aritmetica Ponderata ~ 35.445

Acest rezultat reprezintd varsta medie ponderatd a populatiei in functie de numarul de persoane
din fiecare interval de varsta.

Media aritmetica este o valoare tipica importantd, care ne ajutd sa trecem la etapele urmatoare
ale cercetarii statistice, Tn special la comparatii (compararea mediei unei caracteristici in doua
populatii statistice).

Uneori, media aritmetica poate ascunde o realitate. Fie, de exemplu, 8, 2,7, 7, 1 notele a 5 elevi,
la o teza. Aici x = 5, adica fiecare elev are, in medie, o nota trecatoare, ceea ce nu corespunde realitatii.

Pentru completarea analizei seriilor statistice, pe 1angd media aritmetica, se utilizeaza valorile
unor variante concrete, care ocupd in sirul datelor ordonate (crescator sau descrescator) anumite
pozitii. In primul rand, aici se are in vedere mediana si modul seriei statistice.

53



Mediana

Mediana (Me) unei succesiuni de n» numere, ordonate crescator, este numarul care se afla la
mijlocul succesiunii. Daca succesiunea contine un numar impar de variante, atunci mediana este chiar
termenul central. Pentru o succesiune cu un numar par de variante, mediana este media aritmetica a

celor doi termeni centrali. De exemplu, pentru succesiunea 2, 3, 3,4, 6, 7, 8, 10, 10 avem Me = 6, iar

pentru succesiunea 1,2,2,4,7,9,9, 10 avem Me = % =5,5.

Fie X o caracteristica statistica si sa consideram o selectie a ei de volum n. Mediana (Me) este
valoarea care separd volumul selectiei ordonate crescdtor in doud parti egale, dupa numarul de
elemente. Mediana nu este neaparat una dintre variantele selectiei.

In cazul gruparii pe variante, mediana se determina astfel:

1) calculam frecventele absolute cumulate;

. . 9 9 .. A, MHL . Lo
2) gasim prima frecventd absolutd cumulatd mai mare decat — s ca indica locul medianei:

valoarea Me este valoarea variantei corespunzatoare a lui X.
Sé se determine mediana seriei statistice grupate pe variante:

Exemplu Xi ni Frecventa absoluta cumulata
2 3 3
5 7 10
6 2 12
7 9 21
10 4 25
Total 25
Rezolvare:

n+l _ 25+1

-~ = = 13. Prima frecventa absolutd cumulata, mai mare decat 13, este 21, si aceasta

indicd locul medianei: linia variantei x; = 7. Prin urmare, Me = 7.
In cazul in care datele statistice sunt grupate pe intervale, mediana se contine in primul interval

o . o o - . ~, N+1 . .
a carui frecventd absolutd cumulatd este mai mare decat - Acest interval se numeste interval

median. Vom explica pe baza unei probleme cum se afld insasi valoarea medianei.
Sa se determine mediana seriei statistice grupate pe intervale:

Intervalul Frecventa absoluta Frecventa absoluta cumulata

ni

[4,8) 7 7

8, 12) 3 10

[12, 16) 8 18

[16, 20] 7 25
Total 25

Rezolvare:
n+1

Avemn = 25, - = 13. Intervalul [12, 16) este primul interval a carui frecventa cumulata este

mai mare decat 13: 18 >13. Deci, mediana se contine in acest interval. Daca toate cele 25 de variante
ar fi scrise in ordine crescatoare, atunci mediana ar fi cea de a 13-a varianta, care este cuprinsa intre
limitele 12 si 16. In intervalul [12, 16) se afla § variante. In statistica se presupune ca acestea cresc
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16—-12

uniform de la 12 la 16, cresterea fiind egalad cu = 0,5. Pe de alta parte, a 13-a varianta a seriei

este a 3-a dintre cele 8 variante situate in intervalul [12, 16) (deoarece la stanga de intervalul [12, 16)
se afla 10 variante).
Deci, varianta a 13-a este 12 + (13 — 10) -
Modul

Modul (Me), sau dominanta, unei serii statistice reprezintd valoarea caracteristicii cu frecventa
cea mai mare. In cazul 1n care datele sunt grupate pe variante, modul se determinad nemijlocit conform

16—-12
8

= 13,5- Astfel, Me =13,5.

definitiei.

De exemplu, pentru seria de numere {2, 3, 3,4, 5, 5, 5, 6, 7}, modulul este 5, deoarece apare
cel mai des. In cazul in care existd doud valori modale, spunem ci aceastd serie statistici este
bimodala. Daca toate variantele caracteristicii statistice au aceeasi frecventa, atunci seria respectiva
nu are mod.

Daca datele sunt grupate pe intervale de variatie, determinarea modului presupune mai intai
identificarea intervalului cu frecventd maxima (care se numeste interval modal). Apoi modul se
calculeaza conform formulei:

n, —n

(n; —n))+(n; —n3)’

Mo=x__+h

inf

unde x;, 5 este limita inferioara a intervalului modal, # — marimea intervalului modal, n{ , né, né

— frecventele respective ale intervalelor premodal, modal, postmodal.

Intr-o banci s-au inregistrat sumele retrase de 100 de clienti in cursul unei
Exemplu saptamani. Datele au fost grupate pe intervale.

Sa se afle modul sumei retrase.

Numarul intervalului Suma retrasa Numarul clientilor care au
(in euro) retras suma
1 [0, 200) 5
2 [200, 400) 20
3 [400, 600) 28
4 [600, 800) 25
5 [800, 1000) 18
6 >1000 4
Total 100
Rezolvare:

Intervalul modal este [400, 600), deoarece frecventa lui, egala cu 28, este cea mai mare. Se
constatd ¢ xp,; = 400, h =200, n] = 20,n} = 28,n} = 25. Prin urmare:

28-20 g _
."[' =4 2 = §— o d 5 &
Mo =400+ m{28—2ﬂ]+{28—25} 400+ 200 T 5454
Mediana si modul sunt caracteristici importante ale seriei statistice, care completeaza media

aritmetica. Totodata, pot fi date exemple care arata ca in unele cazuri mediana si modul, in calitatea

lor de caracteristici, sunt mai eficiente decat media aritmeticd. Bundoara, o cutie de scrisori, sau un
taxofon, nu se instaleaza la mijlocul unei strazi, dar in punctul ce imparte numarul populatiei care
locuieste pe aceasta strada In doua parti egale (aproximativ egale).
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4.3 Indicatori specifici asistentei sociale

Fundamentarea deciziilor social-economice, informarea publicului, organizatiilor social-
politice, precum si a persoanelor fizice despre starea si dezvoltarea societatii necesitd informatii
diverse, cum ar fi: dimensiunea si evolutia in timp, proportiile si corelatiile care se formeaza intre
diferite elemente din domeniile social si economic.

Pentru a intelege influenta comportamentului unui sistem economic complex, cum este
economia nationald, dar si a elementelor sale integrante, este necesard cunoasterea atat a
performantelor, cit si a resurselor cu care se obtin rezultatele respective. In acest scop, este
necesara sistematizarea activitatii social-economice a factorilor de productie etc., in functie de
anumite criterii, precum si masurarea variabilelor care caracterizeaza sistemul economic cu
ajutorul unor indicatori statistici, reuniti intr-un sistem coerent de indicatori. Aceste subsisteme
formeaza un tot unitar si dau posibilitatea de a caracteriza activitatea economica la nivel micro-,
mezo- si macroeconomic. Actualmente, organele statistice din tarile lumii opereaza cu doud tipuri
de sisteme ale indicatorilor: economici si sociali. In continuare vom prezenta unii indicatori
sociali relevanti:

Indicatorii privind populatia si forta de munca. Populatia ocupa un loc important in fluxul
circular din economie. Pentru masurarea si analiza populatiei umane se disting sistemele indicatorilor
statistici din domeniul demografiei si cel al fortei de munca.

Indicatorii in domeniul demografiei. Sistemul indicatorilor statisticii in domeniul
demografiei cuprinde indicatorii numarului, structurii si evolufiei populatiei in stransa legaturd cu
factorii biologici si sociali, precum, miscarea naturala (statistica vitald) si migratore.

Populatia stabila reprezinta numarul persoanelor care au domiciliul stabil pe teritoriul respectiv,
inclusiv persoanele absente temporar. Populatia prezentd constituie numarul persoanelor aflate pe
teritoriul respectiv, inclusiv persoanele domiciliate temporar. Acest indicator se determina in baza
rezultatelor ultimului recensamant si a datelor referitoare la migcarea naturala si migratore dintre data
recensamantului si anul de referintd. Totodata se ia 1n consideratie schimbarea numarului populatiei
in urma reorganizarii teritorial-administrative. Miscarea naturala a populatiei se caracterizeaza prin
evolutia numarului nascutilor-vii si a persoanelor decedate. Diferenta dintre numarul de nascuti-vii si
numarul decedatilor pe parcursul anului reprezintd sporul natural al populatiei. Sporul natural poate
fi pozitiv — cand numarul nascutilorvii depaseste numarul decedatilor si negativ — cand numarul
decedatilor depaseste numarul nascutilor-vii.

Indicatorii structurii populatiei exprima proportia dintre diferite grupe ale populatiei, in totalul
populatiei. Grupele de populatie se determind in functie de o serie de caracteristici esentiale si anume:

1) demografice (gen, varsta, stare civild);

2) educationale (nivel de instruire);

3) economice (statutul ocuparii);

4) sociale; 5) nationale;

6) dupa tipul localitdtii (urband, rurald).

Indicatorii structurii populatiei se calculeaza ca raportul dintre numarul populatiei dintr-o
anumitd grupa si numarul total al populatiei care se exprima in procente.

Speranta de viatd la nagstere este o estimare a numarului mediu de ani pe care o persoana i-ar
trai, daca ratele de mortalitate specifice pe varste ale unui an de referin{d ar rdimane neschimbate pe
parcursul intregii sale vieti.
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Speranta de viata la nastere in Republica Moldova (ani)

Anii Mediul urban Mediul rural

Barbati Femei Barbati Femei
1991 66,09 72,78 62,53 69,66
2011° 69,10 77,15 65,51 73,56

“Firi teritoriul din partea stingi a Nistrului si Bender
Sursa: BNS

Indicatori relativi de baza, care caracterizeaza miscarea naturala a populatiei, sunt: ratele de
natalitate, mortalitate, nuptialitate si divortialitate, care se calculeaza ca raportul dintre numarul celor
nascuti-vii, decedati, casatoriti si divortati pe parcursul anului si numarul mediu anual al populatiei
la 1000 de locuitori si se prezintd In promile (%o). De asemenea sunt utilizati si alti indicatori
demografici relativi importanti, precum sunt:

Rata sporului natural se calculeaza ca diferenta dintre rata natalitatii si rata mortalitatii. De
exemplu, in anul 2010 rata sporului natural in tara noastrad a constituit (-0,9) promile (%o), ca rezultat
al Inregistrarii ratei natalitatii la nivelul a 11,4 %o si ratei mortalitatii de — 12,3 %o (11,4 —12,3=-10,9
(%o)). In 2011 rata natalitatii si mortalitatii a fost inregistrata la nivelul de 11 cazuri la 1000 locuitori
(11,0 %o), fapt care a determinat obtinerea ratei sporului natural nule (11,0-11,0 = 0,0 (%o)).

Pentru caracterizarea corelatiei intre numarul celor nascuti-vii si numarul celor decedati, in
statistica populatiei, se calculeazd coeficientul vitalitatii sau indicatorul lui Pocrovschi, care
reprezintd raportul dintre cei nascuti-vii §i cei decedati. De exemplu, in anul 2011 coeficientul
vitalitatii in Republica Moldova a constituit 0,999, indicand ca la 999 de nascuti-vii au revenit 1000
de cazuri de deces.

Rata de mortalitate infantila indicd numarul copiilor decedati in varsta sub un an la 1000 de
nascuti-vii intr-un an de referinta.

Coeficientul imbatranirii populatiei — numarul persoanelor in varstd de 60 ani si peste la 100
locuitori. De exemplu, in anul 2011 coeficientul Tmbatranirii populatiei Tn tara noastrd a marcat
14,8%, fiind in crestere permanentd in ultimii ani (in 1980 acest indicator era de 10,7%).

Indicele sarcinii demografice — numarul persoanelor in varsta inapta de munca la 100 persoane
in varstd aptd de munca. Rata specifica de mortalitate pe varste este frecventa deceselor pe varste la
1000 persoane de varsta respectiva.

Indicatorii migcarii migratorii a populatiei. Numarul populatiei se modificd nu numai ca
urmare a migcarii naturale, dar si a miscarii migratorii a populatiei.
geografica 1n alta, care presupune, in general, schimbarea domiciliului de la locul de origine la locul
de destinatie si se compune din migratiunea internd s§i migratiunea externad (internationald).
Migratiunea interna este determinata de schimbarile de domiciliu in interiorul granitelor unei tari.
Migratiunea externa se caracterizeaza prin fluxurile internationale (dintre tari) ale persoanelor si este
reprezentatd de imigranti §i emigranti.

Indicatorii fortei de muncd. Pentru masurarea si analiza potentialului uman la nivel
macroeconomic ce caracterizeaza piata fortei de munca se folosesc urmatorii indicatori principali:

Populatia economic activi (sau forta de munca) (PEA) cuprinde toate persoanele de 15 ani si
peste, care, in perioada de referinta, au constituit forta de munca disponibila (utilizata sau neutilizata)
pentru producerea de bunuri si servicii in economia nationala. Populatia economic activa cuprinde
populatia ocupata (PO) si somerii(S):

Populatia Economic Activa =Populasia Ocupata + Someri;
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Populatia ocupata (PO) cuprinde toate persoanele de 15 ani si peste care au desfasurat in perioada
de referintd (o saptdmand) o activitate economica sau producatoare de bunuri sau servicii de cel pufin o
ora, in scopul obtinerii unor venituri sub forma de salarii, profit sau alte sau alte beneficii,in bani sau n
naturd. Este de mentionat, cd in conditiile Republicii Moldova (unde o pondere considerabild a
populatiei este antrenata In activitati in afara sectorului formal, in special in agriculturd), pentru
persoanele ocupate in gospodaria auxiliara cu producerea de produse agricole pentru consumul propriu
(in gospodarii) durata minima a activitatii economice este de 20 de ore pe saptamana.

Someri conform criteriilor BIM sunt persoanele de 15 ani si peste, care in decursul perioadei
de referinta indeplinesc simultan urmatoarele conditii:

- nu au un loc de munca si nu desfasoara o activitate in scopul obtinerii unor venituri;

- sunt in cautarea unui loc de munca, in ultimele 4 saptdmani (cauta activ);

- sunt disponibile sa inceapa lucrul in urmatoarele 15 zile, imediat ce vor gasi un loc de munca.

Populatia economic inactiva (PEI) cuprinde toate persoanele, indiferent de varsta, care nu au
fost ocupate si nu erau someri in perioada de referinta. Populatia economic inactiva, de obicei, include
urmatoarele categorii de populatie:

- elevi sau studenti;

- pensionari (de toate categoriile);

- casnice (care desfasoara numai activitd{i casnice In gospodarie);

- persoane intretinute de alte persoane ori de stat sau care se intrefin din alte venituri (chirii,
dobanzi, rente etc.);

- persoane care lucreaza peste hotare.

Indicatorii nivelului de trai si calitatii vietii populatiei. Analiza nivelului de trai al populatiei,
a calitatii vietii este importanta, deoarece Intreaga activitate economica a unei tari trebuie subordonata
unui singur deziderat si anume crearii unor conditii mai bune pentru satisfacerea nevoilor populatiei.

Conceptele de nivel de trai si calitate a vietii sunt extrem de complexe si nu pot fi exprimate
decat printr-un sistem de indicatori. Acest sistem trebuie sa puna 1n evidenta si sd permita analiza
diverselor aspecte, inclusiv:

- baza materiala a nivelului de trai al populatiei, existentd in societate si evolutia acestuia;

- aspectele calitatii vietii, efectele nivelului de trai al populatiei din societate, reflectate 1n starea
sanatatii populatiei, gradul de instruire, durata de viata a populatiei etc.

Indicatorii veniturilor si cheltuielilor populatiei. Veniturile populatiei, care pot fi utilizate pentru
satisfacerea necesitatilor personale, pentru plata impozitelor, altor plati obligatorii si benevole, economii
sau investitii, constituie baza bunastarii materiale a populatiei. Veniturile disponibile ale populatiei
reprezinta totalitatea mijloacelor banesti si in naturd provenite din activitatea salariatd si pe cont propriu,
de la realizarea productiei agricole din gospodaria auxiliara, venit din proprietate, pensii si alte prestatii
sociale, alte transferuri curente (inclusiv marfuri i sume banesti primite din afara gospodariei). Veniturile
disponibile pot fi monetare si naturale. Veniturile disponibile dupd sursa de formare se divizeaza in:
venituri din activitatea salariald; venituri din activitatea individuald agricold; venituri din activitatea
individuala nonagricola; venituri din proprietate; prestatii sociale si alte venituri.

Minimumul de existentd reprezinta un indicator de valoare pentru determinarea mijloacelor
minime necesare pentru intrefinerea persoanelor reprezintd. Calcularea valorii minimumului de
existenta se efectueaza in modul aprobat de Guvern, prin metoda statistico-normativa ce presupune
aplicarea normelor fundamentate stiintific de consumare a produselor alimentare la formarea cosului
minim alimentar si prin aplicarea procedeelor statistice de calculare a consumului de marfuri
nealimentare si servicii prestate populatiei. Cuantumul minimumului de existentd se determina in
medie pe locuitor diferentiat pe principalele grupe de populatie, conform varstei si sexului: copii pana
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la 1 an; copii de la 1 pana la 6 ani; copii intre 7 si 17 ani; barbati la varsta apta de munca; femei la
varsta apta de munca; pensionari. Minimumul de existenta se stabileste separat pentru populatia de la
orage §i sate, precum si pentru intreaga populatie a tarii Tn ansamblu pe semestre.

In afaria de indicatorii veniturilor si cheltuielilor populatiei enumerati mai sus, in cazul
Republicii Moldova sunt de asemenea elaborati si pusi la dispozitia utilizatorilor o serie de alti
indicatori importanti, utilizati inclusiv pentru evaluarea realizarii Obiectivelor de Dezvoltare ale
Mileniului, lansati la initiativa ONU:

Pragul sardciei absolute — reprezintd valoarea cheltuielilor alimentare ce asigurd un consum
de 2282 kcal/persoand/zi, ajustat la structura consumului alimentar al gospodariilor din decila 2-4,
plus cheltuielile nealimentare stabilite in baza structurii medii a cheltuielilor gospodariilor casnice.

Pragul sardciei extreme — reprezinta valoarea cheltuielilor alimentare ce asigura un consum de
2282 kcal/persoand/zi, ajustat la structura consumului alimentar al gospodariilor din decila 2-4.

Alti indicatori ai nivelului de trai: ponderea populatiei sub pragul saraciei absolute(rata sdraciei
absolute), ponderea populatiei sub pragul sdraciei extreme (rata saraciei extreme), indicele profunzimii
saraciei, ponderea celei mai sarace chintile in consumul national, ponderea persoanelor cu venituri sub
2,15/4,30 dolari SUA pe zi la PPC, rata incidentei malnutritiei la copii in varsta de 0-5 ani, etc.

Indicatorii statisticii sanatatii. Statistica sanatatii ofera informatii necesare pentru descrierea
starii de functionare si a nivelului de performanta a sistemului de sanatate, precum si evaluarea starii
de sanatate a populatiei. Informatia folosita in procesul dirijarii sistemului de sanatate contine date
despre reteaua, cadrele, fondul de paturi ale institutiilor medico-sanitare, acordarea asistentei
medicale populatiei (spitalizarea, vizitele medicului), examenele profilactice, imunizare, morbiditatea
pe toate grupele de maladii si altele.

Indicatorii statisticii educatiei. Statistica educatiei asigurd informatiile necesare pentru
descrierea starii de functionare si a nivelului de performanta a sistemului de Tnvatamant si pentru
analiza evolutiilor in domeniul educatiei In spatiu si in timp. Indicatorii principali in domeniul
statisticii educatiei sunt:

Rata bruta de cuprindere scolard in toate nivelurile de invatamant — reprezintd numarul total
al copiilor/elevilor/ studentilor cuprinsi in toate nivelurile de invatamant, indiferent de varsta, ca
raport procentual din totalul populatiei din grupa oficiala de varsta corespunzatoare tuturor nivelurilor
de educatie (3-23 ani).

Rata neta de cuprindere scolara in toate nivelurile de invatamdnt — reprezintd numarul
copiilor/elevilor/studentilor in grupa de varsta oficiald de educatie (3-23 ani), cuprinsi in aceste niveluri
de educatie, ca raport procentual din populatia totala din aceeasi grupa oficiala de varsta. Rata bruta si
neta de cuprindere se calculeaza separat pentru invatamantul prescolar, primar si gimnazial.

Gradul de cuprindere scolara pe vdrste/grupe de varsta — reprezinta numarul total al elevilor
de o anumita varsta/ grupa de varsta, indiferent de nivelul de educatie in care sunt cuprinsi, ca raport
procentual din totalul populatiei de aceeasi varsta/grupa de varsta.

Numarul de elevi ce revine la un cadru didactic — numarul elevilor inscrisi Intr-un nivel de
educatie, raportat la numarul cadrelor didactice cuprinse in nivelul de educatie respectiv, intr-un
anumit an scolar.

Rata bruta de cuprindere intr-un nivel de invatamant (prescolar/primar/gimnazial) reprezinta
numadrul total al copiilor/elevilor cuprinsi In acest nivel de Invatamant, indiferent de varsta, ca raport
procentual din populatia totala de varsta oficiala corespunzatoare nivelului dat de Tnvatamant (intr-un
anumit an de studii).

Un alt indicator important privind calitatea vietii populatiei, care face parte din indicatorii ODM
il reprezinta rata alfabetizarii, care se calculeaza prin doua metode:
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- Ponderea populatiei de 15 ani si peste care stie sa scrie si sa citeasca in numarul total de
populatie de 15 ani si peste. Datele respective sunt disponibile doar pentru anii de realizare a
recensamantului populatiei.

- In perioada intercenzitara indicatorul se calculeaza ca ponderea populatiei de 15 ani si peste,
absolvente a unei forme de invatamant de nivel educational de cel putin primar in numarul total de
populatiei de 15 ani si peste.

Acesti indicatori sunt esentiali pentru luarea deciziilor, elaborarea politicilor si evaluarea
eficacitatii programelor si serviciilor de asistentd sociald. De asemenea, pot varia in functie de
contextul si prioritdtile specificie fiecarei tari sau comunitati.

4.4 Fisa de referinta a indicatorului [4]

Indicatorii statistici sunt instrumente esentiale in evaluarea si descrierea fenomenelor sociale si
economice. Acestia furnizeaza date obiective care ajutd la monitorizarea si evaluarea evolutiei acestor
fenomene in timp, la luarea deciziilor informate si la elaborarea politicilor publice. Indicatorii
statistici faciliteaza compararea intre diferite regiuni sau perioade de timp, contribuind la identificarea
tendintelor si la identificarea problemelor sau oportunitétilor.

Elementele constitutive ale unui indicator sunt urmatoarele: unitatea de analiza, valoarea de
referintd, valoarea planificatd si schimbarea pe care o intentioneaza sa o masoare. Valoarea de
referinta este valoarea indicatorului care ajuta, prin comparatie, la stabilirea schimbarilor survenite.
Mai este numita valoare de baza sau valoarea de la care se pleaca. Valoarea planificata este valoarea
care se tinde a fi atinsd ca urmare a interventiel.

Indicator: Numarul programelor si serviciilor de educatie parentala acreditate
Valoarea de referinta: 1 (an.2021)

Exemplu Valoarea planificata: 4 (an.2026)
Schimbarea: capacitati consolidate ale parintilor pentru cresterea si educatia
copilului

In unele surse bibliografice se indica ci fiecare indicator trebuie sa includa:
1) o descriere a ceea ce masoara,

2) instrumentele necesare pentru a culege datele si

3) calculele implicate in producerea masurii.

Fiecare indicator trebuie sa fie insotit de o Fisa de Referinta a indicatorului care s includa:
1) o definitie a indicatorului si descrierea a ceea ce masoara;

2) unitatea de masura;

3) nivelul de dezagregare;

4) formula de calcul a indicatorului;

5) sursele de date;

6) colectarea si Inregistrarea datelor;

7) utilitatea indicatorului;

8) periodicitatea raportdrii si diseminarii;

9) aspecte de calitate a indicatorului;

10) institutiile responsabile;

11) sursele bibliografice.

Tabelul de mai jos reprezinta un model de fisa de referinta a indicatorului:
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Denumire
Definitia

Unitatea de mdasurd
Numdrdator
Numitor

Nivelul de
dezagregare

Formula de calcul

Surse de date

Colectarea si
inregistrarea datelor

Utilitatea
indicatorului

Fisa de referinta a indicatorului
Ponderea copiilor aflati in situatie de risc
Numarul copiilor care se afld in situatie de risc, asa cum este aceasta
definita in art. 8 din Legea 140/2013, ca pondere din populatia totala de
copii de 0-17 ani.
%
Numarul copiilor aflati 1n situatie de risc.
Numarul populatiei de copii de 0-17 ani.
e Sex (masculin/feminin)
e Grupa de varsta (0-2, 3-6, 7-15, 16-17)
e Mediu (urban/rural)
e Dizabilitate (da/nu); in caz de dizabilitate:
- Gradul de dizabilitate (mediu, accentuat, sever)
- Deficienta functionala de baza (neuro-motorie, mintald, senzoriald, alta)
e Unitatea administrativ-teritoriala de nivelul 11
e Luarea in evidenta (in evidenta la inceputul perioadei de raportare, luati
in evidentd in timpul perioadei de raportare, scosi de la evidentd in
perioada de raportare, in evidenta la sfarsitul perioadei de raportare)
e Motivul scoaterii din evidentd (plasament, majorat, plecare in alta
localitate, deces, inchidere dosar, altul)
e Cauzele aflarii copilului in situatie de risc (violentd; neglijare;
vagabondaj, cersetorie, prostitutie; lipsa ingrijire si supraveghere din partea
parintilor datoritd absentei acestora de la domiciliu din motive
necunoscute; deces parinti; trai in strada, fugd sau alungare de acasa; refuz
parinti de a-si exercita obligatiile parintesti; abandon de catre parinti;
instituire masura de ocrotire judiciara in privinta unuia dintre parinti).
(Numarul copiilor care se afla in situatiile de risc prevazute in art. 8 din
Legea 140/2013 / Populatia de copii de 0-17 ani) x 100%
Dispozitia autoritatii tutelare locale de luare la evidenta a copilului in
situatie de risc. Certificatul de incadrare in grad de dizabilitate.
Certificatele medicale din dosarul copilului.
Imediat ce autoritatea tutelara locala emite dispozitia, specialistul in protectia
drepturilor copilului sau asistentul social comunitar inregistreaza
informatiile referitoare la copilul respectiv in registrul comunitar de evidenta
a copiilor aflati 1n situatie de risc si transmite prin e-mail (cu solicitare de
confirmare) copia scanatd a dispozitiei specialistului responsabil din cadrul
Structurii Teritoriale de Asistenta Sociala (STAS), care Inregistreaza, la
randul sau, informatia respectiva in registrul raional de evidentd a copiilor
aflati in situatie de risc. Indicatorul la nivel raional se determind prin
numadrarea copiilor Tnregistrati in registrul raional la momentul raportarii si
raportarea la numarul copiilor de 0-17 ani cu resedintd obisnuita in raionul
respectiv. Indicatorul la nivel national se determina prin numararea copiilor
inregistrati in registrele raionale si raportarea la numarul copiilor de 0-17 ani
cu resedintd obisnuita in Republica Moldova.
Acest indicator furnizeaza informatii asupra ponderii copiilor aflati n
situatie de risc in perioada de raportare, asa cum sunt acestea definite in
art. 8 al Legii 140/2013. Indicatorul este util pentru monitorizarea
tendintelor de ansamblu in ce priveste incidenta aparitiei riscurilor in
functie de diferite niveluri de dezagregare. Informatiile referitoare la
fluxul copiilor aflati in situatie de risc si a cauzelor pot sprijini decidentii
in alocarea mai eficienta a resurselor si planificarea mai buna a serviciilor
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pentru prevenirea si Inldturarea situatiilor de violentd, neglijenta,
abandon, vagabondaj, cersetorie si a altor riscuri.

Periodicitatea La nivel national: anual. La nivel raional/municipal: trimestrial
raportarii

Termenele limita de La nivel national: anual, luna martie. La nivel raional/municipal:
diseminare trimestrial, in prima luna a trimestrului urmator perioadei de raportare.
Aspecte referitoare la  Masurarea numarului real al copiilor aflati in situatie de risc necesitd
calitatea datelor mentinerea de catre asistentii sociali comunitari si specialistii de la nivel

raional a unei documentatii (inclusiv registre) complete, actualizate si
complete, precum si raportarea in termenele specificate. Actualmente nu
existd registre standardizate (pe suport de hartie sau in format electronic),
care sa cuprinda toate dezagregarile, ceea ce poate afecta o monitorizare
de calitate la nivel comunitar si raional, precum si raportarea datelor la
nivel national citre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale (MMPS). In
plus, numarul real al copiilor cu resedinta obisnuita din unele raioane este
dificil de cunoscut cu acuratete dat fiind nivelul ridicat al migratiei interne
si externe a populatiei.

Informatii de contact MMPS, Directia politici de protectie a drepturilor copilului si familiilor
cu copii
tel.: 022262107; 022262114; 022262140
e-mail: secretariat@social.gov.md

Referinte Legea nr. 140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a copiilor aflati

bibliografice in situatie de risc s1 a copiilor separati de parinti,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_1d=83908&lang= ro
Legea nr. 112 din 09.07.2020 pentru modificarea unor acte normative,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc 1d=122632&lang =ro

Caracteristicile unui indicator ,,bun”:

Indicatorul trebuie sa fie concis, clar si specific. Un indicator trebuie definit in termeni precisi,
fara ambiguitate, astfel incat sa descrie clar si exact ceea ce este masurat. Indicatorul ar trebui sa ofere
o idee completa cu privire la datele necesare si a populatiei in randul careia este masurat indicatorul.

Gage A. si Dunn M. (2009) prezintd urmatoarele caracterici ale unui indicator ,,bun:

- valabilitate: masura exactd a unui comportament, practicd, sarcind ca rezultat asteptat al
interventiei;

- fiabilitate: masurabil constant in timp, in acelasi mod de catre diferiti observatori

- precizie: definit operational in termeni clari

- masurabil: cuantificabil folosind instrumente si metode disponibile;

- util: ofera o masurare la intervale de timp relevante si adecvate in ceea ce priveste obiectivele
st activitatile programului;

- important din punct de vedere programatic: legat de program sau de atingerea obiectivelor
programului®.

Alta tipologie a caracteristicilor indicatorului ,,bun” indicd asupra urmatoarelor aspecte ale
indicatorului:

- specific - definit precis, in termeni clari si lipsiti de ambiguitate;

- masurabil — indicind schimbarea doritd, cu niveluri de referintd si niveluri planificate
(niveluri-tintd);

4 Monitoring and Evaluation of Initiatives on Violence against Women and Girls. Disponibil:
https://www.endvawnow.org/uploads/browser/files/me_asset_english_nov_2011 final.pdf
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- adecvat - masurand strict rezultatele, procesele, resursele pe care intentioneaza sa le masoare;

- realist - rezonabil din punct de vedere al costurilor si timpului necesar pentru masurare;

- incadrat in timp - asigurdnd o masurare a progresului la intervale de timp relevante:

- credibil — minimalizand erorile de méasurare;

- comparabil — producand aceleasi rezultate cand este utilizat repetat pentru a mésura acelasi
lucru;

- neutru — formulat non-directional, putand varia in orice directie;

- dezagregat in misura in care este relevant®.

Din multitudinea caracteristicilor, unii autori (Nellhaus J., Sydney M., Lorenz K.A. etc.) considera
ca inainte de a fi utilizati, indicatorii trebuie sa treacd 3 teste: fiabilitate, fezabilitate si utilitate.

4.5 Tipuri de calcule statistice efectuate in baze de date computerizate
Excel este un instrument potrivit pentru calculul multor indicatori statistici si este utilizat pe
scara larga 1n acest scop in mediul de afaceri, In cercetare si In domenii variate precum asistenta
sociala. Cu toate acestea, pot exista anumite limitdri si consideratii atunci cand utilizati Excel pentru
calcule statistice avansate sau pentru seturi de date foarte mari.
Avantaje ale utilizarii Excel pentru calculul indicatorilor statistici:

1. Usurinta de utilizare: Excel este un program intuitiv si accesibil, ceea ce il face potrivit
pentru utilizatori cu diferite niveluri de experientd in statistici.

2. Functii statistice Incorporate: Excel oferd o gama larga de functii statistice Incorporate, cum
ar fi MEDIA, MEDIAN, STDEYV, si altele, care faciliteaza calculul indicatorilor statistici de
baza.

3. Analize de date simple: Pentru analize statistice mai simple sau pentru lucrul cu seturi de
date de dimensiuni moderate, Excel poate fi suficient si eficient.

Pentru a calcula indicatorii statistici in Excel, puteti folosi functiile incorporate in acest
program. Iatd cum puteti calcula cativa indicatori statistici comuni in Excel:

Media Aritmetica:

Pentru a calcula media aritmeticad a unei serii de numere, puteti utiliza functia MEDIA (sau
AVERAGE 1n versiunea in limba engleza). De exemplu, daca doriti sa calculati media pentru o serie
de numere aflate in celulele A1 pana la A10, formula arata astfel: =MEDIA(A1:A10).

| Exemplul 1: A B c 0
4 In urma aplicarii unui test de memorie pe un mem | mem
N Exemplu lot de copii s-au obtinut urmitoarele 1 vizuala | auditiva

E— rezultate(datele au fost deja trecut pe o foaie g \'}I‘i g E
de calcul din Excel). 4 MA 5 2
Pentru a calcula media pentru memoria vizuala si memoria 5| TC 4 3
auditivd vom folosi formula AVERAGE. De exemplu pentru a 5 | SA 2 !
calcula media valorilor memoriei vizuale vomscrie 1n celula B13: ; gg i g
,—AVERAGE(B2:B12)”. Rezultatul va fi 3,273. g Fl 4 1
10 DC ] 3
11 CR 1 2
12 LL 3 4

5 Toartd, V., Gheorghe, C. Examinarea si utilizarea datelor pentru luarea deciziilor in beneficiul copilului. Ghid
metodologic. USAID, 2022. Disponibil: https://www.datadimpactproject.org/wp-content/uploads/2022/05/Ghid-
metodologicexaminarea-si-utilizarea-datelor_WP-22-252-D41-RO.pdf
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Exemplul 2:

1 Aten:; cnncenlraté-cat?tilate S-a aplicat un test de atentie concentrata la copii din clasa a I1I-
2 Yalori Ponderi a. In urma testului s-au obtinut urmitoarele rezultatele redate in tabelul
3 Bl 1 din stanga.

4 70 2 In acest exemplu ponderile reprezinti numarul de subiecti care
d il 1 au valoarea corespunzatoare din stanga. De exemplu cu valoarea 70
b 0 M avem 2 subiecti. Pentru a calcula media in acest caz, trebuie sa
; 0 ! inmultim respectiv elementele din fiecare coloand. Pentru aceasta

operatie avem functia SUMPRODUCT. Pentru a calcula numarul de
elemente dintrun sir de numere vom folosi functia COUNT. Deci pentru a calcula media ponderata

pentru  datele din exemplu vom scrie 1n celula A8  urmatoarea  formula:
,=SUMPRODUCT(A3:A7,B3:B7)/SUM(B3:B7)”. Rezultatul obtinut va fi: 89,545.

. . A B Cc D E
Mediana: ) ) B 4 S10 | s15 S22
Pentru a calcula mediana unei serii de numere, utilizati - =l ! 2 2

functia MEDIAN. De exemplu: =MEDIAN(A1:A10). 4 E»z 1 3 g

Exemplul 1: 6 [S5 5 3 2

\ . . 5 7 [S6 i 1 3

Studentii au vrut si-si aleagd un sef de & =7 5 3 2

Exemplu - - . CRES 2 4 1

grupd. Pentru cd nu au ajuns la un 0= g 3 3

consens, au rugat un profesor sa-i ajute in 0 E}? 5 . 5

aceastd problemd. In urma discutiilor |, &5 e !

.. . . . 15 [514 2 3 5

avute cu studentii profesorul a determinat 3 candidati pentru 5 =z £ 2

aceastd functie. Apoi a pus pe fiecare student si acorde 7210 = : b

punctaje intre 1 si 5 celor 3 candidati. S-au obtinut datele din ;g Elg g g 5

tabelul din dreapta. 2150 2 : 5
Pentru a calcula mediana corespunzitoare valorilor 23 522 2 3

obtinute de S10 vom scrie in B25 urmatoareca formuld: 25 mediana
»—MEDIAN(B2:B23)”. Rezultatul va fi 2. Asemanator se va obtine pentru S15 valoarea medianei
egald cu 3, respectiv pentru S22 o valoarea 2.

Exemplul 2:

La doua echipe de muncitori, echipa A si echipa B, 1i s-au cerut sa noteze cu note intre 1 si 10 un
sef de echipi ce a lucrat cu amandous echipele. In urma centralizirii s-au obtinut urmatoarele rezultate:

A B c D E F G H |
1 Ahd1 A2 A3 Ahdd Ahds mediana
2 Mote acordate 2 2 3 4 10
3
4 BM1 B2 B3 B4 BMS BME mediana
5 Mote acordate 1 1 2 3 3 3
B
7

In celula G3 se calculeazd mediana cu formula: ,,=MEDIAN(B2:F2)”. Rezultatul va fi 3.
Asemanator se calculeaza mediana in H5 si se obtine valoarea 2,5.

Modul:

Excel nu are o functie nativa pentru a calcula modul (valoarea sau valorile care apar cel mai
frecvent) intr-o serie de date. Cu toate acestea, puteti crea o functie personalizatd sau sa utilizati
metoda de analiza de date din Excel pentru a calcula modul. Pentru metoda de analiza de date, accesati
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fila "Date" si selectati "Analiza de date." Apoi, alegeti "Frecventd" si completati intervalul de date si
intervalul de iesire.

Acestea sunt doar cativa dintre indicatorii statistici comuni pe care 1i puteti calcula in Excel. Puteti
utiliza functiile native ale programului pentru a calcula majoritatea indicatorilor, iar pentru cei mai
avansati, puteti utiliza instrumente suplimentare sau pachete de analiza de date disponibile in Excel.

4.6 Aplicatii ale statisticii descriptive in monitorizarea si evaluarea datelor cu caracter social

Notiunile si instrumentele de cercetare statistica analizate n acest suport de curs reprezinta
uneltele de lucru ale statisticii descriptive. Statistica descriptivd se ocupa de colectarea, organizarea
si prezentarea datelor intr-un mod succint si informativ. Ea se concentreazd pe sintetizarea
caracteristicilor generale ale unui set de date, inclusiv masurile de tendintd centrald, masurile de
dispersie si reprezentarea grafica a datelor, pentru a furniza o intelegere de baza a distributiei acestora.
Statistica descriptiva nu implicd inferente sau concluzii statistice, ci are rolul de a oferi o imagine de
ansamblu a datelor Intr-un mod usor de inteles.

Pe de altd parte, statistica inferentiala merge un pas mai departe. Aceastd ramurd implica
utilizarea unui esantion pentru a face generalizari si trage concluzii despre o intreaga populatie. Prin
intermediul acestei statistici, putem efectua teste de ipoteze, construi intervale de incredere si face
estimdri ale parametrilor populatiei. Statistica inferentiald ajuta la evaluarea si validarea afirmatiilor
sau ipotezelor bazate pe date limitate.

In ansamblu, aceste doua tipuri de statistici lucreaza impreuna pentru a ne ajuta si intelegem mai
bine datele si sa ludm decizii informate in diverse domenii, de la cercetarea stiintificd si economie
pana la sanatatea publica si politicd. Statistica descriptiva ne oferd un tablou clar al datelor, in timp
ce statisticd inferentiala ne ajuta sa extrapolam concluzii importante la nivel mai larg (tabelul 4.6.1).

Statistica descriptiva reprezintd un instrument valoros in monitorizarea si evaluarea datelor cu
caracter social. Aceasta oferd o serie de beneficii si poate fi utilizata pentru a obtine o intelegere mai
bund a aspectelor sociale ale unei comunitati sau societdti. Mai jos sunt prezentate cateva exemple
specifice de aplicatii ale statisticii descriptive in acest context:

1. Identificarea nevoilor comunitétii: Prin colectarea si analiza datelor sociale, cum ar fi datele despre
venituri, educatie sau accesul la servicii de sandtate, statistica descriptivd poate ajuta la
identificarea nevoilor specifice ale comunitétilor sau grupurilor vulnerabile. De exemplu, prin
analizarea datelor de venituri, se poate determina daca anumite zone geografice sau grupuri sociale
au nevoie de sprijin suplimentar pentru a depasi sdracia.

2. Evaluarea eficacitatii programelor sociale: Statistica descriptiva poate fi folosita pentru a evalua
modul in care programele sociale afecteazd beneficiarii. Prin compararea datelor inainte si dupa
implementarea programului, se pot identifica schimbarile in indicatorii sociali relevanti. De
exemplu, prin monitorizarea ratei de somaj in randul beneficiarilor unui program de reconversie
profesionald, se poate evalua dacd acest program a contribuit la imbunatatirea situatiei lor
ocupationale.

3. Analiza inegalitatilor sociale: Statistica descriptivd poate evidentia inegalitdtile sociale si
economice dintr-o comunitate sau societate. Prin analizarea distributiei veniturilor, a accesului la
educatie sau a altor indicatori sociali, se pot identifica discrepantele intre diferite grupuri de
populatie. Acest lucru poate servi ca baza pentru dezvoltarea de politici care sa reduca inegalitatile.

4. Monitorizarea progresului in domeniul social: Statistica descriptiva permite urmarirea evolutiei
diferitelor aspecte sociale in timp. De exemplu, prin inregistrarea datelor despre ratele de absolvire
a scolii Intr-un anumit orag 1n ultimii zece ani, se poate observa daca existd o Imbunatatire sau
deteriorare a performantei educationale.
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Caracteristica

Statistica descriptiva

Tabelul 4.6.1: Diferentele dintre statistica discriptiva si cea inferentiala

Statistica inferentiala

Scop

Date de intrare

Obiective principale

Populatie

Generalizare

Exemple de metode

Rezultate

Exemple de intrebari

de cercetare

Sumarizeaza si descrie datele
obtinute dintr-un set de date.

Se bazeaza pe datele observate
si colectate dintr-un esantion
sau o populatie.

- Sumarizarea datelor: medie,
mediand, deviatie standard,
etc.

- Vizualizarea datelor: his-
tograme, grafice, tabele, etc.

- Identificarea modelelor sau a
relatiilor intre variabile.

Se refera la datele disponibile
in esantion sau la datele
complete ale populatiei.

Nu face generalizari catre o
alta populatie, raimane specific
setului de date observate.
Medie aritmetica, mediana,
deviatie standard, histograma,
grafic cu bare, etc.

Tabel de frecventa, box plot,
grafice de dispersie, masurile
de asimetrie si curtosis.

Fapte si concluzii bazate pe
datele observate.

- Care este media de varsta a
studentilor dintr-un grup?

- Cum este distribuita nota de

examen intr-o clasi?

- Care este proportia de clienti
satisfacuti intr-un magazin?

Extrage concluzii sau face
previziuni pe baza datelor si
generalizeaza rezultatele
pentru o populatie mai mare.
Se bazeaza pe datele dintr-un
esantion si foloseste aceste
date pentru a trage concluzii
despre intreaga populatie.

- Estimarea parametrilor
populatiei: medie, proportie,
deviatie standard, etc.

- Testarea ipotezelor:
evaluarea ipotezelor statistice
privind populatia.

- Construirea intervalului de
incredere si a nivelului de
semnificatie.

- Realizarea testelor de
hipoteze si analize statistice.
Se refera la populatia mai
mare, din care este extras
esantionul.

Face generalizari pentru
intreaga populatie, bazate pe
datele esantionului.

Teste de ipoteze, interval de
incredere, regresie, analiza
variantei.

Estimari si concluzii cu un
anumit grad de incertitudine.
- Care este media de varsta a
intregii populatii de studenti,
bazata pe un esantion?

- Exista o diferenta
semnificativa intre media
salariilor barbatilor si a
femeilor intr-o industrie?

Aceste exemple ilustreaza modul in care statistica descriptiva poate fi aplicata In monitorizarea si
evaluarea datelor cu caracter social. Aceasta abordare oferd o baza solida pentru intelegerea problemelor
sociale, identificarea tendintelor si evaluarea impactului politicilor si programelor sociale, contribuind la
imbunatatirea calitatii vietii Tn comunitati si la luarea deciziilor informate in domeniul social.
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Trebuie sa mentionam ca desi instrumentele statisticii descriptive prezintd o Incarcaturd infor-

mativd semnificativa, la calcularea mediei, medianei si a modului, pot aparea erori sau informatii

eronate in urmatoarele circumstante:

1.

Date aberante (outliers): Prezenta valorilor extreme intr-un set de date poate influenta semnificativ
mediile si medianele. Daca exista valori extrem de mari sau mici, media poate fi distorsionata in sus
sau 1n jos, ceea ce poate duce la o Intelegere incorecta a tendintei centrale a datelor. Mediana poate fi
mai robusta in fata valorilor aberante, dar totusi poate fi influentata in anumite cazuri.

. Date incomplete sau lipsa: Daca datele sunt incomplete sau au valori lipsd, calculul mediei sau

al medianei poate furniza rezultate inexacte sau chiar imposibil de realizat. De exemplu, daca
jumatate din datele unei serii sunt lipsa, calculul medianei poate fi problematic.
Distributii neobisnuite: In cazul distributiilor asimetrice sau bimodale, mediile si medianele pot
oferi o imagine incompleta a datelor. De exemplu, in cazul unei distributii bimodale, poate exista
doud moduri, si deci calculul modului devine problematic.
Date discrepante sau eronate: Datele incorecte sau introduse eronat pot duce la erori
semnificative in calculul mediei, medianei si a modului. De aceea, verificarea si corectarea datelor
inainte de analiza sunt esentiale.

Pentru a minimiza aceste erori si pentru a obtine o intelegere corectd a datelor, este important

sd se efectueze o prelucrare si o curatare adecvatd a datelor si sa se ia in considerare contextul si

natura distributiei datelor inainte de a interpreta valorile rezultate. De asemenea, este util sd se
utilizeze multiple masuri de tendinta centrala si de dispersie pentru a obtine o imagine mai completa
a datelor si pentru a verifica daca rezultatele sunt consistente intre ele.

Bibliografie:
GIRBOAN R.; Indicatori Utilizati in Evaluare si Monitorizare: Indicatorii Sociali, Revista Transilvana
de Stiinte Administrative, 2007, https://rtsa.ro/rtsa/index.php/rtsa/article/view/158;
ACHIRI L; s.a. Matematica. Manual pentru clasa a 12-a, Chisindu, Prut International 2017;
MOVILA 1; Statistica teoreticd si economicd, manual pentru studentii profilului economic, Balti, 2015;
OCERETNII A.; BULGARU O., CHIRA A.; Monitorizare si Evaluare in Domeniul Social in Baza de
Evidente, Ghid metodic, Chisinau: CEP USM, 2022;
STEPANOV G.; s.a; Interpretarea datelor statistice in jurnalism, USM, Chisinau, 2013.

intrebiri pentru autoevaluare:

1. Ce reprezintd indicatorii statistici?

2. Care sunt elementele componente ale unui indicator statistic?

3. Care sunt functiile indicatorilor statistici?

4. Ce tipuri de indicatori statistici cunoasteti?

5. Numiti indicatorii principali ce caracterizeaza situatia demografica si piata fortei de munca.

6. Care sunt sursele principale de informatie privind statistica populatiei?

7. Enumerati caracteristicile unui indicator ’bun”.

8. Care sunt erorile semantice ce pot aparea la calcularea mediei, medianei, modului?

9. Formuleaza exemple din viata scolara in care aplici media, mediana, modul.

10. Care sunt aplicatiile statisticii descriptive?

Exercitii si probleme:
1. Proprietarul unei firme este interesat de durata convorbirilor telefonice ale angajatilor in timpul

programului de Iucru. Au fost inregistrati urmatorii timpi (in minute):

3,1,4,2,5,1,1,2,7,10,5,10,1,4,5,2,3,5,4,4,2,1,7,8,10,5,1,2,7, 5.
Grupand datele pe variante, sd se determine media aritmeticd, mediana i modul seriei statistice din

tabelul de date obtinut.

2. Timpul petrecut zilnic in fata televizorului de 100 de persoane este prezentat in tabelul urmator:
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Timpul (minute) Numarul de persoane

Pana la 30 24
[30, 60) 25
[60, 90) 39
[90, 120) 10

[120, 150] 2

Total 100

Sa se determine media aritmetica, mediana si modul seriei statistice respective.

3. 60 de elevi din clasele a I1-a au fost testati cu privire la viteza de citire (numarul de cuvinte citite intr-
un minut). Rezultatele, ordonate crescator, sunt urmatoarele:

25, 26, 28, 30, 30, 33, 33, 34, 35, 35, 35, 35, 35, 36, 37, 39, 41, 41, 42, 43, 45, 45, 49, 50,
50, 50, 50, 52, 53, 53, 54, 56, 57, 57, 57, 57, 58, 58, 61, 62, 62, 67, 67, 68, 70, 74, 75, 75, 78,
78, 78, 80, 85,87, 87, 94, 102, 102, 112.

a) Sa se scrie seria statisticd a acestui tabel de date si sa se determine media aritmetica, mediana i modul
ei.

b) Sa se grupeze datele acestei serii statistice pe intervalele: [25; 35), [35; 45), [45; 55), [55; 65), [65; 75),
[75; 85), [85; 95), [95; 105), [105; 115].

Sa se determine media aritmetica, mediana si modul dupa gruparea datelor pe intervale si sd se compare
valorile lor cu cele de la punctul a).

4. Dupa corectarea lucrarilor la matematica ale elevilor unei clase s-a constatat ca nota medie este 6,9.

a) Daca nota fiecarei lucrari ar fi fost cu 1,1 puncte mai mare, care ar fi fost nota medie nouad?

b) Daca nota fiecarei lucrari ar fi fost cu 10% mai mare, care ar fi fost nota medie noua?

5. Ce tip de indicator este fiecare din lista de mai jos (indicator de impact, rezultat, produs, proces sau
resurse?):

e % tinerilor certificati in dezvoltare de aplicatii web
curriculum de instruire
rata saraciei tinerilor din grupul de varsta X ani
nr. tinerilor care au urmat un curs de calificare n JavaScript
nr. tinerilor care au gésit un loc de munca in comertul online
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§5. Seriile cronologice

Termeni — cheie:

Unitate de competenta: ) )

Analiza si prelucrarea seriilor cronologice utilizand Serie cronologicd

metode si tehnici adecvate pentru interpretarea Serii cronologice de intervale

acestora in contexte specifice.. s .
T . Serii cronologice de momente

Unitati de continut:

5.1 Notiunea de serie cronologica si tipurile ei. Indice de dinamica

Proprietatile termenilor unei serii cronologice Ritm de dinamic:
5.2 Prelucrarea seriilor cronologice de intervale

. . Medie cronologica
5.3 Prelucrarea seriilor cronologice de momente

5.1 Notiunea de serie cronologica si tipurile ei
Proprietitile termenilor unei serii cronologice

Pentru a cunoaste evolutia in timp a unui fenomen sau proces social economic se utilizeaza
seria cronologica (SCR). Seria cronologica presupune ca variabila timpul, iar spatiul si structura
organizatoricd sunt considerate constante.

Culegerea si sistematizarea datelor (la diferite momente sau in intervale de timp) referitoare la
evolutia in timp a caracteristicilor numerice specifice unitatilor de observare, permit obtinerea de serii
cronologice (dinamice sau de timp). Exemplu: datele statistice referitoare la populatia unei tari de-a
lungul unui numar de ani, importurile sau exporturile unui agent economic intr-un sir de luni,
temperaturile inregistrate intr-o anumita localitate in diferite zile, stocurile de marfuri dintr-un depozit
la sfarsit de lund pe o perioadd de un an. Aceste serii prezintd valorile individuale ale unei
caracteristici referitoare la anumite momente, sau pe intervale succesive de timp.

Se observa cd in asemenea situatii, din punct de vedere statistic, prezintd interes marimea
valorilor individuale Tnregistrate, dar mai ales ordinea aparitiei lor.

Deci, o serie cronologica (SCR) se prezintd sub forma unui sir de valori ale unei caracteristici,
la momente sau la intervale de timp succesive. Curgerea timpului se masoara cu ajutorul scalei de
interval, In succesiune. Unitatile de timp cel mai des utilizate in seriile cronologice sunt anul,
trimestrul, luna, saptamana, ziua etc.

Pentru a pune in evidentda particularitatile unor fenomene (demografice, meteorologice) se
folosesc ca unitate de timp ora si minutul. Daca se are in vedere ansamblul de factori care conduc la
formarea valorilor individuale atunci se poate spune ca seria cronologica este o variabila aleatoare
multidimensionala.

Daca avem un sir de variabile aleatoare

VisVas Vyseees Vyseens Yy SAU

I —

, r=1.T
'l__:

<0

unde ¢ reprezintd momentul sau intervalul de timp (t = 1, T ) y, nivelul absolut sau relativ atins
de fenomenul y la momentul sau la perioada de timp ¢.

Putem sa spunem ca acest sir de variabile aleatoare reprezinta un esantion dintr-un sir infinit:

(Voueis V22V 05 Vo2 V13 Vasees Vises Vs V1)
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Acest sir infinit este numit proces aleator sau stohastic. Seria cronologica se deosebeste de un
proces stohastic prin faptul ci sirul (y,) t = 1,T este finit, iar valorile sale sunt ordonate succesiv
dupa variabila discreta t = 1,T.

Analiza seriilor cronologice presupune luarea in consideratie a proprietatilor acestora:

variabilitatea,

omogenitatea,

periodicitatea,

interdependenta termenilor prezentati.

1. Variabilitatea se refera la masura in care datele dintr-o serie cronologica fluctueaza sau variaza in
timp. O serie cu variabilitate ridicata are fluctuatii semnificative, in timp ce o serie cu variabilitate
scazutd are date relativ stabile. Exemplu: veniturile individuale lunare ale unei familii pot varia
semnificativ din cauza schimbadrilor in angajare, orelor suplimentare lucrate sau a cheltuielilor
neprevazute.

2. Omogenitatea se refera la gradul in care datele dintr-o serie cronologica sunt relativ stabile si lipsite
de fluctuatii semnificative. O serie omogena poate fi mai usor de analizat si de modelat. Exemplu:
rata de alfabetizare intr-o tard cu o educatie constantad si echitabild ar putea arita o omogenitate
crescutd pe parcursul anilor. Omogenitatea termenilor trebuie nteleasa in sensul ca in aceeasi serie
nu pot fi inscrise decat fenomene de acelasi gen, care sunt rezultatul actiunii acelorasi cauze
esentiale. Asigurarea omogenitdtii observatiilor de-a lungul unei perioade de timp presupune
mentinerea aceleiasi metodologii de calcul si evaluare a indicatorilor care urmeaza sa fie analizati
in dinamicd, a criteriilor de clasificare a colectivitdtii studiate si nomenclatoarelor si lungimii
intervalelor de grupare, mentinerea unitdtii social-economice sau administrativ teritoriale asupra
careia s-au facut observatii, cat si a unitdtii de masurare a timpului. Practic, inseamna ca de fiecare
data, cand se analizeaza o serie statistica trebuie sa se verifice daca datele provin din aceeasi sursa,
are acelasi grad de cuprindere a unitatilor si au fost folosite aceleasi principii si metode de prelucrare,
cu alte cuvinte este asigurata comparabilitatea datelor inscrise in aceeasi serie.

3. Periodicitatea se referd la prezenta unor modele sau cicluri regulate n datele unei serii cronologice.
Aceste modele pot fi zilnice, lunare, sezoniere sau anuale. Exemplu: numarul de nasteri intr-un spital
poate prezenta o periodicitate zilnicd, cu mai multe nasteri in timpul orelor de varf.

4. Interdependenta termenilor se referd la relatiile sau legaturile dintre termenii succesivi dintr-o
serie cronologica. Aceste relatii pot indica, de exemplu, autocorelatii sau tendinte temporale.

Existda mai multe tipuri de serii cronologice, diferentiate in functie de timpul la care se refera datele,
modul de exprimare a indicatorilor, natura fenomenului evidentiat si numarul termenilor. In functie de
modul de definire a timpului, valorile individuale ale seriei cronologice se raporteaza la un interval sau
la un moment de timp. Dupa acest criteriu deosebim seriile de intervale de cele de momente.

Seriile cronologice de intervale (de fluxuri) sunt formate din marimi absolute asociate unor
perioade de timp si obtinute prin operatie de grupare. Aici indicam perioada ,,de la......pand la......”. Fiecare
valoare individuala y; reprezinta rezultatul unui proces care se desfasoara pe un interval de timp (zi, luna,
semestru, an etc.). De exemplu: investitiile anuale realizate de o anumita firma (de la 1 ianuarie pana la
31 decembrie); cheltuielile de consum ale populatiei in luna mai (de la 1 mai pana la 31 mai), profitul unei
societati comerciale pentru semestrul II al anului (de la 1 iunie pana la 31 decembrie) etc.

Seriile cronologice de momente (de stocuri) cuprind marimi care se referd la anumite
momente de timp, strict indicate. Fiecare valoare individuala y; caracterizeaza nivelul la care a ajuns
fenomenul considerat in momentul de timp t;. De exemplu, numarul de copii aflati in plasament de
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tip familial sau in institutii la 1 ianuarie 2010; stocul de materii prime ale Intreprinderii la 30
octombrie 2011; numarul personalului la sfarsitul fiecarui trimestru, volumul depozitelor bancare la
sfarsitul semestrului etc.

Diferentele intre seriile cronologice de momente si cele de intervale se observa si din modul de
reprezentare grafica (vezi fig. nr. 5.1.1).

}ll 1

bl

v

a) Serie cronologicd de momente b) Serie cronologici de intervale

Figura 5.1.1

Nu are sens cumularea valorilor seriilor cronologice de momente deoarece ele reflectd, in mod
repetat, elemente care coexistd Tn momente diferite de timp. De exemplu, in numarul salariatilor unei
gradinite la 31 mai se regaseste cea mai mare parte sau tot personalul existent la 30 aprilie; stocul de
produse finite la inceputul unei luni poate include o mare parte din produsele finite existente in
depozitul unitatii la inceputul lunii anterioare etc.

In functie de modul de exprimare a termenilor seriei, deosebim serii cronologice formate din
indicatori absoluti, relativi sau medii [1].

Seriile cronologice formate din indicatori absoluti reprezinta situatia cea mai frecvent intalnita.
Fiecare termen al seriei este, in acest caz, 0 marime absoluta exprimata in unitati concrete de masura, de
exemplu, numarul de absolventi (la finele fiecarui an) al specialitatii X in Colegiu, numarul de beneficiari
de ajutor social la inceputul lunii ianuarie, valoarea creditelor anuale acordate de o banca etc.

Seriile cronologice formate din indicatori relativi se exprimd procentual sau sub forma de
coeficienti. Termenii acestor serii reprezintd marimi relative de structura, de coordonare, de intensitate sau
de dinamica, de exemplu, dinamica anuala a PIB (%), ponderea populatiei ocupate in agricultura (%),
cursul zilnic al dolarului (Iei/$) sau raportul dobanda activa — dobanda pasiva intr-o perioada de timp.

Seriile cronologice formate din indicatori medii se caracterizeaza prin faptul ca termenii
seriei sunt calculati ca valori medii. Aceasta este o modalitate de prezentare a evolutiei in timp a unor
indicatori de moment (transformati in indicatori de intervale prin calcularea nivelului mediu pe fiecare
interval intre doud momente succesive) sau a unor caracteristici calitative [1], de exemplu, varsta
medie la prima nastere, productivitatea medie a muncii, salariul mediu anul, numarul mediu de
salariati, marimea medie a pensiei de dizabilitate in anul 2022, etc.

Dupd numdrul termenilor pe care ii contin, seriile cronologice pot fi de lungime mica, medie
sau mare. Analiza seriilor cronologice urmareste frecvent sa caracterizeze modul 1n care a evoluat
un fenomen intr-o perioada anterioard, in vederea prognozei evolutiei sale probabile in viitor. In acest
domeniu Zizi Goschin a evidentiat parcurgerea catorva etape:

* constituirea seriei cronologice;

* prelucrarea termenilor seriei cronologice si obtinerea indicatorilor statistici absoluti, relativi si medii;

» aplicarea metodei ajustarii termenilor seriei cronologice in functie de timp pentru determinarea
tendintei pe termen lung;

* determinarea influentei factorilor sezonieri si analiza fenomenelor cu caracter ciclic;
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* estimarea valorilor probabile pentru perioada urmatoare (prin metoda extrapolarii).
Destasurarea acestor etape de calcul si analiza prezintd particularitati in functie de tipul seriei
cronologice.

5.2 Prelucrarea seriilor cronologice de intervale
Intrucat termenii seriei cronologice prezinti variatii mari de la o perioada de timp la alta, prima
faza, obligatorie in studiul oricarei serii, o reprezinta calcularea unui sistem de indicatori statistici
absoluti, relativi si medii. Acesti indicatori caracterizeaza modificarea in timp a fenomenului analizat.

Indicatorii seriilor cronologice de intervale

Indicatorii absoluti Indicatorii relativi

Indicatori absoluti. Indicatorii absoluti ai unei serii cronologice de intervale exprima nivelul,
volumul agregat si modificarile (in marime absolutd) fenomenului analizat in perioade diferite de
timp. Indicatorii absoluti se exprima in unitatea de masura a caracteristicii analizate (in unitati fizice,
valorice, procente etc.).

Valorile individuale absolute ale caracteristicii redau nivelul y; , al fenomenului analizat in
fiecare interval de timp ¢t; . unde t=1,2,3......n.

Volumul absolut (nivelul totalizat) reprezinta suma termenilor seriei cronologice de intervale:
.71 V; si se obtine insumand nivelurile absolute ale termenilor seriei:

Y=y, =y 4y, +uty,

=1 .

Modificarea absoluta (sporul sau sciderea absolutid) reflectd cresterea sau descresterea
absolutd (in unitati concrete de masurd) a valorilor individuale ale fenomenului analizat, de la o
perioada de timp la alta. Se calculeazi ca diferenta intre doi termeni ai seriei. In functie de perioada
aleasa ca baza de comparatie (constantd sau variabild), exista doud forme ale acestui indicator [2]:

¢ modificarea absoluta cu baza fixa reprezintd distanta (diferenta) fiecarui termen al seriei fata
de o perioada fixa de referinta:

Aejo=Yt = Yot =2,....,m
unde: y; —nivelul analizat al fenomenului, y, —nivelul de baza al fenomenului, de regula, primul.
e modificarea absolutd cu baza in lant se calculeaza ca diferenta intre doi termeni succesivi ai seriei
cronologice:
Ape—1=Ye = YVe-t =2,....,mn

unde: y,_; — nivelul precedent al fenomenului.

Indicatorul obtinut se exprima in unitdtile de masurd ale caracteristicii. Valorile pozitive ale
acestor indicatori semnifica cresterea fenomenului, fatd de perioada aleasa ca baza de comparatie, iar
valorile negative — scaderi.

In cazul modificarii absolute cu bazi fixa este importanti alegerea unei baze de comparatie
convenabile, reprezentative pentru fenomenul dat si care sa nu fie influentata de variatii conjuncturale
majore. De obicei, se alege ca bazd de comparatie primul termen al seriei (inceputul perioadei de timp
analizate) sau ultimul termen al perioadei anterioare.
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Indicatori relativi. Acesti indicatori se calculeaza sub forma de raport si reflecta proportia dintre
nivelurile absolute ale termenilor seriei cronologice de intervale, de asemenea permit analiza
comparativa a evolutiei unor fenomene diferite.

Indicele de dinamica este o marime relativa care arata de cate ori s-a modificat marimea unui
fenomen in timp. Se calculeaza ca raport intre doi termeni diferiti ai seriei cronologice. In functie de
alegerea unei baze de raportare constante sau variabile, se poate determina indicele cu baza fixa sau
cu baza in lant [2]:

e indicii cu baza fixa se calculeaza ca raport intre nivelul caracteristicii in fiecare perioada 7 si
nivelul acesteia Intr-o perioada fixa consideratd baza de referintd, conform relatiei:

1, =20%100, 1=2,..n

T

e indicele cu baza n lant compara sub forma de raport doua niveluri succesive ale caracteristicii:

1 =Yix100,t=2,....n
y{—l

Indicatorul obtinut se exprima in procente. Valorile mai mari de 100% ale acestor indicatori
arata cresteri fatd de perioada baza de comparatie. Valorile sub 100% semnifica scadere, reducere.

Ritmul de dinamica (de crestere sau scadere), numit si ritmul modificarii aratd cu cat s-a
modificat procentual (a crescut sau a scazut) marimea fenomenului intr-o anumita perioada de timp
fata de o perioada de referinta fixa sau mobila. Are doud forme de calcul: ritmul de dinamica cu baza
fixa si ritmul de dinamica cu baza in lant [2].

t/t=1

¢ Ritmul modificarii cu baza fixa se calculeaza ca raport intre modificarea absoluta cu baza fixa
si nivelul Tnregistrat In perioada de baza:
R, =2 "Yoxi00=1
Yo
e Ritmul modificarii cu baza in lant se calculeaza ca raport intre modificarea absoluta cu baza
in lant si baza de comparatie respectiva:
R, =2 drx100=1
Y
Indicatorul obtinut se exprima in procente.

—-100

170(%)

100

-1y

Valoarea absolutd a unui procent de crestere sau de scidere aratd marimea absolutd a
modificarii ce revine pe o unitate (un procent) din ritmul dinamicii. Se calculeaza sub forma unui raport
intre modificarea absoluta si ritmul modificarii i se exprima in unitatea de masura a caracteristicii.

Acest indicator face legétura dintre indicatorii absoluti si cei relativi: arata cate unitati din modificarea
absoluta a fenomenului analizat revin la un procent din ritmul modificarii pe o anumita perioada de timp.
Asadar, indicatorul ofera valoarea absoluta a unui procent de modificare (crestere sau scadere).

Variante de calcul: baza fixa si bazd mobila (in lant) [2].

¢ Valoarea absoluta a unui procent de modificare cu baza fixa este:

— A:;"O
e Ra.-"[)
e Valoarea absolutd a unui procent de modificare cu baza in lant este:
A
Ar.-"r—l = Rl—{

tit-1

Se cunosc urmatoarele date despre salariul lunar al psihologului unei organizatii

Exemplu . .
2 nonguvernamentale din Republica Moldova:
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Anii 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Valoarea salariului 5685 5819 6260 7161 8077 10486 12939
Sa calculam indicatorii seriilor cronologice: modificarea absolutd; indicii de dinamica; ritmul

de dinamica (cu baza fixa si in lant).

Rezolvare: Determinam modificarea absoluta a venitului salarial lunar al psihologului pentru
fiecare an.

Cu baza fixa:

Anul 2015: A1o=y1 — yo= 5819 — 5685 = 134;

Anul 2016: Azp=y2 — yo= 6260 — 5685 = 575,

Anul 2017: Azpo=y3 — yo= 7161 — 5685 = 1476;

Anul 2018: Ago=ys — yo= 8077 — 5685 = 2392,

Anul 2019: Aso=ys — yo= 10486 — 5685 = 4801;

Anul 2020: Asjo=ys — yo= 12939 — 5685 = 7254.

Cu baza 1n lant:

Anul 2015: A1o=y1 — yo= 5819 — 5685 = 134;

Anul 2016: Az1=y2 — y1= 6260 — 5819 = 441;

Anul 2017: Azp=y3 —y>= 7161 — 6260 = 901;

Anul 2018: A4n=ys —y3=8077 — 7161 =916;

Anul 2019: Asiu=ys — y4= 10486 — 8077 = 2409;

Anul 2020: Ass=ys —ys= 12939 — 10486 = 2453.

In acelasi mod, conform formulelor corespunzitoare sunt calculati indicii de dinamica si ritmul
de dinamica a venitului salarial lunar pentru fiecare an. Rezultatele calcularii le prezentdm in tabelul

de mai jos:

Anii Valoarea Modificarea absoluta Indicii de dinamica Ritmul de dinamica

salariu (le1) = Cubaza In lant Cu baza In lant Cu baza In lant
fixa fixa fixa

2014 5685 - - 100 100 - -

2015 5819 134 134 102,3 102,3 2,3 2,3

2016 6260 575 441 110,1 107,6 10,1 7,6

2017 7161 1476 901 126 114,4 26 14,4

2018 8077 2392 916 142,1 112,8 42,1 12,8

2019 10486 4801 2409 184,5 129,8 84,5 29.8

2020 12939 7254 2453 227,6 123,4 127,6 23,4

Utilizan datele din ultimul tabel putem concluziona ca salariul angajatului a crescut constant
atat n raport cu valoarea initiald (5685 lei/luna in anul 2014) cat si in raport cu valoarea anterioard
(cresteri de la an la an). Indicele de dinamica cu baza fixa pentru anul 2020 - 227,6 indicd o crestere
salariala de 2,2 ori sau 227,6% fata de venitul salarial al anului 2014. Deasemenea, valorile pozitive
in coloana ,,Ritmul de dinamica” semnifica o majorare constatntd a procentului cu care se indexeaza
salariul, ceea ce demonstreaza faptul ca angajatorul majoreaza de fiecare data salariul psihologului

angajat cu un procent care este mai mare decat procentul de majorare precedent.

5.3 Prelucrarea seriilor cronologice de momente
Termenii seriilor cronologice de momente se referd la un moment fix, nu la un interval de timp.
Distantele care separd aceste momente de timp pot avea marime constantd sau variabila. Dupa acest
criteriu, clasificam seriile cronologice de momente in serii cu intervale egale si cu intervale inegale [4].
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Seriile cronologice cu intervale egale intre momente pot fi prelucrate in mod asemanator
seriilor cronologice de intervale. Adica, se pot calcula indicatorii absoluti, relativi si medii ai seriilor.

Exceptie face calculul mediei aritmetice a termenilor seriei. Deoarece termenii seriilor
cronologice de momente nu sunt direct Tnsumabili, media se calculeazd dupa o formula speciala, ca
medie cronologica simpla. Pentru fiecare interval dintre doud momente succesive se calculeaza o
medie aritmeticd simpla a termenilor care marginesc intervalul.

Pe ansamblul seriei se calculeazd o medie aritmeticd simpld a acestor n-1 medii partiale,
conform relatiei [4]:

Ny (V¥ Vs YT ﬂ+y2+y3+ ..... 4+
7. = 2 2 2 _2 2
« n—1 n—1

Pentru seriile cronologice cu intervale inegale intre momente este posibild calcularea unui
singur indicator mediu: nivelul mediu al termenilor seriei. Acest calcul se efectueaza dupa o formula
speciala: media cronologica ponderata.

Intrucat distantele ce separd momentele de timp la care se refera valorile absolute ale seriei sunt
inegale, mediile partiale pe intervale se pondereaza cu marimea intervalelor respective. Pe ansamblul
perioadei luate in calcul se determina o medie aritmetica ponderata a mediilor de interval [4]:

y1‘;y2 *d1+y2;y3 *d + .. };;1 yn*d”_

y{‘!‘ =

unde: d;, d>, ..., dp-;1 — marimea intervalelor (distantele) dintre momentele de timp la care se
referd termenii y;, y2, ..., V.

Dupa cum se poate observa n formula finala, valorile individuale ale termenilor se pondereaza
cu cate o jumatate din marimea celor doua intervale alaturate. Exceptie fac termenii extremi, pentru
care existd un singur interval alaturat. Datele nefiind comparabile din punctul de vedere al variatiei
in timp, media cronologica ponderata este singurul indicator care se poate calcula in cazul seriilor
cronologice de momente inegal distantate.

h

Costurile de intretinere intr-un centru de plasament pentru refugiati in martie

2023 sunt trecute in urmatorul tabel:
N ExempT Data 01.03 10.03 2503  30.03
Cheltuieli (mii lei) 19,1 21,6 22,8 21,7

Sa calculam cheltuielile pentru Intretinere in luna martie.
Distantele intre momentele inregistrarii datelor sunt (zile): d1=10; d3=15; d3= 5. Nivelul mediu

al seriei se calculeaza cu formula mediei cronologice ponderate:
yl+y2*dl+y22y3*d+ +ynl yu*d

d +d,+...+d,
1914216, o 2164228, o 2284217,
=—2 2 2 =21,59
10+15+5

Asadar, in luna martie cheltuielile medii constituie 21,59 mii lei.
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Intrebari pentru autoevaluare:

O 001N N B~ Wi —

. Ce aratd seriile cronologice?

. Care sunt tipurile de serii cronologice?

. Ce reprezinta seriile cronologice de intervale?

. Ce reprezinta seriile cronologice de momente?

. Ce reprezinta seriile in functie de modul de exprimare a termenilor seriei?

. Care sunt indicatorii absoluti ai unei serii cronologice de intervale?

. Care sunt indicatorii relativi ai unei serii cronologice de intervale?

. In ce consti prelucrarea seriilor cronologice de momente cu intervale egale?

. In ce consta prelucrarea seriilor cronologice de momente cu intervale inegale?

Exercitii si probleme:

1. Populatia stabild a Republicii Moldova pe medii se caracterizeaza astfel [3]:

Anii 1959 1970 1989 2001 2006 2010
Numarul © po- | 5ecs 5| 35630 | 43354 | 36351 | 35899 | 3563.7
pulatiei, total
urban 6423 | 1130,1 2020,1 1486.,4 1469,8 1476,7
rural 22422 | 2438,8 [ 23153 2148,7 | 2120,1 2087.0

De calculat numarul mediu al populatiei cu ajutorul mediei cronologice ponderate.

2

. Editarea cartilor si a brosurilor in Republica Moldova se caracterizeaza astfel [2]:

Anii 2007 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Numadrul de carti si brosuri | 2760 2711 | 2246 | 2366 | 2470 | 2724

De calculat:

A) Indicatorii seriilor cronologice: modificarea absoluta; indicii de dinamica; ritmul de dinamica si valoarea
absolutd a 1% de modificare (cu baza fixa si in lant).

B) Editarea medie a cartilor si brosurilor in Republica Moldova cu ajutorul mediei cronologice.
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